Prefeitura de Carapicuiba ‘r“g cioavEDE
Secretaria da Fazenda =3, CARAPICUIBA
Departamento de Licitacdes e Compras

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. 79/2023

PREGAO PRESENCIAL N°. 60/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 47.341/2023

SECRETARIA GESTORA: SECRETARIA DE TRANSPORTE E TRAN SITO

Contrato que entre si celebram a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA e o CONSORCIO
VIA SEGURA composto pelas empresas TECDET TECNOLOGIA EM DETECCOES COMERCIO
IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA e COBRASIN BRASILEIRA DE SINALIZACAO E

CONSTRUCAO LTDA na forma abaixo:

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA , inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
44.892.693/0001-40, sito a Rua Joaquim das Neves, n°. 211 - Vila Caldas - Carapicuiba - SP, neste ato
representada pelo Prefeito Municipal Sr. Marco Aurélio dos Santos Neves , portador do RG n°.
19.236.215-X e CPF n°. 157.388.248-81 e pela Secretaria de Transporte e Transito, representada pelo
Secretario Sr. Cicero Torres Gonzaga Junior , portador do RG n° 41.978.816-5 e do CPF n°.
353.304.718-00.

CONTRATADA: CONSORCIO VIA SEGURA , inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 53.216.061/0001-57,
estabelecida a Avenida Doutor Tancredo de Almeida Neves, N° 110, Jardim Sevilha, Estado de Sao
Paulo, na cidade de Braganca Paulista, legalmente aqui representada pelo Senhor Sérgio Pereira da

Silva portador da cédula de identidade RG n° 18.677.687-1 e do CPF/MF n° 107.984.628-9, composto
pelas empresas TECDET TECNOLOGIA EM DETECCOES COMERCIO IMPORTACAO E
EXPORTACAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.390.087/0001-49, estabelecida a Avenida
Doutor Tancredo de Almeida Neves, N° 110, Jardim Sevilha, Estado de S&o Paulo, na cidade de
Braganca Paulista, Telefone: (11) 4032-7068, legalmente aqui representada na forma de seu Contrato
Social e alteracdes subsequente pelo Senhor Sérgio Pereira da Silva portador da cédula de identidade
RG n° 18.677.687-1 e do CPF/MF n° 107.984.628-9 e COBRASIN BRASILEIRA DE SINALIZACAO E

CONSTRUCAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 38.955.662/0001-98, estabelecida a Rua
Raimundo Nonato de Moraes, n°® 114, Chéacara Solar Ill, Estado de Sdo Paulo, na cidade de Santana de
Parnaiba, legalmente aqui representada na forma de seu Contrato Social e alteragdes subsequente pelo
Senhor Marcelo Szyflinger , portador da cédula de identidade RG n° 20.619.007-4 e do CPF/MF n°
130.037.668-08.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO E FUNDAMENTO LEGAL

O objeto do presente contrato € a contratacdo de empresa para locagdo, implantacdo, operacao e
manutencdo de servicos, sistemas e equipamentos eletrénicos de detec¢cdo, medi¢cdo, monitoramento e
registro de infracdes de transito, pelo que declara-se em condi¢cdes de executar 0s servi¢cos, em estreita
observancia com o indicado no termo de referéncia, nas especificagbes e na documentacdo, objeto
desta licitagéo, através do Edital do Pregdo n°. 60/23, realizada que foi, sob o regime de empreitada por
preco unitério, tipo menor preco e devidamente homologada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA
DA DOCUMENTAGAO CONTRATUAL

Ficam integrados a este Contrato, independente de transcricdo, os seguintes documentos cujos teores
sdo de conhecimento da CONTRATADA, a qual neste ato declara conhecé-los e aceita-los: atos
convocatérios, edital de licitagdo, especificacbes do Anexo |, proposta da proponente vencedora,
parecer de julgamento e legislacdo pertinente a espécie.

Paragrafo Unico

Sera incorporada a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificagdo que venha a
ser necesséria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacBes assumidas pela CONTRATADA,
alteracdes no servico, especificacdes, prazos ou normas gerais da CONTRATANTE.
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CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR

O valor total, de acordo com o preco ofertado, para a execugdo dos servicos deste contrato € de R$
11.000.000,00 (Onze Milhdes De Reais), daqui por diante denominado "VALOR CONTRATUAL".

CLAUSULA QUARTA
DOS SERVICOS NAO PREVISTOS

A CONTRATANTE reserva-se o direito de acrescer ou reduzir, se julgar necessario, outros servi¢os até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial deste Contrato, conforme assim faculta os
termos do paragrafo 1° do artigo 65 da Lei n°. 8.666, de 21/06/93.

CLAUSULA QUINTA
DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo ora fornecido serd efetuado em moeda brasileira até 30 (trinta) dias apés a
apresentacdo protocolada da nota fiscal eletrdbnica com discriminacdo resumida dos servicos
executados, numero da licitagdo, niumero deste Contrato, e outros que julgar convenientes, nao
apresente rasuras e/ou entrelinhas.

Paragrafo Primeiro

O preco correspondente ao servico sera pago de acordo com os valores constantes da proposta da
Contratada, aceitos na licitacéo.

Paragrafo Segundo

Os valores que néo forem pagos no prazo previsto poderdo ser acrescidos de compensacéao financeira
de 0,5% ao més, apurados desde a data prevista para pagamento até a data de sua efetivacao,
calculados "pré rata” sobre o valor da Nota Fiscal Eletrénica/Fatura.

CLAUSULA SEXTA
REAJUSTE DE PRECOS

Para o objeto da presente contratacdo, durante a vigéncia do contrato, o contrato serd fixo e
irreajustavel, pelo periodo de 12 (doze) meses, no caso de prorrogacdo, podera ser reajustado com a
variacdo do IGPM/FGV do periodo apurado.

CLAUSULA SETIMA
DAS PENALIDADES

Sao aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
Adverténcia,;
Multa;

Se a Contratada apresentar documentacéo falsa, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, falhar
ou fraudar a prestagéo do servico, proceder de forma inidénea, ou ainda, se convocada dentro do prazo
de validade de sua proposta, ndo celebrar a assinatura do contrato e/ou praticar quaisquer atos de
natureza dolosa, dos quais decorram prejuizos ao interesse publico, serd declarada inidénea, nos
termos da Lei n° 8.666/93 estando impedida de contratar com a Administragdo Publica em geral,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante esta Prefeitura, sem prejuizo das multas e demais sancdes prevista no edital e nesta ata.
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Pela inexecucao total da obrigacao, objeto da licitacdo serd aplicado multa de até 20% (vinte por cento)
do valor do mesmo;

Pela inexecucao parcial do contrato sera aplicada multa equivalente a 10% (dez por cento) sobre o valor
da parcela ndo cumprida;

O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitard a Contratada & multa de mora de 0,5% (meio por
cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo quinto) dias de atraso, apds sera
considerada inexecucdo parcial do contrato.

A ndo observancia das quantidades solicitadas pela Administracdo, ou ainda a prestacdo do servigco em
desacordo com as especificacfes constante do edital ou em niveis de qualidade inferior ao especificado
no contrato sujeitarq a Contratada a multa no valor de 10 (dez por cento) do valor constante da Ordem
de servico, sem prejuizo da complementacdo de quantidades e/ou substituicdo do servi¢o, e demais
sancdes aplicaveis.

Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes no mesmo instrumento
contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves de impliguem a rescisédo unilateral do
contrato ou instrumento equivalente sujeitara a Contratada a suspenséo temporaria de participacdo em
licitacao e impedimento de contratar com esta Prefeitura, pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

As sancdes de suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas juntamente com as
sancdes de multa.

Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento administrativo
especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e ampla defesa, com todos os
meios a eles inerentes.

As multas séo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execuc¢éo do objeto do contrato.

As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicagfes cumulativas, serdo regidas pelo artigo
87 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes subsequentes.

As sanc¢des sao independentes e a aplicacdo de uma nédo exclui a das outras.

O prazo para pagamento de multas sera de 03 (trés) dias Uteis, a contar da intimacao da infratora, sob
pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa, sujeitando-se a devedora ao competente
processo judicial de execucéao.

CLAUSULA OITAVA
DA EXECUGAO DO SERVICO

Os servicos deverdo ser realizados no local devidamente apropriado, com toda a documentacao exigida
na legislacéo, tudo em conformidade com o termo de referéncia.

CLAUSULA NONA
DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do presente Contrato € de 12 (doze) meses , contados a partir do recebimento da
Ordem de Servico, podendo ser prorrogado na forma da lei.

Paragrafo Primeiro

Enquanto perdurar a suspensdo do servico deste Contrato por motivos de forca maior, bem como a
suspensdo do Contrato por ordem da CONTRATANTE, ficardo suspensos o0s deveres e
responsabilidades de ambas as partes com ao contratado, ndo cabendo, ainda, a nenhuma das partes a
responsabilidade pelos atrasos e danos correspondentes ao periodo de paralisacao.
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Paragrafo Segundo

Caso a CONTRATADA néo execute, total ou parcialmente, os servicos previstos, a CONTRATANTE
reserva-se ao direito de adquiri-los de terceiros. Ocorrendo a hipotese mencionada, a CONTRATADA,
respondera pelos custos através de glosas de créditos e/ou caucgbes, e/ou pagamento direto a
CONTRATANTE, inclusive ser& declarada inidénea, ficando suspensa de firmar contrato pelo prazo de
até 24 (vinte e quatro) meses, conforme gravidade da infracdo e dos danos decorrentes.

CLAUSULA DECIMA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga a:

(a) Atender plenamente o descrito do Edital;

(b) Assegurar o servi¢o deste Contrato e a sua execucao.

(c) Permitir e facilitar a fiscalizagdo e/ou inspegao dos servicos deste Contrato, a qualquer hora,
devendo prestar todos os informes e esclarecimentos solicitados por escrito;

(d) Participar a fiscalizacdo a ocorréncia de qualquer fato ou condicdo que possa atrasar ou
impedir a execucédo do servigo deste Contrato, em parte ou no todo;

(e) Providenciar, as suas expensas, de todo e qualquer controle necessario a execug¢do dos
Servicos;

4) Manter as condi¢des de habilitagdo e qualificacéo exigidas no Edital que a este deu origem.

Paragrafo Primeiro

Correra a conta da CONTRATADA todas as despesas e encargos de natureza trabalhista,
previdenciaria, social ou tributaria, incidentes sobre a execu¢éo do servigo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo do servico deste Contrato serd feita pela CONTRATANTE, através de profissionais
qualificados a serem designados pela Contratante, os quais poderéo realizar inspec¢des do servico deste
Contrato e a CONTRATADA, com obrigacéo de oferecer todas as condicdes favoraveis a efetivacao de
qualquer providéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA EXECUGAO DO SERVIGO

O servigco deste Contrato serd avaliado pelo representante designado da CONTRATANTE, ficando a
CONTRATADA responsavel pelo bom funcionamento do servico executado, até a sua definitiva
execucao, exceto por danos que sejam de responsabilidade da CONTRATANTE.

O servico sera avaliado provisoriamente, pelo representante designado da administracdo para
avaliacdo, por um periodo de 03 (trés) dias, para verificacdo da conformidade do material com a
especificagcdo, qualidade, quantidade e preco.

A execucdo serd acompanhada e fiscalizada por um representante da Administracdo especialmente
designado, funcionéario da Prefeitura do Municipio de Carapicuiba.

No periodo de caréncia para execucdo definitiva do servigo, o representante da Administracdo podera
solicitar a substituicdo do servico executado em desacordo com as condicBes estabelecidas ou, ainda,
gue apresentem avarias ou condi¢des imprdprias para 0 uso a que se destinam.
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A substituicdo do servico devera ocorrer imediatamente apds a comunicac¢do da ocorréncia, sendo que
a nao efetivacdo da substituicdo no prazo assinalado, sem justificacdo, apresentada pelo fornecedor e
aceita pela Secretaria solicitante, implicara na aplicacdo das sanc¢fes previstas no item 16 deste Edital.

A comunicacdo para substituicdo do servico sera efetivada pela Secretaria de Transporte e Transito,
mediante apresentagdo de termo circunstanciado da ocorréncia verificada.

Estando em conformidade com o proposto, apdés o 5° (quinto) dia util da execucdo provisoria, a
Secretaria solicitante atestard a execuc¢ao definitiva do objeto desta da licitag&o.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DOTAGAO ORGCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da dotagdo orcamentaria SMTT n°
505 — 14.14.02.04.14.02.04.122.0002.3.3.90.39.99.505 (Recursos Proprios De Fundos de Despesa -
Vinculados).

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA RESCISAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir, o presente Contrato, independentemente de
notificagdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA caiba o direito de
indenizacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:

(a) Quando for decretada sua faléncia;

(b) Quando do requerimento de sua concordata;

(c) Quando, por qualquer outra razéo, for ela dissolvida;

(d) Quando a CONTRATADA transferir, no todo ou em parte, este Contrato sem a autoriza¢ao
prévia e expressa da CONTRATANTE.

(e) Quando houver atraso na execucdo do servico pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos, sem

justificativas fundamentas e aceitas pelo poder contratante.
Paragrafo Primeiro

A rescisdo do Contrato, quando motivada por quaisquer itens acima relacionados, implicara na
apuracdo de perdas e danos, sem embargo da aplicacdo das demais providéncias legais cabiveis,
previstas no respectivo Edital e Anexos na Lei n°® 8.666/93 e suas alteragdes subsequentes e ainda no
Cadigo Civil Brasileiro.

Paragrafo Segundo

A CONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente de clausulas expressas, podera
rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos devidos que sejam relativos ao servigo executado
e aprovado.

Paragrafo Terceiro

Declarada a rescisao do contrato, que vigorara a partir da data da sua declaracdo, a CONTRATADA se
obriga, expressa e incondicionalmente, como ora o faz para todos os fins e efeitos, a executar o0 servigo
deste Contrato inteiramente desembaracado, ndo criando dificuldades de qualquer natureza.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo dirimidos de comum acordo entre as partes, com base na legislagdo em vigor.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA
DAS ALTERAGOES

As inclusBes ou alteracBes de qualquer elemento ndo constante do presente serdo efetuadas por
TERMO ADITIVO que integrardo o presente Contrato para todos os fins e efeitos de direito.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DO CONHECIMENTO DAS PARTES

Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu contetdo, bem como dos
demais documentos vinculados ao presente Contrato, para hada mais reclamar, em tempo algum.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DO FORO

Elegem as partes contratantes o foro da cidade de Carapicuiba, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias, para um sO
efeito legal.

Carapicuiba, 20 de Dezembro de 2023.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA
Marco Aurélio dos Santos Neves - Prefeito

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA
Cicero Torres Gonzaga Junior — Secretaria de Transporte e Transito

CONSORCIO VIA SEGURA
Sérgio Pereira da Silva - CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
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TERMO DE REFERENCIA, QUANTIDADE E DESCRICAO DO OBJE TO

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacado de servicos de locacdo, implantacdo, operacéo e
manutencdo de servicos, sistemas e equipamentos eletronicos de detecgdo, medicdo, monitoramento,
registro de infracbes de transito, a serem aplicados nas vias sob circunscricdo do municipio.

2. JUSTIFICATIVA

Visando garantir a seguranca dos usuarios das vias publicas do municipio e minimizando ao maximo o
namero de acidentes, sdo necessarios equipamentos de fiscalizagdo eletrdnica, tendo em vista que
Carapicuiba possui limites com seguintes cidades: ao norte limita-se com Barueri, ao sul com Cotia, a
leste com Osasco e a oeste com Jandira e Barueri. Possui 34 km2 e sua topografia € bastante
acidentada, tendo como acessos principais as rodovias Presidente Castelo Branco ao norte, Raposo
Tavares ao sul e Avenida dos Autonomistas a leste. Com a obra do Governo do Estado, o Rodoanel
Mario Covas interligou a cidade a quase todas as demais rodovias que cortam o Estado, bem como as
marginais Tieté e Pinheiros, obra esta que atravessa Carapicuiba. Com a introducao da Lei 9.503 do
novo Codigo de Transito Brasileira, 0s municipios passaram a exercer o controle total do transito com
responsabilidade que antes era delegada ao Estado que era basicamente omisso ha conservagcao e
sinalizacdo das vias publicas do municipio de Carapicuiba. No ano de 2001, a Prefeitura se cadastrou
junto ao DENATRAN, assumindo totalmente estas responsabilidades com poder de delegagdo da
Unido, atribuindo ao municipio a competéncia da administracdo do transito na sua area de jurisdi¢ao,
bem como a aplicacdo e a validacdo das multas ocorridas nas infragcbes do uso de solo, e com a
atuacao constante e persistente dos agentes fiscalizadores e dos equipamentos de fiscalizagdo € que
poderemos reverter o minimizador crescente de desrespeito as normas de segurancga de transito e seus
nefastos resultados, tais como atropelamentos, acidentes com colis6es, mortes, entre outros. Ampliando
essas acdes e em parceria com 0s 6rgdos de seguranca publica em especifico a Policia Militar do
Estado de S&o Paulo, que visa das subsidio ao projeto radar que consiste e, compartilhar as
informacdes do sistema de fiscalizacdo eletrbnica do municipio com esse 6rgao do Estado. Mediante ao
apresentado, necessitamos de licitacdo para contratacdo de empresa especializada em execucao de
servigos de operagdo, manutencao e instalacao de fiscalizadores de transporte e transito, para oferecer
a necessidade tecnoldgica e para firmar a parceria entre as acdes do municipio e o projeto do Estado.

3. CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco global : No presente caso, o parcelamento do objeto comprometeria a viabilidade técnica
do projeto, afetando ndo s6 a necessaria e continua integracdo dos dispositivos componentes do
sistema, mas também, a gestéo sistémica das informacdes coletadas.

Isso porque, o sistema possui uma série de itens interdependentes, cuja execucdo conjunta se mostra
tecnicamente indispenséavel, mais eficiente, organizada e com menor demanda de tempo para o gestor.
Além disso, a estrutura dos servigos de tecnologia a ser implantada pela empresa contratada deve ser
completa e Unica para que 0s servicos possam ser prestados de maneira padronizada, garantindo a
compatibilidade e versatilidade das solu¢des implementadas, viabilizando, assim, a consecucdao dos
objetivos almejados.

A gestdo Unica do objeto permite que seja de responsabilidade da Administracao, apenas, o controle da
correta execucao dos servicos sem que, no entanto, seja hecessario lidar como seu gerenciamento, que
ficara a cargo da empresa contratada especializada.

Saliente-se por oportuno, que a execucgdo do projeto, nos moldes discriminados, torna-se prejudicada
com o fracionamento do objeto, pois tal medida geraria dificuldades no gerenciamento da inevitavel
interferéncia entre os servi¢cos abrangidos por diferentes contratos, de modo que, o atraso em um dos
contratos, por exemplo, poderia comprometer a funcionalidade de todos os equipamentos e/ou
sistemas.

Em razado das especificidades técnicas desse projeto, que se propde a ser integrado, fica inviabilizado o
fracionamento do objeto, também, sob o prisma da compatibilidade, ja que poderia gerar a necessidade
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de definir as marcas de produtos para uniformizar a tecnologia utilizada e garantir o seu correto
funcionamento e operacionalizacéo.

Nesse sentido é que o parcelamento do objeto levaria a descaracterizacdo da integralidade original do
projeto e comprometeria o alcance pela Municipalidade do seu objetivo de implantacdo de uma gestdo
integrada de trafego urbano.

A concentracdo de todas as funcionalidades e solu¢des a serem contratadas em um Unico lote mostra-
se como Unica opg¢éo para que o Municipio atinja o objetivo de implementar uma "Solugcdo de Gestao
Integrada e Eficiente" com uma base de dados Unica, que ira coletar e disponibilizar, de modo
coordenado, as informacgdes que serdo utilizadas pela Administracdo Publica, notadamente, com o fito
de melhorar a mobilidade urbana, traduzindo-se basicamente em maior efici€ncia nas atividades, sendo:

. Reeducacdo quanto segurancga no transito;

. Modernizacéao tecnoldgica;

. Integracéo, padronizagdo e melhor disponibilizagdo das informagdes coletadas;

. Melhora continua na seguranga publica;

. Transparéncia das informacoes;

. Postura punitiva justa e incontestavel, documentada através da infracao;

. Monitoramento e fiscalizacdo continua;

. Reducao no numero de acidentes, que por consequéncia, reduz os gastos publicos com reparos

em pista, hospitalizacdo de vitimas, etc.

O Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, nos TC- 015604.989.16, TC015622.989.16 e TC-
015622.989.16, ao analisar a contratagdo de servicos similares, considerando correto o0 né&o
fracionamento do objeto similar, afirmando ser pertinente que os servicos postos em disputa sejam
executados em conjunto, de modo a evitar que 0s equipamentos ndo sejam compativeis com 0s
sistemas ofertados ou que demandem customizacfes que possam acarretar a perda da proposta mais
vantajosa para a Administracdo e ndo atinjam o fim por esta pretendido:

"(...) 8. Outrossim, ndo considero ser 0 caso de indevida reunido de servigos distintos em Unico certame,
eis que, conforme aventado pelos proprios Representantes, a pretensdo administrativa é a "implantacdo
e operacionalizacdo de sistema de gestdo e fiscalizacdo de transito . Nesta esteira, verifico que o
Memorial Descritivo estabelece que o objeto licitado sera realizado medi- ante locacdo com manutencéo
de equipamentos (camaras de video, detectores de fluxo veicular, e outros), softwares (Sistemas de
monitoramento de tradfego, de fluxo e circulacdo veicular, de identificacdo de placas), suporte
operacional e treinamento dos usuarios dos mesmos. Trata-se, portanto, de sistemas e equipamentos
gue se integram e atuam concomitantemente para a correta fiscalizacdo de transito. Assim, pertinente
que os servicos postos em disputa sejam executados em conjunto, de modo a evitar que 0s
equipamentos ndo sejam compativeis com os sistemas ofertados ou que demandem customizacdes
gque possam acarretar a perda da proposta mais vantajosa para a Administracéo e nao atinjam o fim por
esta pretendido. Ademais, observo que ha a permissdo de participacdo de empresas reunidas em
consorcio, 0 que tende a ampliar a competitividade no certame."

Para o éxito da contratagdo, mostra-se necessarios que tais itens sejam compativeis entre si,
especialmente para o gerenciamento e fiscalizacdo do cumprimento do objeto em disputa, além de ser
muito mais simples e eficiente o relacionamento juridico com apenas um contratado. Neste contexto, a
licitacdo tendo como critério o ‘menor preco global ' € mais satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia
técnica, para se manter a qualidade do empreendimento,haja vista que o gerenciamento permanece
todo o tempo a cargo de um mesmo administrador. Nesse ponto, as vantagens podem ser localizadas
no maior nivel de controle pela Administracdo na execucdo do objeto, a maior interacdo entre as
diferentes fases do empreendimento, a maior facilidade no cumprimento do cronograma
preestabelecido e na observancia dos prazos, concentracdo da responsabilidade pela execucdo do
empreendimento em uma sé pessoa e concentracdo da garantia dos resultados.
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AGRUPAMENTO EM UNICO LOTE

Objeto indivisivel. O agrupamento justifica-se por ser necesséario tendo em vista que os itens sao
interdependentes, uma vez que a ndo execucdo de um deles inviabiliza a execu¢cdo do outro. O nédo
agrupamento causaria prejuizo para o conjunto, conforme Sumula 247 - TCU/2007 . No presente caso,
o parcelamento do objeto comprometeria a viabilidade técnica do projeto, afetando ndo sé a necessaria
e continua integracdo dos dispositivos componentes do sistema, mas também, a gestédo sistémica das
informacfes coletadas. Isso porgue, 0 sistema possui uma série de itens interdependentes, cuja
execucdo conjunta se mostra tecnicamente indispensavel, mais eficiente, organizada e com menor
demanda de tempo para o gestor. Além disso, a estrutura dos servigos de tecnologia a ser implantada
pela empresa contratada deve ser completa e Unica para que 0S servicos possam ser prestados de
maneira padronizada, garantindo a compatibilidade e versatilidade das solu¢cbes implementadas,
viabilizando, assim, a consecuc¢éo dos objetivos almejados.

A gestao Unica do objeto permite que seja de responsabilidade da Administracdo, apenas, o controle da
correta execucao dos servicos sem que, no entanto, seja necessario lidar com o seu gerenciamento,
que ficar4 a cargo da empresa contratada especializada.

Também sobre o agrupamento em um unico lote o Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo ja firmou
entendimento sobre a regularidade da matéria, quando decidiu em caso analogolconsiderando como
acertada a juncdo da prestacdo de servicos de fiscalizacdo eletrdbnica com o0s servicos de
processamento de multas de transito nos seguintes termos:

“No gue tange aos servicos englobados no objeto do certame esta Corte de Contas em diversos de
seus julgados (por exemplo, TC011283.989.21-8) tem adotado o entendimento de qu e é apropriada
a inclusdo num Unico contrato de servi¢os correlato S em certames cujo servigo principal licitado

€ a prestacao de servicos de monitoramento eletroni co do sistema viario municipal , o que inclui
também a implantacdo de sinalizacdo horizontal e vertical. Neste sentido, analisando-se o Anexo Il -
Termo de Referéncia/Memorial Descritivo do Edital constata-se que todos os softwares, equipamentos e
materiais abrangidos pelo objeto do certame estéo relacionados ao servico principal almejado, qual seja
a Prestacao dos Servicos de Monitoramento Eletrénico Veicular do sistema viario municipal.”

PARTICIPACAODE CONSORCIO

Serd admitida a participacdo de consércios, desde que sejam atendidas as condi¢cbes previstas no
Artigo 33 da Lei 8.666/93, com o objetivo de facilitar a composicdo de uma equipe técnica com
conhecimento comprovado para atender aos requisitos do Edital, além de aumentar a competitividade e
corroborar com o entendimento pacificado no Tribunal de Contas da Unido que é a ampla concorréncia.

Sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, desde que:

a) Seja apresentado comprovante relativo ao Compromisso, publico ou particular, de
constituicdo do consorcio, subscrito pelos consorciados, no qual conste expressamente o
reconhecimento da responsabilidade solidaria dos integrantes, tanto na fase de licitacdo quanto na de
execucao do contrato dela decorrente;

b) Seja indicada a empresa responsavel pelo consorcio.

N&o sera admitida a participacdo de empresa consorciada ha mesma licitacdo, através de mais de um
consoércio ou isoladamente.

Devera ser apresentado os documentos exigidos no Edital por parte de cada consorciada, admitindo-se,
para efeito de qualificacdo técnica, o somatdrio dos quantitativos de cada uma e, para efeito de

1TC-018384.989.22-4 - Exame Prévio de Edital — Referendo e Julgamento - Tribunal Pleno — SECAO MUNICIPAL
Sesséo: 21/9/2022 — Relator Conselheiro Robson Marinho.
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qualificacdo econdmico-financeira, 0 somatério dos valores na proporcdo de sua respectiva
participacdo, podendo a municipalidade estabelecer, para o consorcio, um acréscimo de até 30% (trinta
por cento) dos valores exigidos para o licitante individual, inexigivel este acréscimo para 0s consoércios
compostos, em sua totalidade, por microempresas e empresas de pequeno porte assim definidas em
le;

O licitante vencedor fica obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a constituicdo e o
registro do consércio, nos termos do compromisso referido na alinea “a” acima.

DA NATUREZA CONTINUA DESTE OBJETO

O Art. 57 da Lei 8.666/93 (BRASIL, 1993)2, sobre a viabilidade de se firmar e prorrogar O Art. 57 da Lei
8.666/93 (BRASIL, 1993)3, sobre a viabilidade de se firmar e prorrogar contratos cujo objeto se
engquadre como servico de natureza continua, isto €, sua prestacdo € necessaria de forma permanente,
determina:“Art. 57. A duracdo dos contratos regidos por esta Lei ficard adstrita a vigéncia dos
respectivos créditos orcamentarios, exceto quanto aos relativos:

(...) Il - a prestacao de servicos a serem executados de forma continua, que poderéo ter a sua duracao
prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais
vantajosas para a administracéo, limitada a sessenta meses;”

Marcal Justen Filho (2016)4 reforca:

“A identificacdo dos servigcos de natureza continua ndo se faz a partir do exame propriamente da
atividade desenvolvida pelos particulares, como execucdo da prestacdo contratual. A continuidade do
servico retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser satisfeita. Ou seja, 0
dispositivo abrange os servicos destinados a atender necessidades publicas permanentes, cujo
atendimento ndo exaure prestacdo semelhante no futuro. Estdo abrangidos ndo apenas servicos
essenciais, mas também as necessidades publicas permanentes relacionadas com atividades de menor
relevancia (tal como limpeza, por exemplo). O que é fundamental € a necessidade publica permanente
e continua a ser satisfeita através de um servigo” (p.1109).

Sobre o tema, o Tribunal de Contas da Unido (BRASIL, 2010)5 entende que: “Servigcos de natureza
continua séo servicos auxiliares e necessérios & Administracdo, no desempenho de suas atribui¢des,
que se interrompidos podem comprometer a continuidade de suas atividades e cuja contratacdo deva
estender-se por mais de um exercicio financeiro. A Administracdo deve definir em processo préprio
guais sao seus servigos continuos, pois o que é continuo para determinado 6rgéo ou entidade pode ndo
ser para outros. S&8o exemplos de servicos de natureza continua: vigilancia, limpeza e conservacao,
manutencao elétrica e manutencao de elevadores. Em processo préprio, deve a Administracao definir e
justificar quais outros servigos continuos necessita para desenvolver as atividades que lhe s&o
peculiares. (p. 772).”

’BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitac6es e contratos da Administracdo Publica e d& outras providéncias. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF. 22 jun. 1993.

*BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitag8es e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF. 22 jun. 1993.

*JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a lei de licitag6es e contratos administrativos. Sdo Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2016.

®BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes e contratos: orientacdes e jurisprudéncia do TCU. 42 ed. rev.,
atual. e ampl. Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia; Senado Federal, Secretaria Especial de Editoracédo
e Publicaces. 2010.
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Entende-se que para um determinado servico seja caracterizado de natureza continua, cabe a entidade
ou 6rgao responsavel demonstrar sua essencialidade e que é indispensavel que sua prestagdo ocorra
de forma regular, tendo como resultado, na hipétese de sua suspensdo ou mesmo paralisagédo parcial,
impactos negativos e prejuizos diversos.

O Municipio de Carapicuiba integrado ao Sistema Nacional de Transito (SNT), em cumprimento ao
estabelecido no §2° do art 24 da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997, que institui o Codigo de
Transito Brasileiro (CTB), e conforme disciplina o referido artigo tem a responsabilidade pelo
planejamento, projeto, operacdo e a fiscalizacdo de transito, ndo apenas no perimetro urbano, mas
também nas estradas municipais. Assim, de acordo com o CTB, cabe a esfera municipal a fiscalizacédo
de transito, autuando e aplicando as medidas administrativas cabiveis, por infracbes de circulagéo,
estacionamento e parada, bem como a implantagdo, manutencdo e operacionalidade do sistema de
transito nas vias locais.

Ainda, conforme determina o art. 16 do CTB, junto a cada 6rgao de transito, deve funcionar a Junta
Administrativa de Recursos de Infracdes (JARI), 6rgdo colegiado responsavel pelo julgamento dos
recursos interpostos contra penalidades impostas pelo érgdo executivo de transito.

Portanto, a Secretaria de Transito e Transportes, necessita dispor de equipamentos e sistemas de
forma continua para operacionalizar a lavratura dos Autos de Infracdo de Transito, possibilitar o
gerenciamento das acdes e operacdes de transito, controlar os recursos de multas de transito, controlar
a arrecadacdo das multas de transito, permitir 0 acesso ao publico as informacdes sobre multas e
recursos, proporcionar melhor qualidade e maior seguranca no tratamento de informacbes e a
necessaria interface com o sistema de processamento de multas.

Regulamentados pelo 6rgdo competente estdo autorizados o uso de Sistemas Autométicos de
Fiscalizacdo de Transito (SAFT), podendo ser do tipo metrologico (SAMFT) ou ndo metrologico
(SANMFT). O Sistema automéatico metrolégico de Fiscalizacdo de Transito (SAMFT), registra as
infracbes de ordem metrolégica, por medi¢cdo, como exemplo os medidores de velocidades. J& o
Sistema Automatico ndo metrologico de Fiscalizagdo de Transito (SAnMFT), fiscalizam infrages de
ordem nao metrologica, sendo todas aquelas em que ndo sao efetuadas medicdes, como por exemplo o
avanco de sinal ou de parada obrigatéria. Tais equipamentos séo utilizados na fiscalizacdo automatica
de transito no municipio, sendo um servigo que necessita de continuidade e expansao.

Diante do exposto, justifica-se objetivamente o enquadramento dos servi¢os especificados neste Termo
de Referéncia como servicos de natureza continua

DILIGENCIA

Tendo em vista a peculiaridade do objeto desta Contratacao, fica facultada & Comissdo ou autoridade
superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo quanto a compatibilidade técnica dos equipamentos/sistemas
ofertados em relacdo a especificagdo funcional constante neste Termo de Referéncia, conforme
preconizado no artigo 43, § 3°, da Lei n° 8666/93.

VISITA TECNICA

Opcional - Devera apresentar no envelope de habilitagdo declaracdo conforme modelo do Anexo I.

Caso o licitante opte por realizar a visita técnica devera agendar junto & SMMT, através do telefone (11)
4184-4098 ou pelo e-mail: deisepmc 2011 @hotmail.com ou smtt.carapicuiba@sp.gov.br até o segundo
dia atil anterior a data marcada para a abertura das propostas, a ser realizada até o primeiro dia util
anterior & abertura do certame. Neste caso devera apresentar no envelope de habilitagdo a declaracao
comprovante de realizagdo da visita técnica.
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TESTE DE CONCEITO/ACEITE
Obrigatério

= A-) Equipamentos de Fiscalizacdo

A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar no valor global conforme regras deste edital
deverdo disponibilizar/implantar e apresentar para a equipe técnica da Secretaria de Transporte e
Transito de Carapicuiba (SMTT):

No prazo méximo de 15 (quinze) dias Uteis contados da data do certame licitatorio, 0s seguintes
equipamentos onde serao verificadas a conformidades com as especificacbes exigidas deste Termo:

a. II}ISTALAQAO E OPERACAO DE 01 (UM) EQUIPAMENTO MISTO DE VELOCIDADE, AVANCO
SEMAFORICO E PARADA SOBRE A FAIXA DE PEDESTRE COM LAP; ]
b. INSTALACAO E OPERACAO DE 01 (UM) EQUIPAMENTO DE LEITURA AUTOMATICA DE

PLACAS — PORTAL;

. DEMONSTRACAO DE TODOS OS SISTEMAS/SOFTWARES QUE INTEGRAM A SOLUCAO
DE FISCALIZACAO:;

d. DEMONSTRACAO DO SISTEMA DE EQUIPAMENTO DE ANALISE E ESTUDO TECNICO DE
VIAS URBANAS;

e. DEMONSTRACAO DA ESTACAO DE ESTUDO E VIDEO ANALISE DE TRAFEGO COM
GERACAO DE RELATORIOS ESTATISTICOS DE VIAS URBANAS;

f. DEMONSTRACAO DOS SISTEMAS/SOFTWARES AUXILIARES DE GESTAO QUE
CONTRIBUIRAO PARA A ENGENHARIA DE TRAFEGO, TAIS COMO:

0 SISTEMA WEB DOS STATUS DOS EQUIPAMENTOS DE CAMPO;

SISTEMA DE MONITORAMENTO REMOTO;

CENTRAL DE MONITORAMENTO DE IMAGENS PANORAMICAS;

RELATORIOS GERENCIAIS E OS DASHBOARDS ESTATISTICOS WEB;

SISTEMA DE GESTAO DE DADOS E IMAGENS.

O O oo

Para a demonstracdo dos sistemas e softwares a licitante tera disponivel somente ponto de energia,
cabendo a ela disponibilizar os demais equipamentos, computadores, periféricos e acesso a internet.

Especificamente para o item “e” de demonstracdo de sistemas/softwares auxiliares de gestdo, sera
permitido o uso de dados ficticios para a melhor exemplificacdo e visualizacdo das informacdes que
viabilizardo uma gestéo inteligente do trd&fego no municipio.

Para os recursos web que necessitem de internet para serem carregados, podera ser feito o acesso
remoto para sistemas ja em funcionamento, possibilitando uma maior compreensdo de como a
plataforma atua no dia-a-dia.

PROCEDIMENTOS GERAIS

O local para os testes sera disponibilizado pela Secretaria de Transporte e Transito de Carapicuiba
(SMTT):

A empresa que estiver classificada provisoriamente em primeiro lugar devera implantar toda a
infraestrutura de hardware e software necesséaria para o funcionamento pleno do equipamento e
sistemas licitados.

A avaliacdo dos equipamentos ocorrera em via publica a ser indicada pela Prefeitura Municipal em até
02 (duas) faixas de transito, cabendo exclusivamente a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar instala-los na melhor localiza¢éo possivel dentro do espaco a ela designado.
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A Prefeitura Municipal de Carapicuiba devera solicitar/disponibilizar a ligacdo de energia elétrica.
Havendo atraso na ligacdo da energia elétrica por culpa da concessionaria de energia, fica suspenso o
prazo mencionado no item anterior, tornando a correr o prazo tdo logo os pontos designados para 0s
testes sejam energizados.

A licitante devera apresentar, até a data de inicio dos testes, uma lista com o nome de 3 (trés)
profissionais que a represente, que fardo todos o0s esclarecimentos necessarios durante o0s
procedimentos de testes.

A fim de preservar a ordem dos trabalhos, as demais licitantes interessadas em equipamento deve
permanecer instalado sob a responsabilidade da licitante até o julgamento final do equipamento
avaliado, incluindo eventuais recursos interpostos, a fim de que se possa dirimir davidas existentes apés
a fase detestes.

Excepcionalmente durante a avaliacdo de campo, caso ndo haja disponibilidade de conexao a Internet
nos locais onde sera instalado o equipamento que serd avaliado tecnicamente, serd permitido a
demonstracdo das funcionalidades ligadas a Central de Processamento, utilizando uma rede intranet
(privada), que deve ser obrigatoriamente sem fio entre o equipamento de fiscalizacdo e o computador
portatil. O mesmo ter4 a funcdo de simular todas as funcionalidades como se estas estivessem numa
rede externa.

O teste sera executado por 5 dias corridos, apos a devida lacracédo do equipamento por parte da equipe
técnica.

A licitante terd 2 (dois) dias Uteis, apds o término dos testes, para protocolar na Secretaria, um
dispositivo de armazenagem de arquivos (pen drive, CD-ROM ou outro similar), contendo as imagens
de passagens e infracbes registradas durantes os testes, assim como registros de tela de todos os
sistemas solicitados neste Temo e apresentados durante a demonstragéo, para andlise da Comissao
Técnica. Nao sera admitido o tratamento das imagens, de nenhuma natureza.

ApOs os términos dos testes, a equipe da Comissdo Técnica enviard a avaliagdo para o Departamento
de LicitacBes e Compras que ira comunicar a aprovacdo ou ndo da empresa licitante na fase da
Avaliacdo dos equipamentos.

= B-) Processamento de Multas

A prova de conceito acontecera em até 15 (quinze) dias Uteis apOs declarada a vencedora, sendo
realizada esta nas dependéncias da SMTT em horério comercial.

Toda demonstracdo devera ser realizada com equipamentos da empresa vencedora, que devera
atender todos os itens definidos abaixo, sendo avaliada se a solugédo apresentada pela vencedora por
equipe técnica de funcionarios da SMTT.

Todos os itens relacionados na prova de conceito deverdo ser apresentados em base de dados real
gerando documentos comprobatérios que as ferramentas apresentadas pela vencedora atende as
exigéncias. Caso a vencedora com melhor preco ndo atenda, sera convocada a proxima colocada com
melhor preco para realizacéo e apresentacdo da prova de conceito.

1. Comprovar que o sistema de processamento de multas permite o usuario redefinir sua senha, o
sistema envia automaticamente SMS e e-mail de cddigo de seguranga aleatorio a cada solicitagdo para
troca de senha;

2. Comprovar que o sistema de processamento de multas ofertado atende a geracdo de NP —
Notificacdo de Penalidade contemplando QR CODE, Possibilitando o pagamento via PIX.

3. Comprovar que o sistema de processamento de multas ofertado contempla relatério de listagem
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de pagamento e total de pagamentos, possibilitando a realizacéo de conciliagcdo bancaria.

4. Comprovar que o software a ser utilizado esta devidamente homologado e atende na integra os
requisitos da portaria SENATRAN 997/2022.

5. Comprovar que o sistema de processamento de multas processo os REPASSES RENAINF,
através da carga do arquivo PRODESP SOLREPAS, gera o arquivo REPAS e carrega seu respectivo
retorno REPASR, cobrando o DETRAN de cada UF, os respectivos valores a serem repassados ao
municipio de Carapicuiba.

6. Comprovar que o sistema de processamento dispde de ferramenta de inteligéncia artificial,
através um numero de celular fixo configurado Unico e exclusivo para municipalidade, onde o cliente
podera enviar mensagem para consultar multas municipais existente na base de dados e obter
notificacdo em .PDF.

7. Comprovar que o sistema de processamento de multas dispbe de envio de SMS e e-mail
automatico aos infratores quando os infratores informarem nos formularios de indicacdo de condutor e
no formulario de recurso o niumero do celular e do e-mail e estes sejam cadastrados no sistema, quando
do cadastro de indicacdo de condutor e recursos, para que desta forma os infratores sejam avisados on-
line da indicacdo de condutor e do recurso protocolado.

8. Comprovar que o sistema de processamento de multas da contratada permite o municipe
realizar a indicagéo de condutor ON-LINE

9. Comprovar que o sistema de processamento dispe de modulo para cadastro de efeito
suspensivo

10. Comprovar que o sistema disp6e de modulo para cadastro das devolu¢des/ressarcimento de
valores referente a pagamento a maior, em duplicidade ou de recurso deferido.

11. Comprovar que o sistema possibilita emitir a Multa NIC - MULTA POR NAO INDICACAO DE
CONDUTOR, atendendo os requisitos da Resolucdo CONTRAN 710/2017 e lei 14.229 de 21 de outubro
de 2021, art. 257 - 88° do CTB e demais legislacGes vigentes atuais.

12. Comprovar que o software de digitalizacdo de documentos contempla a digitalizacdo de
indicacdo de condutor, AIT manual, processo de recurso e notificacdo devolvida.

13.  Comprovar que o sistema emitir a Multa NIC - MULTA POR NAO INDICACAO DE CONDUTOR,
atender os requisitos da Resolucdo CONTRAN 710/2017 e lei 14.229 de 21 de outubro de 2021, art.
257 - 88° do CTB e demais legisla¢ges vigentes atuais.

14. Comprovar que o sistema emite cartdo acessibilidade (deficiente e idoso); em layout padrdo
definido na resolucdo CONTRAN 965/2022

15. Comprovar que a — UATA (Unidade De Atendimento Telefébnico Automatizado) contempla a
consulta de recursos em todas as instancias, através nimero do RENAVAM, PROCESSO E ANO;

QUALIFICACAO TECNICA

Certiddo de Registro junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) ou Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU) da empresa e dos responsaveis técnicos.

No caso do profissional detentor do Acervo Técnico estiver como responsavel técnico na Certiddo de
Registro do CREA ou Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) da Empresa (pessoa juridica) ndo ha
necessidade da apresentacdo da Certiddo do Profissional (pessoa fisica).
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Qualificacdo Técnica Profissional

Prova de capacitacdo técnico — profissional, através da comprovacao do licitante possuir em seu quadro
permanente, mediante registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho,
contrato social ou contrato de natureza civil com o trabalhador autbnomo, na data prevista para entrega
da proposta, profissional(is) de nivel superior ou outro(s) devidamente reconhecido(s) pela entidade
competente, detentor(es) de atestado(s) de responsabilidade técnica pela execucdo de servigos, que
deverdo estar acompanhado(s) da(s) Certidao(es) de Acervo Técnico — CAT, expedida(s) pela entidade
profissional competente, comprovando aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitacdo, relativa(s) as parcelas de maior relevancia e valor significativo
desta licitacdo, a saber:

a) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizacdo Eletrbnica Fixo de Excesso de
Velocidade, com LAP;

b) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizagédo Eletrénica do tipo Avanco de Seméforo
e Parada sobre a Faixa, com LAP;
c) Instalacdo e Operacao de Equipamentos de Fiscalizacdo Eletrénica do tipo MISTO, dotadas de

Sistema de Leitura Automatica de Placas — LAP.

d) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizacao Eletronica do tipo Avanco de Semaforo
e Parada sobre a Faixa, com LAP;

e) Implantacdo e Operacao de Sistemas de andlises dos dados da Leitura Automatica de Placas do
tipo cercamento eletrbnico;

f) Implantacéo e Operacéo de Sistema de Processamento de Multas de Transito;

A comprovacgdo de vinculo profissional poderd ser feita mediante contrato social, registro em carteira
profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional
autbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execu¢do dos servicos.

Comprovacdo da Qualificacdo Técnica Operacional _ : nos termos do inciso Il, do artigo 30 da Lei
Federal n® 8.666/93, mediante apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas, de direito
publico ou privado, devidamente registrado nas entidades profissionais competentes, atendendo 0s
servicos e quantidades previstos, a saber:

Considera-se quantidade compativel a apresentacdo de atestado(s) que expressamente certifique(m)
gue o licitante j& forneceu pelo menos 50% do objeto ofertado a saber:

a) Equipamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo Radar Fixo (com LAP) — 18 Faixas.

b) Equipamento fixo de fiscalizagdo do tipo avanco de seméaforo e parada sobre a faixa (com LAP)
— 04 Faixas.

c) Equipamento fixo misto de fiscalizagdo do tipo avango de semaforo, parada sobre a faixa e

Radar Fixo de velocidade (com LAP) — 12 Faixas.

d) Equipamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo lombada eletrénica e leitura automatica
de placas (com LAP) — 04 Faixas.

e) Equipamento dotado de leitura de placas — PORTAIS (Cerco Eletronico) — 10 Faixas.

f) Processamento de Multas de Transito — minimo 800.000 imagens.
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Dos itens “a” a “d” acima listados devem também ser comprovados a integracdo dos mesmos com
software de andlises da leitura automética de placas, com sistema Cértex do Ministério da Justica,
assim como o0s requisitos de integracdo com o Programa Alerta Brasil (Médulo SPIA) da Policia
Rodoviaria Federal e, por fim, aos requisitos de integracdo com o Sistema Detecta da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo, enviando as passagens dos veiculos para os sistemas das
forcas publicas.

Os quantitativos previstos poderdo ser comprovados por intermédio da apresentacdo de mudltiplas
Certiddes ou Atestados.

DOCUMENTACAO TECNICA.

A licitante devera apresentar memorial técnico descritivo, contendo as especifica¢cdes técnicas dos
Equipamentos de Fiscalizacdo ofertados e a descricdo de todas as suas caracteristicas técnicas e
operacionais objetos desta Especificacdo.

Na proposta comercial deverdo ser relacionados, a marca e modelo dos equipamentos que seréo
utilizados para a prestacéo dos servigos objeto desta especificagao.

A proponente deverd entregar Declaracdo que os equipamentos de fiscalizacao eletrénica ofertados foram
aprovados pelo INMETRO e que a empresa reune condi¢cdes de apresenta-lo no momento oportuno
através das Portarias de aprovagéo de Modelos dos equipamentos ofertados/especificados, expedida pelo
INMETRO. A Declaracdo emitida devera constar todos os dados necessérios a perfeita identificagdo dos
equipamentos aprovados/avaliados pelo INMETRO, tais como home, modelo, marca, fabricante, etc.

ESCOPO DA CONTRATACAO

Item Descrigcdo Unid. QUEN
Mensal

1 E_qmpamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo Radar Faixas 36
Fixo (com LAP)

5 Equipamento fIXO. de fiscalizac&o do tipo avan¢co de semaforo e Faixas 08
parada sobre a faixa (com LAP)
Equipamento fixo misto de fiscalizacdo do tipo avanco de

3 |seméforo, parada sobre a faixa e Radar Fixo de velocidade (com Faixas 24
LAP)
Equipamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo lombada .

4 g : . Faixas 08
eletrbnica e leitura automatica de placas (com LAP)

5 | Equipamento dotado de leitura de placas — PORTAIS Faixas 20
Disponibilizacdo de sistema de tecnologia aplicada nos

6 |equipamentos dotados de leitura automatica — software de| Software 01
analise

7 | Disponibilizagdo de sistema de relatérios gerenciais Software 01

8 Dlsponlblllzagao de Equipamento de analise e estudo técnico de Equipamento 01
vias urbanas

9 Disponibilizacdo e Operacdo de Estacdo de estudo e video Hora/ 10
analise de trafego com geracédo de relatérios estatisticos equipamento

10 |Softwares para Processamento de Multas Serv./més 01

11 |Hardwares Serv./més 01

12 | Meios de Comunicacgéo Serv./més 01

13 |Impressao Serv./més 01

14 | Prestacédo de Servicos Especializados Serv./més 01
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MEMORIAL DESCRITIVO
. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de locacao, implantacdo, operacéo e
manutencdo de servicos, sistemas e equipamentos eletronicos de detecgdo, medicdo, monitoramento,
registro de infracdes de transito, a serem aplicados nas vias sob circunscricdo do municipio, conforme
especificagBes constantes neste Termo de Referéncia.

. INTRODUCAO

Este Termo de Referéncia fundamenta-se em estudos técnicos preliminares coma finalidade de
mensurar elementos necessérios e suficientes para assegurar a viabilidade técnica, definicdo de
métodos e prazo de execucao, de forma aoferecer solugdes racionais, ageis, adequadas e capazes de
suprir as necessidades da gestdo de transito, buscando acrescentar uma solucdo integrada de
gerenciamento eletrdnico de Transito, agregar as novas tecnologias existentes no mercado e garantindo
a evolucao futura da solucédo evitando as falhas existentes no passado.

O Termo de Referéncia apresentado a seguir visa & modernizacdo do sistema de gerenciamento de
transito, contemplando sistemas de andlise de transito, equipamentos de contagem volumétrica e
equipamentos eletrénicos fixos de monitoramento de semaforo, velocidade, permitindo assim
sensibilizar a populacédo ao sistema de transito, a participacdo da mesma e a sensacao de presenga e
monitoramento da autoridade de transito.

Este Termo de Referéncia propde uma reengenharia do gerenciamento e monitoramento de transito por
parte da contratante, cujos fundamentos principais estao baseados nas principais tendéncias, a saber:

. Cumprimento das normas de seguranca no transito e da Resolucdo 02 de 2009 da ONU -
DECADA MUNDIAL DA SEGURANCA VIARIA2011-2020;

. Aumento da frota de veiculos nos ultimos anos;

. O continuo crescimento do municipio e consequentemente do tr&fego de veiculos automotores;

. A necessidade de conscientizar e educar a populacdo para um transito seguro;

. Controle de circulagéo de veiculos de carga;

. A conscientizacdo das vantagens da automacéo no processo de fiscalizagéo;

. A utilizacéo de alternativa mais viavel e coerente para o controle automatico de infracdes;

. Aumento do nimero de acidentes de transito;

. Modernizar o transito, com a utilizacdo de tecnologia ja reconhecidamente consolidada em

outras cidades.

A luz de tais fatos torna-se cada vez mais evidente que, por meio da concentracdo de melhores
recursos disponiveis, solugbes de equipamentos em conceito de gerenciamento de transito e
capacitacao interna, a Municipalidade pode:

. Atingir a mais alta performance, pontualidade e integridade de informacgdes, bem como solugdes
para seus sistemas de gerenciamento de Transito que venham a atender as necessidades de missdes
criticas;
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. Reduzir os indices de acidentes no municipio;

. Tirar proveito das melhores tecnologias, ferramentas e metodologias;

. Beneficiar-se das pessoas mais competentes disponiveis;

. Otimizar o retorno dos investimentos feitos nestes sistemas;

. Incluir a populacdo na busca de solugbes para o transito bem como manté-la informada dos

eventos que podem afetar a movimentacao de veiculos e pessoas.

Este Memorial Descritivo oferece recursos tecnologicamente avancados e disponiveis no mercado,
priorizando a utilizagdo de um centro de controle inteligente e equipamentos automaticos para o
controle de Transito e gerenciamento de trafego, além dos aspectos relativos a facilidade de uso,
oferecendo os seguintes beneficios principais:

. Economia de custos;

. Eficiéncia;

. Simplicidade;

. Flexibilidade;

. Especializacéo;

. Tempo de resposta;

. Qualidade da interface com usuario final;
. Independéncia;

. Potencial,

. Transparéncia.

SITUACAO ATUAL

O MUNICIPIO DE CARAPICUIBA possui locais criticos onde os veiculos trafegam com excesso de
velocidade, e desrespeitam o seméaforo aumentando consideravelmente a inseguranca. Desta forma ha
a necessidade da municipalidade intervir nestes locais que apresentam grande demanda de veiculos e
fluxo de pedestres, pontos estes, onde existem escolas, hospitais, centros comerciais, habitacionais e
etc.

N&o bastassem os ja citados, entre os motivos mais significativos para a adoc¢ao de tais politicas, esta a
reducao dos acidentes provocados direta ou indiretamente
pelacirculacdodosveiculosdecargaemlocaisdegrandeconflitocomveiculosde passeio e pedestres.

Os recursos hoje empregados ndo oferecem condi¢cdes suficientes para atender aos objetivos do
MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, sendo 0 mais importante garantir a seguranca dos cidaddos que
transitam nestes locais. Atualmente € demorada a interacdo da fiscalizagdo de infracdes com sistemas
estatisticos, de geréncia, de controle, de educacdo de transito e de engenharia de trdfego, o que
dificulta estudos mais rapidos e elaborados no apoio ao planejamento, controle e fiscalizacédo.

Levantamentos estatisticos
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Apresenta-se abaixo, planilha contendo a evolucdo da frota de veiculos emplacados® e que demonstra o
aumento em grande escala do fluxo de veiculos nas vias urbanas, demonstrando claramente a
necessidade de continuacdo das acdes preventivas em educagdo de transito e de se intensificar
monitoramento de Transito, com o intuito de disciplinar este grande volume de tradfego, buscando
primordialmente, como ja citado, a seguranca e fluidez.

ANO FROTA
2022 213.894
2021 210.030
2020 206.001
2019 202.033
2018 194.733
2017 188.860

A contratante entende que para um adequado controle do fluxo de veiculos, a fim de reduzir a
ocorréncia de acidentes e atropelamentos, faz-se necesséario aliar as medidas educativas a uma
modernizagdo das técnicas de fiscalizac&o.

Com a adocao de dispositivos eletronicos de tecnologia atualizada para o controle de transito, parte da
funcdo de fiscalizagdo e gerenciamento serd automatizada e/ou modernizadas, liberando méo-de-obra
para outras funcdes ou acdes de transito ndo automatizadas.

Nenhum equipamento podera ser instalado ou mantido em operacdo sem que atenda ao CODIGO DE
TRANSITO BRASILEIRO , bem como a todas as normas pertinentes do Conselho Nacional de Transito
(CONTRAN), Departamento Nacional de Transito (DENATRAN), do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO) e de qualquer outro 6rgao oficial que venha a emitir
normas a respeito do objeto deste Termo de Referéncia Basico.

. QUANTIDADES DE FAIXAS A SEREM MONITORADAS

Os locais de instalacdo do sistema de fiscalizag&o eletrdnica encontram-se relacionados no ANEXO e
deverdo ser caracterizados pela CONTRATADA em plena conformidade a legislacdo vigente, em
especial as Resolugdes do CONTRAN atualmente em vigor.

ltem 1

> Equipamento Fixo de Fiscalizacdo de Velocidade dot ipo radar fixo e Leitura automatica

de Placas (LAP)

Deverado ser monitoradas 36 faixas, sendo previstas 2 faixas com instalacéo de infraestrutura para rodizio
de equipamentos.

Item 2
> Equipamento Fixo de Fiscalizag&o do tipo Avanco de Semaforo e Parada sobre a Faixa e Leitura

automatica de Placas (LAP)
Deverdo ser monitoradas 16 faixas.

®Fonte: IBGE - https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/carapicuiba/pesquisa/22/28120?tipo=grafico
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Iltem 3

Equipamento Fixo Misto de Fiscalizacdo de Semaforo, Parada sobre a Faixa de pedestre,
Velocidade e Leitura automatica de Placas (LAP)

Deverdo ser monitoradas 24 (vinte e quatro) faixas, sendo previstas 2 faixas com instalacdo de
infraestrutura para rodizio de equipamentos.

ltem 4
> Equipamento Fixo de Leitura automatica de Placas (L  AP) — portais

Deverdo ser monitoradas 20 faixas, sendo previstas 2 faixas com instalacdo de infraestrutura para
rodizio de equipamentos.

Item 5

> Equipamento Fixo de Fiscalizacdo de Velocidade dot  ipo Lombada Eletronica e Leitura
automética de Placas (LAP)

> Deverdo ser monitoradas 08 faixas.
. Consideracdes Relevantes

O objetivo geral do presente estudo € a implantacdo de um sistema inteligente de monitoramento de
transito e seguranca buscando ter informacdes online do Transito da cidade, bem como aumentar a
segurancga nas areas monitoras e reduzir o nimero de acidentes de transito e o excesso de velocidade.

As principais causas dos acidentes sdo o0 excesso de velocidade, a imprudéncia e a dire¢do perigosa ou
indbil. Ademais, a tendéncia de um grande aumento da quantidade de veiculos motorizados em
circulacdo no aglomerado urbano aliada a auséncia de mecanismos para um amplo controle tendem a
elevar a periculosidade na circulacdo de pedestres e ciclistas nos locais com maior adensamento
populacional.

. Fiscalizadores Eletrénicos
> Os equipamentos eletrbnicos de transito a serem operados serdo: Equipamento Fixo de

Fiscalizacdo de Velocidade e Leitura Automatica de Placas (LAP); Equipamento Fixo de Fiscalizacdo de
Seméforo e parada sobre a faixa de pedestres e Leitura automética de Placas(LAP); Equipamento Fixo
Misto de Fiscalizacdo de Semaforo, parada sobre a faixa de pedestres, Velocidade e Leitura automatica
de Placas(LAP); Equipamento Fixo de Fiscalizacdo de Velocidade tipo lombada eletronica Leitura
automatica de Placas (LAP) e Estes equipamentos produzem provas visuais digitalizadas nas infracdes
cometidas. Estes tipos de equipamentos, portanto, tem efeito principalmente educativo além de punitivo,
uma vez que o condutor acostumado a circular em alta velocidade e/ou avancar sinais vermelhos,
obriga-se a mudar de comportamento ou arcar com as consequéncias da infracéao.

Todos os locais monitorados deverdo ser sinalizados de acordo com as Resolugcbes do CONTRAN,
atendendo aos requisitos técnicos minimos para a perfeita visibilidade do condutor.

. SERVICOS

N&o sera aceito nenhum tipo de edicdo na imagem digital registrada originalmente e nas suas copias,
exceto a obliteracdo dos ocupantes do veiculo. A CONTRATADA devera dispor de sistemas de
seguranca que garantam a integridade e confiabilidade das imagens originais captadas.
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Os arquivos das imagens consistentes bem como das imagens inconsistentes, e cOpias de seguranca,
deverdo ser mantidas e armazenadas em perfeitas condicbes pela CONTRATADA, em dispositivos
apropriados e seguros devidamente informado a CONTRATANTE.

Os dispositivos, arquivos, incluindo as cépias de seguranca, e as imagens referidas acima, no todo ou
em parte, em perfeitas condigdes, serdo entregues a CONTRATANTE, ao final da vigéncia do Contrato,
ou a qualquer momento, quando por esta solicitados.

O banco de dados das imagens dos autos de infracdo e notificagdo e respectivo sistema gerenciador
deverdo possibilitar a geracao de relatérios gerenciais, capaz de caracterizar dentre outros: histogramas
da volumetria veicular total e histogramas das infracdes.

As especificacdes para formatagédo e envio de arquivos para o0 DETRAN deverédo ser transmitidos ou
entregues diretamente pela CONTRATADA, depois de referendados pelos agentes de transito, para a
empresa que processa 0s autos, no prazo maximo de 3 dias do momento da infracéo.

Além do Registro Estatistico das Infracdes e Relatérios e dos arquivos destinados ao processamento
final, a CONTRATANTE podera solicitar relatérios complementares de forma a garantir a qualidade da
gestdo técnica e financeira do Sistema de fiscalizac&o eletronica.

. OBRAS, SUPORTE E SINALIZACAO

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a elaboracao dos projetos e a execu¢éo da implantacdo de
todo o sistema previsto neste edital, incluindo obras e suportes de fixacdo. Estes projetos deverdo ser
previamente aprovados pela contratante.

A CONTRATADA devera, ao final do contrato, retirar toda a infraestrutura instalada (colunas, gabinetes,
alimentacdo e outros sistemas instalados especificos para os equipamentos em questdo, com excecao
dos lagos magnéticos) restaurando as condigfes iniciais do trecho de forma que a CONTRATANTE
possa fazer o recapeamento asfaltico.

Cabera a CONTRATADA a obtencdo da licenca expedida pela contratante para a execucdo dos
referidos projetos.

As redes de alimentacao elétrica dos equipamentos serdo executadas a expensas da CONTRATADA,
devendo & CONTRATANTE providenciar, apenas, a autorizacao necessaria para realizar as ligagbes. O
pagamento mensal da conta a ELETROPAULO-AES bem como os custos de ligacdo sé&o
responsabilidades da contratada.

Na vistoria, a licitante devera se certificar de vistoriar os locais, bem como conhecer o viario da cidade,
para que num futuro ndo alegue desconhecimento sobre as condi¢des de trabalho.

. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

O fornecimento/locacdo e execucdo dos servicos aqui especificados, salvo citacdo expressa em
contrério, serdo de responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA, ndo cabendo nenhum &nus
adicional a contratante.

Todos os equipamentos a serem ofertados devem ser de 6tima qualidade e ndo necessitam ser novos;
pode ser usados desde que possam garantir um aproveitamento de imagens com eficiéncia igual ao
exigido neste edital.

Todos os servigos de implantacdo e manutengdo somente deveréo ser iniciados apés a instalagdo de
sinalizagdo de seguranca a ser fornecida pela CONTRATADA (cones, cavaletes, dispositivos refletivos
e piscantes, etc.) de acordo com as Normas de Sinalizacdo do CONTRAN.
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No caso de qualquer anormalidade observada pela CONTRATADA com relacdo a geometria do local,
gualidade do piso ou outro fator que impligue na implantagdo dos dispositivos de forma incompativel
com a existente em projeto, esta deverd comunicar imediatamente a fiscalizacdo para as providéncias
necessarias, no que for de responsabilidade da CONTRATADA.

Sempre que a Ordem de Servigo ndo possa ser cumprida integralmente dentro do prazo programado,
por ocorréncia de imprevistos (chuvas, obras no local, etc.) a CONTRATADA deverd comunicar o fato
imediatamente a fiscalizacdo e retornardo local tantas vezes quanto necesséario para conclusdo do
servico.

A CONTRATADA deveréa garantir os materiais e servigos executados, substituindo-os ou corrigindo-os
guando os mesmos apresentarem defeitos.

Sempre que convocada a CONTRATADA devera enviar seu representante a sede da contratante para
atender solicitac8es, reclamac@es ou outras observacdes que porventura possam acontecer.

A CONTRATADA deveré evitar danos a arborizacao, mobiliario urbano e demais instalacdes existentes
na via publica quando da execucdo dos servicos, excecdo feita aquelas previstas em projeto ou
expressamente autorizadas pela fiscalizacdo do contrato.

A CONTRATADA deverd reparar quaisquer danos ou prejuizos causados as concessionarias de
servicos publicos, bens publicos ou de terceiros, acidentes pessoais com funciondrios ou terceiros.

A CONTRATADA assumira a integral responsabilidade pela boa e eficiente execucdo dos servigcos
publicos concedidos de acordo com as normas deste Edital e da legislacdo vigente.

Manter pessoal técnico de suporte a implantagéo, operagédo e manutencdo dos equipamentos/sistemas.

Encaminhar para cada local, o projeto aprovado a CONTRATANTE, devidamente assinado pelo
responsavel técnico, identificado pelo seu numero de registro no CREA.

Providenciar o desligamento e retirada dos equipamentos ao término do Contrato.

Comunicar por escrito a contratante qualquer evento que venha a acarretar a interrupcao da operagao
dos equipamentos e servicos.

Manter, em registros adequados, o historico do funcionamento de cada equipamento, assinalando os
eventos a eles relacionados com as respectivas datas, tais como: inicio de operac¢do, manutengdes
preventivas, afericdo, manutencdes corretivas, periodo em que ficou desativado e motivo para tal, e
disponibilizd-los a CONTRATANTE a qualquer momento ou periodicamente por relatério, conforme
acordado pelas partes.

Informar, quando solicitado pela CONTRATANTE, as condi¢cbes de operacdo do equipamento no
momento do registro da infracdo questionada.

Efetuar manutencdes preventivas periddicas nos equipamentos, bem como em todos os dispositivos
implantados em razdo dos mesmos, assim como no pavimento, caso sejam utilizados detectores
embutidos no solo, e emitir relatdrio.

Manter por si e por seus profissionais, durante e apos o periodo de vigéncia do Contrato, completo sigilo
sobre dados, informag8es, imagens e detalhes obtidos através dos equipamentos/sistemas implantados
ou fornecidos pela contratada, bem como néo divulgar a terceiros, quaisquer informacdées relacionadas
com o objeto do Contrato e seus anexos, sem prévia autorizacado por escrito, respondendo civil e
criminalmente pela inobservancia dessas.
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A manutencao corretiva, que nao interfira na fluidez ou seguranca do trafego, devera ser feita em até 02
(dois) dias quando constatada a sua necessidade.

As manutenc¢des corretivas e preventivas, que interfiram na fluidez ou seguranca do trafego, deverao
ser programadas para dias Uteis no periodo compreendido entre 9h00 (nove horas) e 16h30 (dezesseis
horas e trinta minutos).

Em situacBes de emergéncia, a manutencdo corretiva, podera ser realizada, em qualquer periodo,
desde que com aprovacdo e acompanhamento da CONTRATANTE.

Substituir, desde que néo interfiram na fluidez ou seguranca do trafego, quaisquer dos equipamentos
em caso de avaria, sinistro, vandalismo ou manutengdo preventivo-corretiva com necessidade de
remocao, ou quando solicitado pela CONTRATANTE.

O equipamento de fiscalizacdo substituto devera possuir a IDENTIFICACAO DE CONFORMIDADE (de
acordo com a legislac&o vigente a época) e o LAUDO DE AFERICAO, emitidos pelo INMETRO, antes
de iniciar a operacdo. A IDENTIFICACAO DE CONFORMIDADE e o LAUDO DE AFERICAO deverdo
ser comprovados pela fiscalizacdo, antes do inicio da operacao.

Em caso a descontinuidade do servico que ocorra em virtude de ato de vandalismo devidamente
comprovado pela fiscalizacdo, a CONTRATADA devera efetuar 0s reparos necessarios nos
equipamentos no prazo estipulado neste projeto. Caso seja necessaria a substituicdo total do
equipamento, tal prazo podera ser estendido por até 15 (quinze) dias ou, conforme o caso, em prazo
acordado com a CONTRATANTE.

Caso a descontinuidade de operacdo do equipamento ocorra em razdo de falta de energia elétrica,
problemas no pavimento ou qualquer outro de infraestrutura externa, sem ingeréncia da
CONTRATADA, impedindo o bom funcionamento do equipamento, 0 mesmo devera ser imediatamente
comunicado a FISCALIZACAO, com a devida documentac&o comprobatoria.

Instalar os equipamentos de acordo com as normas de seguranca, bem como fornecer e fiscalizar a
utilizacdo de EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) por seus empregados e colaboradores, além
de disponibilizar equipe especializada para a prestagédo dos servicos.

. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Regulamentar e fiscalizar, permanentemente, a prestagéo dos servi¢os objeto do Contrato.
Fornecer & CONTRATADA, normas e padrdes técnicos a ser utilizado, conforme legislacéo, tais como:
Cddigo de Transito Brasileiro e Resolugoes.

Elaborar e fornecer a CONTRATADA, o plano de implantacdo e operacdo dos equipamentos
priorizando os locais e definindo os periodos, dias, horéarios, velocidade regulamentada e tolerada, etc.

Autorizar a implantacdo e a operacdo dos equipamentos registradores na via, através de Ordens de
Servico.

Informar, subsidiariamente, & CONTRATADA a constatacdo de qualquer defeito nos equipamentos e
exigir sua imediata reparacéo ou substitui¢cao.

Exigir da CONTRATADA o funcionamento ininterrupto dos sistemas e equipamentos, de acordo com o
plano de implantacéo e operacédo estabelecido.

Viabilizar a CONTRATADA o acesso as informacdes do Cadastro de Veiculos do municipio necessarias
e suficientes ao processamento dos registros de imagens e operacdo do sistema de seguranca e
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demais informacfes necesséarias junto ao DETRAN e outros 6rgdos de forma a permitir a pronta
lavratura do auto de infracéo.

Fazer a validacdo das imagens e aprovacdo dos relatorios para emissdo dos autos processados, bem
como fazer a impresséo e remessa postal das Notificac6es de Infracdo e Penalidade.

Sinalizar as vias conforme legislacao pertinente.

DESCRITIVOS TECNICOS

. ITEM 1: EQUIPAMENTO FIXO DE FISCALIZACAO DE VELOCIDADE DO TIPO RADAR FIXO
E LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS (LAP)

O sistema devera atender ao disposto nas Resolucdes e Deliberacdes do CONTRAN, Portarias do
DENATRAN, bem como a quaisquer outros dispositivos legais que, eventualmente, venham a ser
emitidos e que digam respeito ao equipamento/sistema objeto deste Edital.

Nenhum equipamento podera entrar em operagdo, sem que seja confirmado, pela CONTRATANTE, o
atendimento as referidas exigéncias:

Apresentacdo LAUDO DE AFERICAO emitido pelo IPEM ou 6rgdo por ele credenciado para a funcéo
de CONTROLE DE VELOCIDADE.

Possibilitar a apresentacdo de imagens digitais, que permitam a identificagdo dos veiculos para fins de
autuacao por desrespeito a velocidade permitida em todas as faixas de trafego controladas.

Possibilitar a validagéo futura do vinculo entre a imagem capturada e a medida de velocidade de todos
0s registros por no maximo 10 dias por meio de um arquivo assinado digitalmente gerado no momento
da passagem.

Possibilitar a deteccdo de veiculos em todas as faixas de trafego efetivamente controladas,
armazenando em meio digital o numero de veiculos que passaram, com os dados relativos o horério
dos mesmos, bem como apresentar nas imagens gravadas para cada infragéo, os seguintes dados:
Para as infragGes de excesso de velocidade:

. Data (dia/més/ano)

. Horario (hora/minuto/segundo)

. Local (cddigo identificador do local eda  faixa de rolamento do veiculo infrator)
. Identificacdo do equipamento

. NUmero de ordem da foto

. Data da ultima afericdo do equipamento

. Caddigo do enquadramento da infracédo

. Velocidade permitida

. Velocidade considerada

. Velocidade medida.

Possibilitar a coleta de dados relacionados ao fluxo de trafego, a classificacao por velocidade e volume
de infracdes por tipo.

Devera processar o registro visual da infracdo de transito coletado de maneira a permitir o ajuste de
brilho e contraste para melhorar a visualizacdo da informacdo da placa do veiculo infrator e a
disponibilizar a imagem para impresséo junto ao formulario especifico aprovado pela contratante, com a
possibilidade de obliteracdo da imagem dos ocupantes do veiculo infrator de modo a garantir a
privacidade dos mesmos;

Obancodedadosdosistemadeprocessamentodeveraterainformacaoreferente ao nimero de ordem e da
data de cada uma das fotos registradas, de maneira a possibilitar uma transferéncia automéatica desses
dados para os autos de infracdo e notificacdo a serem emitidos;

Ter dispositivo de protecdo contra sobrecarga de tensdo ou corrente na sua alimentacao elétrica; com
retorno a operagado normal automaticamente ap0s interrupgéo de alimentacao elétrica;
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Manutencao de dados, imagens e reldgio, mesmo na falta de energia elétrica. Os dados coletados pelo
equipamento deverdo ficar armazenados e protegidos contra perdas;

Resistir a temperaturas ambientes de -10°C a +55°C,;
Estrutura resistente a vandalismo e intempéries, devidamente tratada contra oxidacao;

Tecnologia digital para a captacdo da imagem dos veiculos infratores, sendo que as imagens deverdo
ser enviadas a contratante em meio digital (CD) ou por outros meios autorizados pela fiscalizagéo;

Circuito de controle protegido contra intempéries e interferéncias eletrostéticas de qualquer natureza;
Dispor de recursos que possibilitem a detec¢do e controle de velocidade dos veiculos que trafegam em
todos os faixas de trafego da via na qual esteja instalado;

O sistema devera permitir a deteccdo e registro da imagem de qualquer tipo de veiculo motorizado;
classificando por tipo (moto, carro de passeio, caminhao e 6nibus) e comprimento.

Possibilitar uso continuado para fins de registro de infracdes durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia;
Substituir os equipamentos sempre que a empresa contratada dispuser de tecnologia mais avancada;

Possibilitar o funcionamento do sistema para teste e coleta de dados, sem a sinalizacdo, por sete dias
antes do funcionamento efetivo;

Os dados deveréo ser disponibilizados de forma “online”;

Devera ter a capacidade de registro de no minimo duas imagens por segundo por faixa de rolamento
monitorada;

Devera possuir camera panoramica de no minimo 1MP (megapixel) para uso do sistema de mosaico e
de DAI (deteccdo automética de incidentes).

O equipamento deve permitir a transmisséo dos dados de forma automatica via cabo (linha telefénica
discada, digital e fibra ética), via radio e via telefone celular;

Para a transmisséo dos dados entre o equipamento e sistema de processamento, deverd ser utilizado o
protocolo HTTP/HTTPS, por meio requisi¢coes para webservices em arquitetura REST ou SOAP;

Ainda sobre a transmissdo dos dados, o hash do dado que estd sendo enviado deve ser verificado no
momento de sua recepgédo pelo webservice, garantindo o recebimento total e integridade;

Somente serdo aceitos instrumentos ou equipamentos com dispositivo automatico registrador de
imagem dos veiculos infratores que utilizem sensores de superficie (lacos detectores/indutivos com
abrangéncia superior a 70% (sessenta por cento) da largura da faixa monitorada), para evitar a fuga de
motos entre as pistas;

Obrigatoriamente os equipamentos dever&o possuir aterramento.

Mensalmente a SEMUTRAN efetuard a medi¢cdo de desempenho/eficiéncia para baseara planilha de
liberacdo da contratada, admitindo que o equipamento devera apresentar eficiéncia minima das
imagens igual a 85% durante o dia e 75% durante a noite. Abaixo destas condi¢cdes sera descontado
proporcionalmente o equivalente ao dobro das imagens perdidas;

Sera aceito a paralisacéo de até 24 horas por més de cada equipamento, em periodo continuo e/ou
descontinuos, acima do qual ser4 descontado proporcionalmente ao tempo de paralisacao.
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. ITEM 2. EQUIPAMENTO FIXODE FISCALIZAGAO DE SEMAFORO E PARA DA SOBRE A
FAIXA E LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS (LAP)

Os equipamentos solicitados neste projeto deveréo ser capazes de trabalhar online enviando imagens e
dados.

Os equipamentos deverdo ser instalados nas interse¢des citadas, devendo a empresa CONTRATADA
arcar com todas as despesas de instalacdo, infraestrutura, deslocamento e demais que venham a incidir
sobre o projeto.

Os equipamentos propostos deverdo ser capazes de:

. Detectar e registrar os veiculos que avancem o sinal vermelho do sistema semaférico;
. Detectar os veiculos que parem sobre a faixa de pedestre;
. As imagens registradas pelos equipamentos deverdo permitira perfeita identificacdo visual da

marca, modelo e placa do veiculo infrator, de modo a configurar-se um Auto de Infracdo de Transito
(AIT), conforme estabelecido pelo CTB (Codigo de Transito Brasileiro) e resolu¢des posteriores.

. Todas as imagens referentes a infragcbes, no momento de sua captura, deverdo ser
armazenadas criptografadas por algoritmo reconhecidamente seguro, de forma que somente possam
ser visualizadas por usuério autorizado e ndo por software comercial ou de terceiros, garantindo sempre
0 seu sigilo.

Os equipamentos deverao ter capacidade de deteccdo de veiculos em até 3 (trés) faixas de circulacao,
armazenando em meio digital o nimero de veiculos que passaram pelo ponto monitorado, com 0s
dados relativos ao horario dos mesmos, bem como apresentar nas imagens gravadas para cada
infracdo de Avanco de Semaforo e Parada sobre Faixa:

. Data (dia/més/ano)

. Horario (hora/minuto/segundo)

. Local (cadigo identificador do local eda  faixa de rolamento do veiculo infrator)
. Identificac&o do equipamento

. NUmero de ordem da foto

. Tempo decorrido de sinal vermelho

. Caddigo do enquadramento da infragédo

. Numero/validade do Selo que cumpre a Portaria 201/06 do INMETRO

O sistema devera permitir o processamento da imagem coletada de maneira a corrigir ajuste de brilho e
contraste para melhorar a visualizacdo da informacdo da placa do veiculo infrator e disponibilizar a
imagem para impressdo, assim como também permitir a obliteracdo da imagem dos ocupantes do
veiculo infrator de modo a garantir a privacidade dos mesmos;

Quanto ao que diz respeito as imagens capturadas e apresentadas, o equipamento devera apresentar:

. Imagem focada na traseira do veiculo de formaa registrar a placa para uso no auto de infracéo.
. Imagem do bloco semaférico mostrando a transgresséo do sinal vermelho do veiculo

Quanto a funcéo dos equipamentos no tocante ao registro de avanco de sinal vermelho e parada sobre
a faixa de pedestre o equipamento devera:

. Possibilitar o registro, armazenamento em memoéria de massa e disponibilizacdo de imagens
digitais de avanco do sinal vermelho ou parada sobre a faixa de pedestres com imagens dos veiculos
em suas faixas de rolagem e do foco semaférico de modo a evidenciar a condi¢cao dos sinais luminosos;
. Devera ser possivel apresentar a gravacao das imagens dos eventos ocorridos, juntamente com
as informacd@es de data, hora, local, tempo de vermelho do cruzamento, momento da infracdo e demais
dados requeridos pela legislacdo atualmente em vigor;
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. O equipamento devera permitir disponibilizar na imagem, o tempo de vermelho em cronémetro
com resolucdo de duas casas para minuto, duas casas para segundo e destacar na imagem através de
um marcador qualquer momento em que o veiculo é detectado com o seméaforo em vermelho;

. E imprescindivel que o equipamento possibilite a geracdo de imagens com um nivel de clareza
que permita o analista, a olho nu, identificar sem dificuldade, os caracteres da placa de registro do
veiculo para fins de autuagéo por avanc¢o do sinal vermelho ou parada sobre a faixa de pedestre, das
faixas de trafego monitoradas e determinar o tempo de vermelho em que a infracdo foi cometida;

. Possibilitar sempre que solicitado, a disponibilizacdo das imagens do veiculo em infracdo, para
uso a critério do 6rgdo, seja em midia digital ou para visualizacao em tela;
. O equipamento devera corretamente utilizar o detector veicular e detector de sinal vermelho para

gue, quando simultaneamente detectar a passagem de um veiculo por um determinado ponto e detectar
o sinal na cor vermelha, seja capaz de gerar uma gravagao sincronizada de modo a obter um evento
completo, em atendimento a Portaria N°16/2004, para que através da analise das imagens, de forma
inequivoca e transparente, haja o esclarecimento da suposta infracéo de transito;

. Possibilitar que seja visto nos momentos antes e depois do evento através de uma gravacgao de
um filme em resolu¢éo minima de 640x480 de cada infragéo, o video deve ser de no minimo 08 quadros
por segundo e iniciar 5 segundos antes até 5 segundos apés a infracdo, devendo estes tempos serem
configuraveis independentes por tipo de infracéo a critério do Orgdo Gestor de Transito.

. Deverd possuir camera panoramica de no minimo 1MP (megapixel) para uso do sistema de
mosaico e de DAI (detec¢do automatica de incidentes).

Quanto a geracédo de dados estatisticos o equipamento devera permitir no minimo as seguintes fun¢des
diarias através de video analise nos pontos semaforicos:

Devera coletar, ininterruptamente, de todos os veiculos que tiverem sido detectados pelo sistema;
Data e horario em que foi detectado;

Local e a faixa de rolamento em que foi detectado, bem como a identificagdo da camera);
Deteccdo de movimento de pedestres e veiculos;

Deteccdo de invasdes de cruzamentos, em particular de faixas de pedestres, faixas de retencdo e
“yellow box”;

Detecc¢do de invasdo em areas delimitadas, em particular de ciclovias e faixas exclusivas de 6nibus;
Deteccédo de estacionamento em areas ndo permitidas; Deteccéo de objetos parados na pista;
Deteccdo de veiculos parados em fila dupla, dentro da mesma quadra em que se encontra a camera;
Contagem de veiculos por faixa e sentido;

Classificac&o do nivel de congestionamento em 3 niveis: livre, intenso, congestionado;

Contagem de pedestres em cruzamentos, atravessando na faixa;

Classificagdo de veiculos em 3 niveis (cargas pesadas e 6nibus, veiculos de passeio & cargas leves;
bicicletas & motocicletas);

Devera ter capacidade de disparar automaticamente, nas respectivas Centrais de Operacoes, alertas
nas seguintes situacdes de anomalia:

Alerta de congestionamento (configuravel via software), com identificac@o de pista, faixa e sentido em 3
niveis: livre, intenso, congestionado;
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Alarme quando uma é&rea delimitada (ciclofaixa/faixa exclusiva de 6nibus) € invadida por veiculos;
Alerta de congestionamento (configuravel via software), com identificacdo de pista, faixa e sentido;
Alarme de estacionamento proibido quando detectado; Alarme de estacionamento em fila dupla;
Alarme quando objeto para do na pista durante circulacdo normal,

A tela de interface do operador devera exibir graficos e tabelas com os dados estatisticos dos seguintes
dados de trafego:

Interface Gréafica visualizando informagdes sobre data e horério em que foi detectado;

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre local e a faixa de rolamento em que foi detectado, bem
como a identificacdo da camera.

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre deteccdo de movimento de pedestres e veiculos;

Interface Gréfica visualizando informagfes sobre deteccao de invasdes de cruzamentos, em particular
de faixas de pedestres, faixas de retencao e “yellow box”;

Interface Gréfica visualizando informagBes sobre deteccdo de invasdo em areas delimitadas, em
particular de ciclovias e faixas exclusivas de 6nibus;

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre deteccdo de estacionamento em areas ndo permitidas;
Interface Gréfica visualizando informag8es sobre deteccao de objetos parados na pista;

Interface Gréfica visualizando informacgdes
sobre detec¢do de veiculos parados em fila dupla, dentro da mesma quadra em que se encontra a
camera;

Interface Grafica visualizando informag8es sobre contagem de veiculos por faixa e sentido;

Interface Grafica visualizando informacdes sobre classificacdo do nivel de congestionamento em 3
niveis: livre, intenso, congestionado;

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre contagem de pedestres em cruzamentos,
atravessando na faixa;

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre classificacdo de veiculos em 3 niveis (cargas pesadas
e Onibus, veiculos de passeio & cargas leves; bicicletas &motocicletas);

Interface Gréfica visualizando informacdes sobre medicdo de velocidade de veiculos.
Sera admitido contagem de no minimo 80% do total de veiculos sob quaisquer condi¢des de trafego.

Serd admitido um desempenho minimo de falsos positivos e falsos negativos por camera, que devera
ser de:

Até 20% de falsos positivos e até 20% de falsos negativos no periodo diurno; Até 30% de falsos
positivos e até 30% de falsos negativos no periodo noturno.

Entende-se por “falso positivo” o disparo de alerta de incidente sem que, de fato, tenha ocorrido um dos
incidentes ou que o incidente apontado seja de um tipo diferente do incidente real.
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Entende-se por “falso negativo” a ocorréncia real de um dos incidentes sem que o sistema tenha
disparado um alerta.

Os indices de desempenho minimo serdo considerados por camera.

Para a operacdo noturna, deve-se considerar que a via é dotada de iluminacdo publica. Ndo serdo
realizadas operacoes noturnas de video deteccdo em vias sem iluminagao.

Devera permitir a geracéo de relatorios por meio de listagens e graficos compativeis com MS Excel.

A coleta dos dados deverd atender a indices de desempenho minimo de registros em relacdo ao
namero total de veiculos, tanto no periodo diurno como no noturno, conforme abaixo:

Contagem dos veiculos com erro menor que + 20% sob quaisquer condicdes de trafego.
As areas de video detecgcdo deverdo ser facilmente criadas e editadas pelos proprios operadores do
subsistema.

A equipe da CONTRATANTE devera ser capacitada para que possa alterar parametros de
monitoramento das vias publicas, e alterar pontos de referéncia utilizados pelo sistema para realizar
deteccdes e classificacdes do trafego.

O sistema devera ser capaz de gerar relatérios com dados histéricos consolidados em padréo .xls.

. Contagem continua de todos os veiculos que passarem pelo cruzamento; Quanto ao
processamento das informacgdes o sistema devera permitir:
. O sistema de processamento de imagens devera rejeitar quaisquer imagens e dados que nao

tenham sua assinatura digital confirmada, garantindo sua integridade e caracteristicas originais, além de
evitar acesso ndo autorizado aos dados e imagens;

. O sistema de processamento das imagens devera possuir fungdo de identificacéo e registro de
usuarios, com controle de acesso e senhas protegidas;
. A imagem devera ser armazenada pela CONTRATADA para efeito de andlise e backup (copia

de seguranca), com qualidade compativel e boa visualizagédo, para ser impressa nas Guias de NAl e
NIP pelo DETRAN/SP;

. As imagens originadas poderao tornar-se imagens validas ou invalidas em virtude de problemas
de foco, iluminacgéo, falha do equipamento, divergéncias de marca, placa, inconsisténcias, e/ou outros
critérios adotados pelos agentes de Transito do municipio;

. As imagens consideradas consistentes e referendadas pelos agentes de transito designados
serdo utilizadas para a elaboracdo das Guias NAI eNIP.
. O sistema devera disponibilizar para os agentes de Transito do municipio, em meio eletrénico,

todas as imagens registradas por cada um dos equipamentos em operag¢do, bem como arquivo
contendo os numeros sequenciais e totalizados das infracbes registradas por cada um dos
equipamentos.

Obrigatoriamente os equipamentos deverao possuir aterramento.

Em caso de falta de energia o equipamento deverd ser capaz de retornar a sua operacao normal no
retorno desta sem que haja perda de dados, imagens e relégio.

O sistema devera atender ao disposto nas Resolugdes e Deliberagbes do CONTRAN, Portarias do
DENATRAN, bem como a quaisquer outros dispositivos legais que, eventualmente, venham a ser
emitidos e que digam respeito ao equipamento/sistema objeto deste Edital.

Nenhum equipamento podera entrar em operagéo, sem que seja confirmado, o atendimento as referidas
exigéncias:
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Apresentacdo da AVALIACAO DE CONFORMIDADE (de acordo com a legislacéo vigente a época para
Sistemas Automaticos Ndo Metroldgicos) emitida pelo INMETRO.

O banco de dados do sistema de processamento deverd ter a informacao referente ao nimero de
ordem e da data de cada uma das fotos registradas, de maneira a possibilitar uma transferéncia
automética desses dados para os autos de infrac@o e notificacdo a serem emitidos;

Ter dispositivo de protecao contra sobrecarga de tenséo ou corrente na sua alimentacao elétrica;
Retorno a operagdo normal automaticamente apds interrupgcéo de alimentacéo elétrica;

Manutencao de dados, imagens e reldgio, mesmo na falta de energia elétrica. Os dados coletados pelo
equipamento deverdo ficar armazenados e protegidos contra perdas;

Resistir a temperaturas ambientes de -10°C a +55°C,;

Estrutura resistente a vandalismo e intempéries, devidamente tratada contra oxidacao;

Circuito de controle protegido contra intempéries e interferéncias eletrostaticas de qualquer natureza;
Possibilitar, sempre que desejado, a entrada em funcionamento em horéario programado;

O sistema devera permitir a deteccdo e registro da imagem de qualquer tipo de veiculo motorizado;
classificando por tipo (moto, carro de passeio, caminhao e 6nibus) e comprimento.

Possibilitar uso continuado para fins de registro de infracdes durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia;
Mensalmente a SEMUTRAN efetuard a medicdo de desempenho/eficiéncia para basear a planilha de
liberacdo da contratada, admitindo que o equipamento devera apresentar eficiéncia minima das
imagens igual a 85% durante o dia e 75% durante a noite. Abaixo destas condi¢cdes sera descontado
proporcionalmente o equivalente ao dobro das imagens perdidas;

Serd aceito a paralisacdo de até 24 horas por més de cada equipamento, em periodo continuo e/ou
descontinuos, acima do qual serd descontado proporcionalmente ao tempo de paralisagéo.

REQUISITOS TECNICOS MINIMOS E OBRIGATORIOS DOS EQUIPAMENTOS:IMAGEM
REGISTRADA PELO EQUIPAMENTO:

A imagem registrada pelos equipamentos propostos de vera permitir a perfeita identificacéo
visual da cor e da placa do veiculo infrator, objet  ivando a prova visual com o fim de impresséo,
envelopamento e postagem;

Além do indicado no subitem anterior, deverdo ser registrados na imagem todos os dados referentes a
infracdo cometida: a data, o local, o horéario, a velocidade maxima regulamentada da via (e para cada
tipo de veiculo quando os limites forem diferenciados), identificacdo do 6rgédo autuador, a velocidade do
veiculo em situacdo de infracdo (medida pelo aparelho), a identificacdo do equipamento que registrou a
infracdo, bem como, a sua data de verificacdo (afericdo) conforme estabelecido pela Resolucdo n°
146/03 do CONTRAN;

Todas as informagbBes citadas anteriormente, inclusive as datas e as horas deverdo estar
obrigatoriamente grafadas em Portugués, no padrao brasileiro;

N&o sera aceito nenhum tipo de edicdo na imagem digital registrada originariamente e em suas copias.
A licitante deverd dispor de sistemas de seguranca que garantam a integridade e confiabilidade das
imagens originais captadas por meio digital;
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O equipamento devera indicar na imagem do veiculo infrator a velocidade e a distancia do veiculo, bem
como, alga de mira evidenciada no veiculo infrator, para evitar contesta¢cdes quanto ao veiculo infrator;

A CONTRATANTE fornecera “layout” dos Arquivos de Dados de Infracbes a serem entregues pela
LICITANTE. O “layout” fornecido podera sofrer alteracdes, no decorrer da contratacdo, conforme julgado
pela CONTRATANTE.

. ITEM 3: EQUIPAMENTO FIXO MISTO DE FISCALIZACAO DE SEMAFORO , PARADA SOBRE
A FAIXA DE PEDESTRES, VELOCIDADE E LEITURA AUTOMATI CA DE PLACAS (LAP)

Devera atender todos os requisitos descritos para os itens 1 e 2.

. ITEM 4: EQUIPAMENTO FIXO DEFISCALIZACAO DE VELOCIDADE DO T IPO LOMBADA
ELETRONICA E LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS (LAP)

Os arquivos dos registros de dados e imagens dos veiculos infratores deverdo ser em forma eletrbnica,
devendo essas ser criptografadas por algoritmo reconhecidamente seguro, comprovado através de
laudo de instituicdo privada ou publica fundacdo de pesquisa, etc, nacionais ou internacionais, que
impeca qualquer tentativa de adulteracdo e que somente podem ser visualizadas por usuario autorizado
e ndo por software comercial ou de terceiros, garantindo o seu sigilo.

O equipamento devera possuir laudo de afericdo individual emitido pelo INMETRO - Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial, atendendo aos requisitos técnicos estabelecidos
pelo CONTRAN e legislacdo metrolégica em vigor;

O equipamento deverd realizar o monitoramento da velocidade dos veiculos trafegando na sua area de
abrangéncia;

O sistema devera permitir a detec¢cdo e registro da imagem de qualquer tipo de veiculo motorizado;
classificando por tipo (moto, carro de passeio, caminhdo e énibus) e comprimento.

O equipamento devera operar em modo fixo, instalado a margem das pistas, ou sobre elas, em suportes
especiais. Em qualquer dos modos de utilizacdo, a instalacdo devera ser precedida de um “projeto de
instalacdo”, a ser aprovado pela Prefeitura onde serdo contemplados aspectos referentes a seguranga
de trafego, sinalizacao de trafego e questdes ambientais.

O equipamento deverd permitir realizar configuragbes e ajustes remotos como luminosidade das
imagens, acerto do relégio, etc.

O equipamento deverd gravar os dados relativos a velocidade de todos os veiculos que passarem pela
sua area de supervisdo e deverdo ser discriminados por categoria classificados por velocidade (de 3 a
199 km/h). A capacidade de armazenamento de gravacdo devera ser compativel com a capacidade da
pista monitorada;

A imagem registrada pelo equipamento devera permitir a perfeita identificacdo do veiculo infrator,
guanto a sua marca, modelo, placa e do local da ocorréncia.

Somente serdo aceitos instrumentos ou equipamentos com dispositivo automatico registrador de
imagem dos veiculos infratores que utilizem sensores de superficie (lacos detectores/indutivos com
abrangéncia superior a 70% (sessenta por cento) da largura da faixa monitorada), para evitar a fuga de
motos entre as pistas;

Obrigatoriamente os equipamentos dever&o possuir aterramento.
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Possibilitar a deteccdo de veiculos em todas as faixas de trafego efetivamente controladas,
armazenando em meio digital o nUmero de veiculos que passaram, com os dados relativos o horario
dos mesmos, bem como apresentar nas imagens gravadas para cada infragéo, os seguintes dados:

Para as infracGes de excesso de velocidade:

. Data (dia/més/ano)

. Horério (hora/minuto/segundo)

. Local (codigo identificador do local e da faixa de rolamento do veiculo infrator)
. Identificac&o do equipamento

. Numero de ordem da foto

. Data da ultima afericdo do equipamento

. Cdédigo do enquadramento da infragédo

. Velocidade permitida

. Velocidade considerada

. Velocidade medida.

O equipamento devera permitir registros de imagens consecutivas em intervalo minimo de 1,0 segundo.
O equipamento devera ser dotado de dispositivo de iluminacao do tipo infravermelho.

O equipamento devera possuir:

. Dispositivo luminoso amarelo piscante, com funcionamento ininterrupto que tem como funcéo
informar a sua condicao;

. Caracteristicas fisicas que possibilite ser facilmente identificavel a distancia minima de 100
(cem) metros, a partir do ponto em que estiver instalado;

. Dispositivo luminoso verde acionado automaticamente quando detectado um veiculo trafegando
dentro do limite de velocidade permitida;

. Dispositivo luminoso Amarelo acionado automaticamente quando detectado um veiculo
trafegando dentro da tolerancia de velocidade permitida estabelecido pelo CONTRAN;

. Dispositivo luminoso vermelho acionado automaticamente, quando for detectado um veiculo
trafegando acima da velocidade permitida;

. Toda inicializacdo o display deve passar por um auto-teste para verificacdo dos segmentos do
display

. Mostrador visivel a qualquer hora e sob quaisquer condi¢cBes climaticas pelos condutores e

pedestres, de acionamento eletrbnico automatico, indicando a velocidade dos veiculos fiscalizados,
visivel inclusive a noite.

. Deverd possuir camera panoramica de no minimo 1MP (megapixel) para uso do sistema de
mosaico e de DAI (deteccdo automatica de incidentes).

Mensalmente a SEMUTRAN efetuard a medicdo de desempenho/eficiéncia para basear a planilha de
liberacdo da contratada, admitindo que o equipamento devera apresentar eficiéncia minima das
imagens igual a 85% durante o dia e 75% durante a noite. Abaixo destas condi¢cdes sera descontado
proporcionalmente o equivalente ao dobro das imagens perdidas;

Serd aceito a paralisacdo de até 24 horas por més de cada equipamento, em periodo continuo e/ou
descontinuos, acima do qual serd descontado proporcionalmente ao tempo de paralisagéo.

. ITEM 5 — EQUIPAMENTO DE LEITURA AUTOMATICA DE PLACA (PORT AL)

Equipamento com capacidade de identificacdo automética de caracteres das placas de veiculos
conforme especificacdo abaixo, com aplicativo de andlise de dados e interface de comunicacéo, a ser
operado pela contratada de forma automéatica e devida embutido no equipamento principal.
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CARACTERISTICAS TECNICAS:

Somente serdo aceitos instrumentos ou equipamentos com dispositivo automéatico registrador de
imagem dos veiculos infratores que utilizem sensores de superficie (lacos detectores/indutivos com
abrangéncia superior a 70% (sessenta por cento) da largura da faixa monitorada), para evitar a fuga de
motos entre as pistas;

Sistema de monitoramento que possibilite o registro de veiculos circulantes nas vias publicas com
identificacdo imediata através de leitura automatica da placa do veiculo (LAP);

Utilizar cAmeras/lentes de alta resolucdo para uso diurno e noturno;

Utilizar iluminac@o noturna composta por luz ndo - visivel ou infravermelho de forma a ndo ofuscar os
condutores na via,

O sistema devera dispor de mecanismo de alerta acionado automaticamente quando identificado
veiculo com situacéo irregular e enviando ao Centro de Processamento da Operadora;

Na inicializacdo, executar auto-teste que garante as condi¢cdes operacionais do equipamento gerando
arquivo de log para consultas posteriores;

Detectar falha do equipamento, registrando arquivo de log e transmitindo o aviso de forma instantanea
para o CPO.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS E FUNCIONAIS:

As imagens registradas pelo equipamento deverdo permitir a perfeita identificacdo visual da marca,
modelo e placa dos veiculos infratores;

O padrdo de arquivamento das imagens devera ser 0 mesmo utilizado para arquivamento das imagens
de infracdes;

O equipamento deve permitir a transmisséo dos dados para a central, deforma automatica on-line;

Para a transmissdo dos dados, deverd ser utilizado o protocolo HTTP/HTTPS, por meio requisi¢cdes
para webservices em arquitetura REST ou SOAP;

Ainda sobre a transmissdo dos dados, o hash do dado que estd sendo enviado deve ser verificado no
momento de sua recepc¢ao pelo webservice, garantindo o recebimento total e integridade;

A Leitura Automatica de Placas - LAP (OCR) devera ser capaz de ler placas de:

. Diferentes cores e tipos diferentes de caracteres alfanuméricos.

. Devera registrar e identificar a cor da placa do veiculo.

. Veiculos com angulo moderado de incidéncia dos raios solares sobre aplaca.

. Veiculos em condic6es moderadas de chuva e/ou neblina.

. Veiculos em periodos diurno e noturno.

. A funcionalidade de Leitura Automética de Placas — LAP (OCR) devera ter um indice de acerto

de leitura para automoveis, 6nibus e caminhdes de, no minimo, 85% em relacdo ao total de veiculos
gque passam nas faixas de rolamento monitoradas.

. Para efeito do indice de acerto, deverdo ser descartados os veiculos com placas ilegiveis a olho
nu e placas de motocicletas.

. ITEM 6 - DA TECNOLOGIA APLICADA NOS EQUIPAMENTOS DOTADOS DE LEITURA
AUTOMATICA - SOFTWARE DE ANALISES.

ASOLUCAO DE SOFTWARE DEVERA
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Suportar base Unica de cadastro de usuarios e senhas, que serdo utilizados para acesso a TODOS os
mddulos da solucao proposta, que exigirem autenticagao.

Gerenciar o recebimento de imagens e dados provenientes das passagens de veiculos que transitarem
pelos PCLs (pontos de coleta).

Entenda-se "dados provenientes da passagem de veiculos" como: Local, hora, direcdo etc. (Todos
aqueles exigidos pela solucao proposta)

Disponibilizar servidor de horas para manter sincronizados os horarios de todos modulos da solucao e
dos sistemas dos Pontos de coleta de imagens.

Suportar em todos os médulos da solugdo proposta, funcionando na (s) CAM (s) ou nos PCLs, de forma
programada e automatica, as mudancas obrigatorias de horario de verao.

Todos os Servidores, PCLs e estacfes de trabalho conectadas, deverdo ser automaticamente e
imediatamente, sem intervencdo humana, atualizados para o novo horario quando iniciar e terminar o
horario de verao.

Disponibilizar interface grafica que exiba as imagens recebidas dos “PCLs” em funcionamento, préprios
ou de terceiros, que estiverem integrados a solu¢do proposta, imediatamente ap0s a chegada, de
maneira a poder-se visualizar de forma clara e separadamente, as imagens recebidas de todas as
cameras utilizadas pela solugdo, em um ou mais monitores, sendo desejavel que seja configurada
livremente pelo operador, variando de 1 a aproximadamente 40 cameras por monitor.

Disponibilizar mdédulos gerenciadores autométicos (sem intervencdo humana), que serdo designados
“mddulos extratores de informacgdes”, capazes de tratar, processar e obter informagBes das imagens
gue serdo utilizadas pelos modulos inteligentes do Sistema ofertado para andlises sobre
comportamentos criminais, tais como: caracteres alfanuméricos da licenca de veiculos e classificacédo
de tipos veiculares.

Os dados extraidos deverdo basear-se unicamente na capacidade de processamento da imagem, nao
devendo para isso, socorrer-se de outros bancos de dados existentes, contendo informacdes e
caracteristicas do veiculo, cuja placa foi lida pelo sistema.

Os modulos extratores de informacdes deverdo ser capazes de absorver imagens advindas até 30
cameras.

Garantir o armazenamento das imagens relativas as passagens veiculares, recebidas e processadas,
ainda que das mesmas ndo tenha sido possivel a extracdo de informacdes passiveis de uso pela
solucéo;

Disponibilizar, quando processando imagens de forma centralizada, arquitetura que permita aumento de
capacidade de processamento nos casos de recebimento excessivo de imagens em relacdo a
capacidade de processamento atual, até o maximo de 1.000 (Um mil) passagens veiculares por minuto,
procedendo a distribuicdo automética da carga a ser processada entre seus modulos extratores de
informacdes ou servidores adicionais.

Quando a solugéo tiver mais de um servidor de processamento, a solu¢do deve garantir que qualquer
servidor processador de imagens possa ser adicionado ou removido sem necessitar interromper o
funcionamento do sistema, causando o minimo impacto na solugéo.

Disponibilizar ferramenta que aponte os momentos quando a capacidade de processamento das
imagens for inferior a demanda, inclusive fazendo a indicacdo da expanséao a ser realizada.

Disponibilizar modulo gerenciador de informacdes sobre “fatos ocorridos” e “atos classificaveis como
delituosos”, doravante denominados “REGISTROS DOS FATOS", capaz de gerenciar o total ciclo de
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existéncia destes fatos (inicio do registro até o encerramento das andlises deste registro), bem como
suas ENTIDADES, suportando anexagdo de arquivos digitais variados, com controle de permissao a
outros operadores para acesso ao registro do fato e as ENTIDADES selecionadas.

Este modulo deverd ser capaz de no minimo, suportar operacdo compartilhada e cooperada entre
multiplos operadores de uma ou mais CAMs para os Registros dos fatos e Entidades,permitindo o
acesso para: Somente o operador responsavel pelo cadastro do fato;

Para um grupo de operadores predefinidos;
Para todos os operadores das CAMs interligadas;

Permitir que qualquer operador, da prépria CAM ou de outras CAMs, adicione anotacdes contributivas
sobre um fato registrado e compartilhado, criando uma troca de informacdes por escrito e que fique
registrada durante todo o ciclo de existéncia deste fato.

Permitir a qualquer momento a visualizacdo de todas as alteracdes nos registros dos fatos, efetuadas
por qualquer operador, respeitando as devidas permiss@es de acesso atribuidas, com indicacao de
data, hora e usuério e os dados alterados em forma de histérico, incluindo as alteragdes feitas pelos
operadores das CAMs interligadas quando o registro do fato estiver compartilhado.

Permitir em tempo de visualizacdo ou edicdo de um registro do fato, a exibicdo de todos os alarmes
gerados e vinculados a este registro, da propria CAM ou das CAMs interligadas, com anexacdo de
imagens, por tempo indeterminado, permitindo a navegacao entre os registros dos fatos e visualizacdo
de alarmes relativos;

Permitir em tempo de visualizacdo ou edi¢cdo de um registro do fato, a exibicdo de todas as passagens
veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a este registro, com anexacao de imagens,
por tempo indeterminado, permitindo a navegacdo entre registros dos fatos e visualizagcdo de
passagens veiculares relativas;

Permitir ordenacéo e pesquisa dos registros dos fatos, no minimo por data/hora, pela placa do veiculo
(quando existente), nome da cidade, nome do individuo cadastrado como Entidade (quando existente);

Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam selecionadas
para monitoramento, que seja definido o nivel de semelhanca entre a informacédo cadastrada e a
informacgéo extraida da imagem e que quando esta semelhanca existir provoque um alarme. (Para
placas brasileiras, considerar semelhan¢a quando os caracteres da placa veicular extraidos da imagem,
forem coincidentes com a informacao cadastrada, sendo 5 ou 6 caracteres idénticos);

Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionado para monitoramento,
que seja definido um intervalo de tempo para que o nivel de semelhanca anteriormente definido seja
considerado;

Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionado para monitoramento,
que seja definida uma periodicidade, podendo-se escolherem quais dias da semana e em quais
intervalos de horas e quais PCLs o sistema emitira alarmes;

Quando a ENTIDADE cadastrada for um individuo, possibilitar a insercdo de dados de qualificacéo,
incluindo fotos ou outras imagens que identifiquem o mesmo individuo, tais como, cicatrizes, tatuagens,
etc.

Suportar a visualizacdo de mdltiplas ocorréncias de maneira simultdnea em painel dedicado que
apresentara os principais campos da ocorréncia.
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Suportar mecanismos de BUSCA FONETICA, no minimo, nos campos destinados aos nomes de
pessoas.

Suportar tabela de enderecos do municipio, que possa ser atualizada pelos usuéarios e que sirva de
base para o autopreenchimento dos campos de enderecos por ocasido de registro dos fatos ocorridos.

Emitir alarmes, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem processada, informacdo exatamente
igual aquela previamente selecionada para alarmes, especificando a data, a hora e o local, bem como
disponibilizando as respectivas imagens.

Emitir alarmes, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem processada, informacédo parcialmente
igual aquela selecionada para alarmes, respeitando o seu nivel de semelhancga, especificando a data, a
hora e o local, bem como disponibilizando as respectivas imagens.

Gerar os alarmes de exatiddo ou de semelhanca com sons absolutamente distintos entre si.
Possibilitar que os alarmes gerados sejam apresentados de forma organizada por placa e data/hora,
sendo também exigida a concomitante exibicdo dos dados dos registros dos fatos, cujas Entidades
acionaram os alarmes, bem como as imagens e 0s dados relativos as passagens veiculares.

Possibilitar que a cada alarme ocorrido, o operador possa visualizar quais acdes e procedimentos
padrBes previamente definidos devem ser observados e obrigar que sejam digitados quais 0s
procedimentos realizados.

Possibilitar que a cada alarme ocorrido, seja possivel observar o perfil comportamental do veiculo em
guestao, de forma a ajudar na tomada de deciséo sobre possivel abordagem.

Possibilitar que a cada alarme ocorrido, seja possivel observar o nome da cidade onde foi feito o
registro do fato.

Permitir a criagdo de hierarquia dentro de cada CAM, de forma que um ciclo de alarme sé possa ser
encerrado com a assinatura de um supervisor (através de fornecimento de senha) apos a visualizacao e
concordancia com os procedimentos declarados pelo operador apés cada alarme.

Permitir pesquisas dos alarmes gerados e que seja possivel a aplicacdo de filtro por data e hora do
alarme.

Possuir indicador visual de facil compreensdo que mostre os intervalos de tempo que o sistema levou
para enviar as imagens desde o ponto de coleta para a CAMe o0 tempo necessario para seu
processamento.

Possuir mecanismo que avise aos operadores quando o sistema gerar um alarme cuja passagem
veicular pelo Ponto de coleta de imagens ocorreu a mais de 5 minutos, de maneira a evitar erros de
operacéo.

Possuir alarme diferenciado quando a geracdo do mesmo ocorrer a partir de um REGISTRO DE FATO
gque nédo contiver referéncia a um boletim de ocorréncia da policia civil ou policia militar.

Suportar como parametrizagdo do sistema a supressao dos alarmes, cujas passagens chegaram ao
servidor com atraso temporal maior que um limite especificavel, suprimindo o alarme somente para 0s
operadores e mantendo a obrigatoriedade da assinatura para os supervisores.

Disponibilizar médulos de andlises computacionais, que sejam capazes de gerar informacgfes para
auxiliar na solucdo ou prevencédo de crimes, utilizando-se somente das bases de dados proprietarias da
solucdo ofertada, devendo: Identificar de forma automatica (sem intervengcdo humana) possiveis
veiculos clonados, tanto para trafego local como intermunicipal, gerando notificagdes no painel de
informacBes somente para as CAMs onde o0s veiculos estéo circulando.
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Identificar a partir de um intervalo de datas, veiculos que possuam algum registro de movimentacao
correlacionada entre si, exibindo os resultados desta andlise em uma interface gréafica interativa,
distinguindo visualmente os diferentes niveis de correlagdo, devendo no minimo: Destacar visualmente
veiculos associados ao REGISTRO DE FATOS, tanto para registros da propria CAM, como para
registros das CAMs interligadas;

Permitir filtros para veiculos, pelo nimero de passagens, dias com passagens e tempo de permanéncia
na mancha monitorada.

Permitir que nos resultados dos filtros aplicados, seja possivel remover passagens veiculares
relacionadas a determinados tipos veiculares, passagens relacionadas a veiculos sem placa ou com
placa ndo lida e ainda aquelas passagens para as quais 0 sistema nao apontou qualquer coincidéncia
comportamental.

Identificar a partir dos dados obtidos pelos “nucleos extratores de dados” e dos dados existentes no
sistema, 0s veiculos, cujas movimentacfes gerem indicativos de suspeitabilidade, exibindo informacdes
sobre veiculos possivelmente utilizados em atos delituosos, devendo no minimo: Apontar veiculos com
movimentacdes coincidentes a fatos, com base em andlises comportamentais de circulacdo e
permanéncia dos veiculos objetos desta andlise, exibindo explanacao elucidativa em interface grafica e
interativa, de modo que o operador do sistema tenha condi¢cdes de correlacionar fatos ocorridos e
passagens veiculares. Apresentar os resultados ordenados por grau de suspei¢do de modo a facilitar o
entendimento do motivo pelo qual aquele veiculo foi inserido no resultado;

Para resultados derivados de analises ndo resultantes de indicativos com o nimero de placas e ou
entidades,

Suportar o filtro dos dados a serem utilizados nesta andalise de forma que possibilite o trabalho em
delitos ocorridos em areas especificas da cidade, sendo exigido no minimo a sele¢éo dos PCLs.

Apontar veiculos com movimentagdes coincidentes com outros veiculos exibindo o resultado em um
gréafico interativo na forma de “rede complexa” (Um grafo, que se representa por um conjunto de ndés
ligados por arestas formando uma rede que permite representar relagdes) que destaque visualmente o
grau de coincidéncia da movimentagdo de todos os veiculos do resultado. O resultado devera ser
apresentado em interface gréfica interativa e permitindo no minimo: Expandir qualquer n6 da “rede
complexa” para visualizar outros veiculos correlacionados ao né expandido;

Exibir a placa, as imagens e o nimero de correlacionamento dos veiculos.
Mover qualquer n6 da “rede complexa” para facilitar a visualizagdo quando a quantidade de itens
correlacionados ocasionar sobreposicédo de imagens na tela.

Permitir interacdo direta com os médulos de pesquisa, perfil comportamental e exportacdo de imagens
do sistema sem que o operador seja obrigado a fazer pesquisas complementares.

Apresentar o perfil comportamental de um determinado veiculo de forma gréfica, exibindo os dados
estatisticos da movimentacgéo e apresentando no minimo: Numero de passagens do veiculo por periodo
de tempo;

Numero de passagens do veiculo por PCLs;
Tempo e frequéncia de estadia do veiculo dentro e fora de uma mancha monitorada.

Indicativo de associacdo das passagens veiculares com delitos ocorridos e previamente cadastrados no
médulo de REGISTRO DE FATOS;

Rotas da movimentacado do veiculo entre PCLs, incluindo o sentido de movimentacao.
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Graficos de calor que indiguem a probabilidade preventiva de presenca de determinado veiculo,
considerando no minimo o dia da semana e o horario.

Permitir o funcionamento auténomo de cada CAM, cada uma com sua propriabase de dados,
independente da interligacdo com qualquer outra CAM ou ainda qualquer outro centro de dados,
mantendo sua plena capacidade operacional.

Permitir a coexisténcia de CAMs, em operacdo colaborativa, que deverdo permanecer interligadas,
objetivando a troca de informacdes referentes aos registros de fatos e ao disparo de alarmes comuns
aos centros.

As CAMs devem funcionar de maneira isolada, tendo replicado nelas somente os dados que foram
previamente autorizados pelos operadores da outra CAM (comas devidas permissfes), ou seja, O
contetdo da base de dados de uma CAM poderd visualizar dados que a outra CAM marcou como
publico.

As permissdes de publicacdo devem ser definidas pelos administradores de cada CAM

Permitir a pesquisa de placas nas CAMs interligadas, com possibilidade de filtro por data e hora, além
da placa, retornando somente o nome das CAMs que possuem a passagem Vveicular dentro dos
parametros pesquisados.

Todas as pesquisas devem ser auditadas e a auditoria deve ser compartilhada por todas as CAMs, por
exemplo, na CAM “C” deve ser possivel visualizar o que a CAM “B” pesquisou e teve como resultado
passagem veicular na CAM “A”.

Por seguranca ndo podera ser exibido os detalhes da passagem, mesmo 0s mais basicos, como: Data,
Hora, Local, Sentido.

Possuir interface gréfica, com acesso protegido por usuario e senha, da base Unica de cadastro de
usuarios e senhas do sistema, para a administracdo do sistema, contendo no minimo as seguintes
funcionalidades:

Gerenciamento de atualizagBes, permitindo no minimo verificar a versdo atual, verificar e instalar uma
nova versao e exibir o processo de instalacdo da nova versao.

Permitir o agendamento do backup do banco de dados e disponibilizar link de download para que o
mesmo possa ser armazenado por solugdes terceiras de backup.

Gerenciamento dos PCLs, permitindo toda a configuragéo logica de um PCL tais como: Nome do local,
direcéo, faixas de rolagem, localizacdo georreferenciada e outras que a solugdo proposta necessitar.

Possuir interface grafica com informativo sobre a capacidade de armazenamento e percentual de uso
de cada volume de armazenamento das imagens, quantidade de registros total e niumero de dias
armazenados de todos os equipamentos utilizados para armazenamento dos dados na CAM e
necessarios para o funcionamento da solucao proposta.

Possuir interface gréfica interativa, capaz de exibir os indicadores da eficiéncia no processamento das
imagens recebidas de cada PCL e camera, devendo no minimo:

Permitir filtragem por data Inicial e Final com periodo de horéario e selecao de cameras.
Exibir lista de todos os PCLs e cameras cadastrados, indicando para cada dia, 0s respectivos
percentuais.

Permitir que sejam definidos valores de corte em percentuais, destacando quais os PCLs e cameras,
cujos indicadores de eficiéncia encontram-se abaixo da referida linha de corte.
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Relatorio dos indicadores de disponibilidade (SLA) para o Servidor, PCLs e cameras, devendo no
minimo apontar o percentual de tempo que cada dispositivo ficou inoperante.

Gerenciar 0s usuarios, grupos e politicas de permissdo de acesso, permitindo controlar 0 acesso aos
modulos do sistema e suas funcionalidades, através de politica de permissfes de grupos de usuarios,
permitindo definir quais operadores terdo acesso a cada recurso do sistema.

Para os médulos de REGISTRO DOS FATOS e ALARMES, o nivel de permissao deve suportar no
minimo dois estados, sendo: Restricdo total ao acesso.

Acesso total.

Contar com sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) de mercado com suporte a replicacdo de
dados em tempo real e capaz de suportar a expansao irrestrita da solucéo, limitando-se somente ao
hardware hospedeiro e sem a necessidade de substituicdo do banco de dados.

Permitir ao operador configurar a compactacdo e redimensionamento do tamanho das imagens
armazenadas, cuja finalidade € diminuir a ocupacdo de espaco em disco e aumentar 0 tempo de
armazenamento das imagens, devendo no minimo:

Permitir esta configuracdo por faixa de rolagem;

Permitir definir-se a quantidade de dias que o sistema devera armazenar as imagens no tamanho
original, antes de proceder com a compressao das imagens. Permitir definir a qualidade e dimensbes da
imagem apods compressdo, devendo ser de livre escolha do operador e néo fixada pela solucdo
ofertada.

Exibir, em tempo de configuracdo, as imagens e o tamanho dos arquivos, lado a lado, no formato “antes
e depois”, para verificacdo visual e comparacdo de como ficardo as imagens ap0s a compressao em
relagdo a imagem original.

Permitir arquitetura de hardware com multiplos volumes de armazenamento de imagens, facilitando a
expansao das unidades de armazenamento da solugéo, devendo no minimo:

Suportar volumes de armazenamento com diferentes tamanhos. Utilizar todo o espaco dos multiplos
volumes de maneira balanceada.

Quando houver mais de um volume de armazenamento a arquitetura do sistema deve suportar o
desligamento temporéario de qualquer volume para efeito de manutencdo sem que o sistema fique
paralisado durante esse periodo.

Armazenar, apds 0s processamentos das imagens, efetuados pelo(s) servidor(es), as respectivas
imagens por no minimo 12 (doze) meses, ocasido em que se deve proceder automaticamente ao
descarte das imagens mais antigas para dar lugar ao armazenamento das mais recentes, sendo este
processo obrigatoriamente sem interromper a operacao do sistema;

As passagens veiculares que estiverem relacionadas ao REGISTRO DE FATOS deverdo ser
armazenadas de forma definitiva, ou seja, ndo deverdo ser descartadas, para que possam ser usadas a
qualquer momento pelos operadores;

Armazenar por no minimo 12 (doze) meses, todas as informacdes extraidas das imagens pelo
processamento, de forma que seja possivel serem pesquisadas;

Armazenar as imagens processadas de forma que ndo seja possivel visualiza-las através de qualquer
visualizador de uso comum ou de dominio publico.
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Possibilitar o reinicio automatico de todos os servicos (software) da solucdo em caso de panes,
ocorridas por quaisquer excecdes do sistema, desde que obviamente, estas n&o paralisem o
funcionamento do hardware hospedeiro do sistema, ndo danifiquem a integridade do banco de dados ou
do sistema de arquivos;

Disponibilizar servi¢co de auditoria do funcionamento de todos os dispositivos ativos utilizados nos PCLs,
préprios ou de terceiros, verificando possiveis falhas que ocorram e que comprometam o funcionamento
do sistema, permitindo alertar os operadores quanto ao funcionamento do sistema.

Possuir algoritmo que analise, de maneira automética e sem intervengdo, 0s principais problemas
relacionados a captura de imagens, disparando, no minimo, um e-mail contendo falhas detectadas nos
PCLs. Este algoritmo deve ser capaz de detectar falhas nos seguintes equipamentos: Camera,
lluminador, Sensor de presenca veicular.

Este e-mail deve apresentar o resultado agrupado por PCL, contendo imagens que destaquem as falhas
e apresentar, no minimo, a data/hora relativa a falha, o nome do PCL e o sentido da faixa de rolagem.

Possibilitar a utilizacdo de no minimo 2 (duas) estacdes de pesquisas por CAM, operando de forma
simultanea e suportando multiplas requisicées de pesquisas.

Permitir gue nos mdédulos de pesquisas, possam ser realizadas no minimo as seguintes tarefas: Permitir
navegacao sequencial pelas imagens processadas, precedentes e subsequentes aquela eleita como
objeto inicial de pesquisas, manuais e automaticas através de exibicdo sequencial das imagens. Caso a
navegacdo seja sequencial e automatica (em forma de video), exibir opcdo para pausar
automaticamente quando o veiculo exibido estiver associado a algum REGISTRO DE FATOS.

Permitir a pesquisa no banco de dados por sequéncia de caracteres exatos, por sequéncia de
caracteres constantes no objeto de pesquisa, por caracteres coringas, por palavras ou partes delas,
escritas nos veiculos ou ainda por outros dados identificadores que a solugdo proposta disponibilizar.
Permitir a pesquisa no banco de dados apresentando todas as imagens referentes as passagens
veiculares, mesmo que por qualguer motivo ndo tenha sido possivel extracdo de informacdes pelos
sistemas automaticos.

Permitir pesquisas com filtragem por classificacdo de tipos de veiculos, sendo o minimo desejado
motocicletas, caminhdes e outros veiculos, ndo sendo permitidas consultas a bancos de dados externos
para a classificacéo.

As pesquisas com filtragem por classificacdo de tipos de veiculos deverdo permitir resultados de um
anico tipo e de combinacgdes de tipos de veiculos.

Permitir que, ao formular a pesquisa, o usuario possa filtrar os resultados de sorte que sejam
selecionadas e exibidas apenas as passagens veiculares verificadas pelos seguintes critérios, de forma
Unica e combinados entre si:

No intervalo compreendido entre duas datas e horas distintas. Em uma mesma data, entre duas horas
distintas.

Em um Unico PCL selecionado e o (s) respectivo (s) sentido (s) de direcédo dos veiculos.
Em multiplos PCLs selecionados e os respectivos sentidos de direcao dos veiculos.

Por classificacdo de tipos de veiculos, sendo o minimo desejado motocicletas, caminhfes e outros
veiculos, ndo sendo permitidas consultas a bancos de dados externos para a classificagdo. A filtragem
por classificagdo de tipos de veiculos devera suportar multipla selec¢éo.
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Defini¢cdo por texto exato ou texto contido.

Permitir que, ao formular a pesquisa, o usuario possa filtrar os resultados de sorte que sejam
selecionadas e exibidas apenas as passagens veiculares verificadas no intervalo compreendido entre
duas datas e duas horas distintas ou huma mesma data, entre horas distintas bem como em um ou
mais PCLs selecionados ou o sentido de dire¢ao do veiculo.

Para cada passagem veicular exibida no resultado da pesquisa deve ter identificador visual que aponte
gue aquela passagem foi coletada durante o horario de verao.

Permitir que os resultados das pesquisas sejam exibidos através de interface grafica interativa, nas
guais constem as imagens e as respectivas informac¢des associadas a cada registro.

Permitir verificar o tempo decorrido desde a captura da imagem até o armazenamento, destacando no
minimo a data e hora de capturada imagem, data e hora de processamento e data e hora do
recebimento da imagem pelo servidor.

Permitir zoom digital progressivo, aplicacao de brilho e contraste nas imagens vinculadas aos resultados
das pesquisas efetuadas utilizando-se somente do mouse.

Permitir exportacdo de imagens quando solicitado por usuério autorizado, inserindo opcionalmente
marca d'agua e obrigatoriamente identificadores digitais que possibilite posterior comprovacdo da
autenticidade e integridade (ndo adulteracdo) através de ferramenta disponibilizada pela propria solugao
ofertada.

Possuir varias opcdes de layout para visualizag6es dos resultados de pesquisas, que permitam variar o
namero de passagens veiculares exibidos por pagina e detalhes visuais disponiveis para observacao,
conforme necessario.

Durante a navegacado entre os resultados uma sessao de pesquisa, se 0 servidor receber imagens que
deveriam estar no resultado da pesquisa em questéo, avisar de forma sonora ou visual.

Suportar para as imagens retornadas das pesquisas, no minimo os seguintes enquadramentos dentro
da area de visualizacao:

1. Exibir a imagem inteira.

Enquadrar somente o veiculo na area de visualizagdo. Enquadrar somente a placa veicular na area de
visualizacéo.

Ao alternar entre as configuracbes acima, os resultados devem ser atualizados imediatamente
contemplando a nova configuracao.

Permitir que, para cada veiculo retornado como resultado de uma pesquisa, exibida em um monitor,
possa ser exibido em um segundo monitor, o perfil comportamental do veiculo em questdo. Permitir que
o perfil exibido no segundo monitor seja atualizado a partir dos resultados de novas pesquisas.

Permitir a associacdo manual de uma determinada passagem veicular a um determinado fato
registrado, de forma que esta informacédo possa ser utilizada na confec¢éo de relatérios conclusivos das
analises.

Permitir que, ao formular a pesquisa, o usuario possa filtrar os resultados de sorte que sejam
selecionadas e exibidas apenas as passagens veiculares que apresentarem vinculos, automaticos e
manuais, com dados constantes nos registros de fatos.
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Permitir que imagens, obtidas de uma camera adicional conectada ao PCL e recebidas juntamente com
as imagens de passagens veiculares, possam ser exibidas nos resultados das pesquisas.

Disponibilizar médulo que permita correcdo das placas lidas pelo sistema e que tais correcfes possam
ser auditadas.

Possibilitar obrigatoriamente em uma Unica estacdo de trabalho a operacdo simultdnea e interativa, no
minimo, dos mdédulos de REGISTRO DOS FATOS, PESQUISA e ALARMES, dispostos em monitores
distintos, de forma que os eventosdeumdeterminadomdduloprovoquemaatualizacdoimediatadosdemais
mddulos exibidos em outro(s) monitor(es).

A solucao proposta devera disponibilizar ferramentas de apoio aos operadores e administradores para
acompanhamento das atividades de todo o sistema proposto, permitindo que a cada troca de turno o
operador que estiver assumindoaestacdodetrabalhopossainteirar-
sedasoperacdesanterioresaoseuturnoe também acompanhar em tempo real as atividades de sua CAM
e de todas as outras CAMs interligadas e em operagéo colaborativa.

Este mddulo devera no minimo informar:

SOBREAPROPRIACAM:

NuUmero de FATOS REGISTRADOS nas Ultimas 24 horas, no minimo.

Quantidades de FATOS REGISTRADOS que necessitam de complemento de informacdes.

Numero de alarmes disparados nas ultimas 24 horas, no minimo.

Numero de alarmes ainda ndo auditados e pendentes de concordancia do supervisor.

Numero de PCLs que apresentam problemas.

Para todos os recursos acima, a solucdo deverd prever uma forma de diretamente do painel de
mensagem abrir o(s) modulo(s) especifico(s) e exibir as informagdes relativas e que foram consideradas
para as totalizacdes solicitadas.

SOBRE AS CAM’s INTERLIGADAS:

Status da interligacao (on-line / off-line), incluindo contador de tempo a partir da mudanca do status.
Numero de FATOS REGISTRADOS e classificados como compartilhados, e ainda ndo enviados.

NUmero de FATOS REGISTRADOS em outras CAMs recebidos nas ultimas 24 horas, no minimo.

Numero de FATOS REGISTRADOS compartilhados, cujos ciclos de existéncias foram encerrados por
alguma das CAMs nas ultimas 24 horas, no minimo.

Numero de FATOS REGISTRADOS que sofreram alteracdes por algum operador da propria CAM ou de
outras CAMs.

Numero de novas anota¢des contributivas entre as CAMs.
Numero de alarmes disparados em funcdo de FATOS REGISTRADOS em outras CAMs.

Para todos os recursos acima, a solugdo deverd prever uma forma de diretamente do painel de
mensagem abrir o (s) mddulo (s) especifico (s) e exibir as informacdes relativas e que foram
consideradas para as totalizacdes solicitadas.
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SOBRE NOTIFICACOES Os resultados das andlises feitas de forma automaética (sem intervencio
humana), deveréo ser apresentados em forma de notificacdo no painel de informacdes.

O ciclo de notificacbes podera ser encerrado somente quando um operador assinar a mesma,
permitindo a auditoria sobre as notificacfes.

A solucdo proposta devera disponibilizar médulo que permita a visualizacdo georreferencia da dos
elementos do REGISTRO DE FATOS, sendo exigido no minimo:

Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por data e hora; Possibilidade de visualizacdo através de
multiplas camadas; Capacidade de selecionar os fatos por tipo;

Visualizacdo georreferenciada dos pontos de captura de imagens;

Inclusdo de novas camadas a critério do operador, tais como escolas, bancos, cameras de CFTV,
zonas, setores, etc., através de interface gréafica simples e intuitiva, permitindo; Inclusdo e exclusédo de
novos itens dentro de cada camada a critério do operador;

Criacdo e edi¢do de camadas com pontos ou camadas com areas.

Possibilidade de corrigir a coordenada geografica de qualquer fato, diretamente no mapa, usando
recurso de arrastar e soltar.

Possibilidade de visualizacdo georreferencia da de mais de uma camada simultaneamente exibindo
icones distintos para cada camada;

Geracdo de mapa de calor, definindo areas através de aplicacdo de gradiente de cores e suas
temperaturas, em fungéo da distribuicdo e concentracdo dos fatos georreferencia dos;

Capacidade de, a critério do usuério, modificar a densidade do mapa de calor desejado, gerando macro
ou micro &reas, tendo em cada uma das microareas definidas as concentracdes de delitos cadastrados;

Possibilidade de cadastrar e visualizar areas georreferencia das, para demarcar regiées de interesse no
mapa tais como zonas de cidades e &reas de monitoramento;

Possibilidade de visualizar as ocorréncias de maneira agrupada contendo o total de registros por
agrupamento;

A solucdo proposta devera disponibilizar médulo que permita comparar visualmente os elementos
georreferencia dos do REGISTRO DE FATOS, sendo exigido no minimo:

Possibilitar a comparagdo, o acompanhamento do deslocamento dos fatos e a distribuicdo das
ocorréncias em funcdo do tempo, agrupadas por més, com no minimo as seguintes formas de
visualizacdo: impressa e animada.

Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por intervalo de data; Capacidade de selecionar os fatos
por tipo;

A solugdo proposta devera disponibilizar médulo de atendimento e despacho, que permitird que a
central de atendimento possa controlar um ou mais atendimentos simultédneos, cadastrar locais, fatos e
naturezas, despachar viaturas acompanhando em tempo real todas as etapas dos atendimentos.

Este modulo devera minimamente:

Permitir a utilizacdo da mesma base de enderecos do registro dos fatos da solucéo ofertada.
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Permitir o cadastro de locais fisicos referenciais, tais como pracas, ginasios, bares, restaurantes,
boates, clubes, etc. de forma que possam ser referenciados durante um atendimento, para localizagéo
préxima do fato, quando o interlocutor ndo souber o endereco exato.

Disponibilizar interface grafica onde seja possivel visualizar em uma so6 tela, os atendimentos em
andamento, guarni¢cfes disponiveis para despacho e guarnicdes empenhadas e para qual atendimento
estdo empenhadas.

NAS GUARNICOES Permitir o gerenciamento do ciclo de vida das guarnigbes, controlando a
quilometragem percorrida, os horérios e os setores de trabalho e a composicdo por individuos e/ou
veiculos, de maneira a exibir aos despachadores os times que estéo disponiveis em campo.

NOS ATENDIMENTOS Permitir o0 acompanhamento em tempo real no minimo dos seguintes dados de
cada atendimento: Tempo decorrido desde o registro do atendimento. Indicativo grafico (cor, imagem
etc.) de no minimo 3 fases, em fun¢édo do tempo, com a finalidade de alertar os operadores em relagcéo
aos tempos de espera dos atendimentos em aberto e sem despacho de guarnicéo.

Os tempos para mudanca das fases seréo definidos pelo gestor.
Os intervalos de tempo para mudanca das fases serdo definidos pelo gestor.
NOS DESPACHOS Permitir a escolha da guarnigdo que serd despachada para os atendimentos.

Permitir Controlar a Quilometragem para o atendimento desde a comunicacao formal a guarnicdo até a
finalizacdo do atendimento.

Permitir durante o processo do atendimento e despacho, que sejam substituidas, a qualquer momento,
as guarnicdes empenhadas.

Permitir o cadastramento do histérico do atendimento e despacho efetuado pelo responsavel da
guarnicdo empenhada.

Permitir rotina de encerramento do despacho e atendimento em questéo.

Armazenar todos os dados pelo periodo minimo de 1 ano, a fim de permitir futuras auditorias e geracao
de relatorios.

Dentre os relatorios operacionais disponibilizados pela solugdo proposta, 0 minimo exigido sera:
Relatorio de placas veiculares com leituras incorretas e que foram devidamente corrigidas pelos
operadores, exibindo identificacdo do operador, placa anterior, nova placa, data e hora da correcéo.

Relatério de imagens relativas as passagens veiculares que foram exportadas do sistema, exibindo a
identificacdo do operador que realizou a operacao, data e hora da operacéao, placa do veiculo relativo a
passagem, data e hora da passagem e identificagdo do ponto de captura relativo a passagem.

Relatorio de sessbes de utilizacdo do sistema, exibindo identificacdo do operador e data e hora das
operacdes de abertura, autenticacdo e encerramento do sistema.

Relatorio de pesquisas de veiculos efetuadas no sistema, exibindo a identificacdo do operador, data e
hora da pesquisa e a placa, ou parte dela, pesquisada.

Relatorio de acbes tomadas pelos operadores em funcdo dos alarmes disparados pelo sistema,
exibindo fotografia da passagem que gerou o alarme, dados do alarme, dados do FATO REGISTRADO
relativo ao veiculo monitorado e as a¢des tomadas pelo operador.
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Relatorio que permita auditoria, para verificar quais acdes foram executadas pelos operadores,
permitindo que o supervisor faca auditorias em suas préprias equipes de trabalho.

Relatorio que permita aos operadores a checagem das informac¢des cadastradas no REGISTRO DE
FATOS, apontando a auséncia de dados basicos, como por exemplo, falta de endereco ou descri¢cdo do
fato ou outra exigida pela solu¢do proposta.

Dentre os relatdrios estatisticos disponibilizados pela solucao proposta, 0 minimo exigido sera: Relatorio
de dados estatisticos por tipo de FATO REGISTRADO, exibindo para um tipo de FATO REGISTRADO e
um intervalo de data e hora, o mapa com itens georreferencia dos em funcdo dos enderegos dos
FATOS, histograma do numero de ocorréncias por semana, histograma do namero de ocorréncias por
dia da semana e histograma de ocorréncia por intervalos de hora de ocorréncias.

Relatorio de dados estatisticos para os tipos de FATOS REGISTRADOS, exibindo para os principais
tipos de FATOS REGISTRADOS e um intervalo de data e hora, a distribuicdo do numero de ocorréncias
por tipo de fato e os histogramas do numero de ocorréncias semanais para cada tipo de FATO,
permitindo num Unico relatério acompanhar a distribuicdo e a evolucao dos indices semanais por tipo de
FATO REGISTRADO.

Relatério de veiculos monitorados, exibindo o histograma de distribuicdo dos tipos de FATOS
REGISTRADOS em funcdo do numero de monitoramentos e o histograma de modelos de veiculos
monitorados em funcdo do numero de monitoramentos, evidenciando quais os tipos de FATOS
REGISTRADOS e modelos de veiculos de maior interesse.

Relatorio de dados estatisticos para os alarmes gerados, exibindo os alarmes em um intervalo de data e
periodo do dia, os graficos da distribuicdo de alarmes para o dia da semana, dia do més, horario do
alarme e PCLs.

Relatorio de dados estatisticos para os tipos de FATOS REGISTRADOS, com possibilidade de filtro por
tipos de FATOS REGISTRADOS, setores e um intervalo de data e hora, exibindo como resultado a
distribuicdo dos tipos de FATOS REGISTRADOS em funcéo dos periodos do dia (madrugada, manha,
tarde enoite) em gréficos, tabela e apontando os FATOS REGISTRADOS no mapa.

Relatorio de dados estatisticos para a distribuicdo dos tipos de FATOS REGISTRADOS por setor, com
possibilidade de filtro intervalo de data e hora, exibindo como resultado os totais de FATOS
REGISTRADOS por setor e 0s totais de tipos de FATOS REGISTRADOS por setor.

Dentre os relatérios de trafego veicular disponibilizados pela solugcédo proposta, o minimoexigido sera:
Relatério do fluxo de passagens veiculares por PCL, exibindo o fluxo veicular em um intervalo de data e
um determinado PCL, os graficos da distribuicdo por classificagdo de veiculo e do fluxo das passagens
por hora do dia e por sentido no PCL selecionado.

Relatério de fluxo de passagens veiculares por rota, exibindo o fluxo veicular em um intervalo de data e
entre dois PCLs, o gréfico com o intervalo de tempo médio para Transito entre os locais selecionados.

Relatério de permanéncia do veiculo nas areas monitoradas, exibindo as totalizacdes de passagens em
um intervalo de data e hora, as informacgdes referentes ao nimero de veiculos que entraram, sairam ou
passaram pelos PCLs e o grafico do tempo médio que os veiculos permaneceram na area monitorada.

A proponente deverd instalar e configurar todos os médulos da solucéo ofertada dentro das premissas
exigidas pela propria solucdo e que garantam seu perfeito funcionamento.

Para complementar a Solugdo de Software para andlise e seguranga, o Sistema de Gestéo devera ter um
moddulo minimo de funcionalidades de inteligéncia e seguranga, com as especificagbes a seguir:
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. O Sistema devera efetuar a exibicdo na Central de Monitoramento de cada veiculo que for
detectado pelos equipamentos relacionados neste projeto com a funcao LAP.

. Devera mostrar a imagem do veiculo detectado, o local da detecgéo, a data, a hora e a placa
interpretada.

. Se uma placa detectada estiver com um alerta cadastrado, imediatamente a imagem capturada
devera ser expandida na tela e os dados do alerta deverdo ser mostrados juntamente com os da captura.

. Além disso, o cadastro de veiculos monitorados deve permitir a inclusédo de enderec¢o de e-mail e
namero de telefone para envio do alerta registrado através de e-mail e SMS;

. O mddulo deve atender aos requisitos das integracdes com o sistema Cortex do Ministério da

Justica, assim como 0s requisitos de integracdo com o Programa Alerta Brasil (Médulo SPIA) da Policia
Rodoviaria Federal e, por fim, aos requisitos de integracdo com o Sistema Detecta da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado de Séo Paulo, enviando as passagens dos veiculos para os sistemas das
forcas publicas.

. Caracteristicas técnicas

0 Devera permitir a inclusdo de alertas em uma base de dados que contenham todas as placas de
veiculos que sdo do interesse do sistema para a gestdo de seguranca de transito, solicitadas pelos
Agentes de Transito, bem como, pelos Agentes da Policia Militar, para acdes de monitoramento e
fiscalizacbes conjuntas;

0 Quando do cadastramento dessa placa, o sistema devera automaticamente procurar nos registros
de passagem qual foi a Ultima passagem detectada desse veiculo e iniciar a pesquisa por todos os pontos
de monitoramento considerando 01 hora antes do evento cadastrado, até o0 momento atual em que esteja
sendo feita a inclusao, utilizando como referéncia para determinacdo da passagem mais proxima da data
e hora do evento cadastrado;

0 Caso haja coincidéncia de acompanhamento, ou seja, se a placa aparecer como tendo passado
antes ou depois de mais de uma placa com alerta cadastrado, essa placa localizada devera ser marcada
e apresento o relatério de passagens monitoradas;

0 Isso devera acontecer no momento em que se esteja cadastrando de um alerta de ocorréncia

0 O sistema devera efetuar essa pesquisa e apurando a existéncia de placas cadastradas em
relacdo a alertas anteriores, devera avisar o usuario do aparecimento de uma placa com alerta, indicando
a sua passagem para cada placa de alerta na qual tenha sido detectada.

o] Sempre que forem detectadas as placas cadastradas com alerta de rastreamento, devera ser
gerada mensagem na tela, no instante em que forem flagradas, indicando que um carro suspeito de ter
participado em uma ocorréncia criminal no passado acabou de aparecer na cidade, possibilitando o
acionamento de uma operagdo de acompanhamento ou de interceptacdo do veiculo pelas autoridades
solicitantes

0 Contar com funcéo de baixa de alertas, permitindo que qualquer alerta cadastrado seja baixado do
sistema.
0 Devera entdo montar uma tabela contendo todas as placas detectadas, em ordem crescente de

placa, que apresentem no minimo duas ocorréncias (uma para uma placa com alerta e a segunda para
outra placa com alerta) para placas com alerta, indicando as placas com alerta cadastrados nas quais a
placa suspeita foi detectada,;

0 Contar com funcdo de rastreamento no dia, possibilitando que ao ser Informada uma placa
qualquer, o sistema pesquise na base de dados das passagens coletadas e organize um grafico
demonstrativo da quantidade de passagens da placa de interesse em cada um dos pontos de
monitoramento existentes na cidade;

0 Essa funcdo devera ser utilizada para determinar o comportamento de um veiculo em circulacdo
na cidade, podendo permitir associacdes entre eventos e constancia de presenca de um dado veiculo nas
proximidades, indicando assim possivel elo de ligacéo entre o evento e o veiculo vetor do fato.

0 Contar com funcéo de rastreamento por periodo, possibilitando que ao ser Informada uma placa, e
as datas de inicio e de término do intervalo de pesquisa desejado, o0 sistema gere um gréfico indicando as
detecgbes daquela placa (em todos os pontos de monitoramento), especificados nas horas do dia da
semana em que a deteccdo ocorreu, permitindo definir 0 comportamento de um veiculo em dias da
semana e nesses dias 0s horarios mais provaveis que 0 mesmo circule na cidade, dado seu
comportamento histérico;
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0 A exposicao do gréfico devera permitir que seja rolado para a direita e para a esquerda, no sentido
da data inicial ou da data final, de tal forma que todas as datas possam ser visualizadas e analisadas;

0 Devera possibilitar que, quando o ponteiro do mouse for colocado em cima de uma ocorréncia, 0
frame correspondente aquela ocorréncia seja apresentado.

0 Contar com funcdo de rastreamento de rotas, possibilitando indicar a quantidade de vezes que
uma placa percorreu o trajeto de um ponto de monitoramento a outro qualquer;

0 Ainda sobre o rastreamento de rotas, devera ser exibida a menor rota entre dois equipamentos

onde a placa pesquisada foi registrada em mapa georreferenciado, além de exibir os resultados em uma
tabela no formato origem-destino;

0 O sistema deverd solicitar a inser¢éo da placa de interesse e o intervalo de tempo que devera ser
analisado, quando devera analisar as detec¢des da placa no periodo e determinar a quantidade de vezes
em que ocorrendo a deteccdo em um ponto houve uma subsequente deteccdo em outro ponto,
estabelecendo assim um padrdo de comportamento e uma rota seguida pela placa, indicando
graficamente essa rota e a quantidade de vezes em que esse padrdo aconteceu;

0 O resultado deverad ser mostrado através de gréfico, que deverd conter todos os pontos de
monitoramento da cidade por onde essa placa passou, e a indicacdo do sentido do trafego, com a
informacé&o adicional de ocorréncias, possibilitando ao analista de inteligéncia estimar qual sera a futura
rota provavel dessa placa na proxima vez que for detectada pelo sistema, e assim providenciar estrutura
de acompanhamento e abordagem;

0 Contar com funcéo de andlise de eventos, permitindo determinar quais placas foram monitoradas
nas datas de ocorréncias delituosas, definindo um intervalo de tempo antes e depois de cada uma delas,
e como resultado podera verificar a existéncia de veiculos que reiteradamente estavam circulando na sua
cidade nagueles momentos;

0 O sistema deverd realizar a busca nos dados dos ultimos 90 dias, podendo esse parametro ser
alterado em tempo de execuc¢do, conforme as necessidades do momento;
0 Quando do planejamento de acdes, devera permitir determinar a maior eficacia em operacdes de

blitz, pois sera possivel o planejamento de alocagdo de efetivo nos pontos com maiores possibilidades de
sucesso decorrentes do fluxo de veiculos através de gréfico de Fluxo de Veiculos Por Ponto — Total por
Dia nos Ultimos 30 Dias: O sistema devera retroagir 30 dias da data em que foi acionada a opgéo e
permitir a escolha do ponto que vai ser analisado, através de um combo que contera os nomes reduzidos
de cada ponto, gerando para cada ponto escolhido o grafico com o total de veiculos detectados naquele
ponto em cada dia, indicando um padrdo de comportamento do fluxo dos veiculos no ponto, permitindo o
planejamento de a¢bes de intervengdo na malha viaria, no ponto ou nas suas imediagdes.

CondicGes de trabalho

A CONTRATADA podera formar equipes e possuir equipamentos para a execucdo dos servigcos que
comprovem seu bom andamento com presteza nas suas necessidades e/ou substituicdes.

Equipes de trabalho

A empresa contratada devera formar quantas equipes forem necessarias para implantacao,
manutencdo e operacdo dos equipamentos. As equipes devem contar com substitutos sempre que um
ou mais de seus elementos ndo estiverem em condicdes de trabalho, sendo que toda vez que um dos
componentes vier a ser julgado pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, incapacitado para execucdo do
servico, seja por condigbes de apresentacdo, disciplina ou técnica, devera o mesmo ser substituido
imediatamente.

Estacdo de trabalho

A empresa contratada devera fornecer para funcionamento das especificacdes exigidas os seguintes
equipamentos que deverao ser novos:

04 (QUATRO) Monitores LCD/LED 47” ou superior, recursos de conectividade HDMI, USB e RGB como
caracteristica minima, tamanho da Tela: 47", Formato de tela: 16:9,resolugdo nativa: 1366 x 768,
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resolucdo: HDO1 ( UM) servidor que atenda na totalidade/funcionalidade as demandas exigidas neste
termo de referéncia.

2 (dois) computadores que atendam na totalidade/funcionalidade as demandas exigidas neste termo de
referéncia

ITEM 07 - SISTEMA DE RELATORIOS GERENCIAIS

A Contratada devera disponibilizar para Contratante, relatérios estatisticos e/ou graficos mensais
contendo os dados que a CONTRATANTE solicitar de acordo com layout determinado;

Também, permitindo a total transparéncia dos dados, viabilizando uma melhor andlise e gestdo do
trafego municipal, a CONTRATADA devera disponibilizar dashboard web, que seja interativo e
responsivo, permitindo o filtro por data, equipamento e faixa, composto pelos gréficos:

. Quantidade de infragcbes por data;

. Quantidade de infracfes por data e por equipamento;

. Quantidade de infracbes por data e enquadramento;

. Quantidade de equipamentos que geraram infracdes por data;

. Treemapping de quantidade de infragbes por equipamento;

. Treemapping de classificacdo de infragoes;

. Mapa georreferenciado gréfico dos equipamentos com a quantidade de infracBes por
equipamento;

. Visualizacdo gréfica de atrasos em infragGes, separadas por cor, onde 0 tom mais escuro € o

tipo de infracdo para determinado equipamento e faixa com maior atraso e o tom mais claro € o com
menor atraso;

. Visualizacdo em matriz do aproveitamento das infracbes de acordo com suas classificacoes,
com suas respectivas quantidades, separado por Motivos Técnicos, Motivos N&o-Técnicos e Validas;

. Indicador da porcentagem de aproveitamento das infracdes;

. Grafico contendo as quantidades de infracbes por etapa em cada fluxo do processo de
classificacéo de infracao;

. Visualizagcdo em matriz do aproveitamento dos equipamentos por hora em funcionamento, que

seja visualizado por cores, onde o tom mais escuro sdo as quantidades menores de horas em
funcionamento de um equipamento em certa data e 0os tons mais claros agueles com maior tempo em
funcionamento;

. Visualizagdo em matriz do volume de trafego nos equipamentos por data, que seja visualizado
por cores, onde o tom mais escuro € a maior quantidade registrados de veiculos em certa data e o tom
mais claro a quantidade menor;

. Gréfico contendo a média de volume de trafego de veiculos por data;

. Visualizagdo em matriz do volume de trafego nos equipamentos por hora, que seja visualizado
por cores, onde o0 tom mais escuro é a maior quantidade de veiculos em certa hora e o tom mais claro a
gquantidade menor;

. Gréfico contendo a média de volume de trafego de veiculos por hora;

As informagfes do dashboard com seus graficos deverdo ser atualizadas com a frequéncia minima de 2
vezes ao dia, com diferenca minima de 12 horas entre as atualizacfes;

SISTEMA WEB DOS STATUS DOS EQUIPAMENTOS DE CAMPO

O Sistema em plataforma WEB devera informar através de mapa digital georeferenciado, o status
(situacéo real) de cada equipamento Sistema Fixo, sendo representado por cores, onde, por exemplo:

Cor verde — indicando que o equipamento esta em perfeito funcionamento;

Cor amarela — indicando um problema de comunica¢do com 0 equipamento, porém o equipamento esta
em funcionamento;

Cor vermelha — indicando que o equipamento esté inoperante ou desligado.
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Ao ser selecionado o equipamento Sistema Fixo, devera demonstrar uma “caixa de didlogo”, contendo
no minimo, as seguintes informacoes:

Status do equipamento — em operacdo, fora de operacdo, etc; Codigo do equipamento-nimero
designado pela CONTRATANTE; Marca/Modelo do equipamento.
SISTEMA DE CONTROLE DA MANUTENCAO E SERVICOS REALIZ ADOS

O sistema devera possibilitar o planejamento e o controle das manutencdes preventivas, corretivas e
preditivas, bem como a verificagao diaria dos equipamentos, com no minimo, as seguintes funcoes:

Verificacao diaria, in loco, de todos os equipamentos instalados;
Geragdo automética de Ordens de Servigo, a partir das verificacbes diarias efetuadas, com prazos
maximos definidos para o fechamento das Ordens de Servicos de acordo com o grau de

urgéncial/prioridade;

Possibilitar o acompanhamento do andamento das Ordens de Servigos, através de relatdrios
informatizados (fechamento das Ordens de Servigcos, pendéncias, servicos realizados, etc).

Relatérios de atendimento mensais contendo:
Numero de série do equipamento que passou por manutencao;
O motivo pelo qual o equipamento estd passando pela manutencdo e os procedimentos realizados.

indices de depredacbes (cometidas por atos de vandalismo) contendo: O nimero de série do
equipamento que sofreu a depredacéo;

O tipo de depredacédo a qual o equipamento foi submetido e o item avariado, bem como procedimentos
realizados para sua manutencéo;

O dia e a hora em que foi identificada;
A data e o horario de inicio e término da manutencgéo realizada.
CENTRAL DE MONITORAMENTO DE IMAGENS PANORAMICAS E Z OOM

Todos os equipamentos ativos deverdo possuir além da camera zoom por faixa monitorada, camera de
captura de imagens panoramicas para fun¢do de monitoramento estético das condi¢des de transito;

O equipamento devera:

Permitir configurar a periodicidade de captura das imagens zoom e/ou panoramicas dos equipamentos
em passos de no minimo 10 (dez) segundos.

Permitir que as imagens captadas pela cAmera contenham no minimo os seguintes dados incorporados
as mesmas no momento de sua captura:

Data (dia, més e ano) e horério (hora, minutos e segundos). Local da captura identificado de forma
descritiva ou codificada. Para as imagens panoramicas:

Permitir que as imagens capturadas mostrem os arredores do equipamento onde estiver instalada a
camera. A resolucdo minima deverd ser de 640x480 pixels;

Para as imagens OCR:
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Permitir que as imagens capturadas identifiquem o veiculo, marca, modelo e placa. A resolucdo minima
deverd ser de 640x480 pixels;

Transmitir as imagens para uma central em tempo real; A Central de Monitoramento de Imagens
devera:

Armazenar todas as imagens de todas as cameras por um periodo de no minimo 60 dias;

Permitir que as imagens instantaneas sejam apresentadas em ambiente Web, em site préprio e que
também sejam disponibilizadas em site da CONTRATANTE para o publico em geral,

Garantir que as imagens sejam registradas por processo digital, automaticamente e de modo continuo.

Permitir a visualizacdo das imagens em formato de grid em tela, mostrando todas as cameras ao
mesmo tempo;

A atualizacdo das imagens deve ser feita de forma automatica na tela de forma suave de transi¢édo, nao
causando o modo flick;

Permitir que operador possa alterar o tamanho de visualizagdo das imagens para melhor visualizacdo e
a tela automaticamente se ajustar a escolha do operador, dispondo imagens em icones do tamanho
escolhido e ajustando a tela a quantidade de icones monitorados;

Permitir que sejam escolhidas as caAmeras para monitoramento;
Permitir que a escolha das cameras seja feita por unidade, grupos, regides, etc;

Mostrar em um mapa as cameras de forma georeferenciada;
Permitir que a escolha seja feita através de interagcdo com um mapa, indicando através de um ponto de
escolha e por um raio de distancia em quilémetros identificar as cameras que estejam dentro desse raio;

Permitir visualizar a situacdo das cameras em forma de icones nos mapas e cada icone identificar o
status de funcionamento da camera, verde para indicar o funcionamento correto e vermelho para
cameras sem conexao;

Permitir que sejam feitas consultas histéricas em tempo real as imagens a qualquer tempo do periodo
armazenada das imagens;

Permitir que a consulta gerada possa ser visualizada por um periodo de até 2 horas de imagens
capturadas;

Permitir que todas as imagens da consulta sejam visualizadas de forma automética em forma de slide-
share ou que sejam acionadas uma a uma pelo operador na tela web;

Permitir que seja gerado um filme em padrao MP4,com parametros de geracdo de data/horério de inicio
e data/horario de término das imagens com escolha de frames por segundo;

SISTEMAS DE INDICADORES WEB

O sistema deve ser em plataforma web, deve indicar todos os status atuais de operacdo de todos os
equipamentos ativos, estes dados devem ser disponibilizados por faixa.

Devem apresentar os dados de forma tabelada e em graficos a critério da CONTRATANTE, indicando
no minimo:
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. Registros de Infracbes:

. Aproveitamento Geral,

. Aproveitamento por Equipamento;

. Aproveitamento por Faixa;

. indices de Descartes por:

. Motivos Técnicos e subgrupos;

. Motivos Nao Técnicos e subgrupos;

. Quantidade de Registros de Infracdes;

. Por faixa;

. Por Equipamento;

. Por Enquadramento/Faixa;

. Quantidade de Equipamentos Ativo-Aferidos;

. Quantidades de Infragcdes por Enquadramento do CTB;
. Quantidade de Infracdes por periodo do dia “Diurno/Noturno”;
o Etc, a critério da CONTRATANTE.

. Todos os dados acima devem ser analisados em tempo real e por periodo de data e hora;
. Ser possivel exportar nos formatos PDF e Excel.

. Registros Volumétricos:

. Quantidade de Veiculos:

o Por faixa;

. Por Equipamento;

. Por Classificagéo/Categoria de acordo com CONTRAN;
o Por periodo de data e hora;

. Por velocidade medida:

. Em intervalos programados;

. indices de Leitura de Placa:

o Lidas;

o N&o Lidas;

o Etc, acritério da CONTRATANTE.

Todos os dados acima devem ser analisados em tempo real e por periodo de data e hora;
Ser possivel exportar nos formatos PDF e Excel.
SISTEMADEMONITORAMENTODOSCRUZAMENTOSSEMAFORIZADOS

O Sistema em plataforma WEB devera informar através de mapa digital georeferenciado, o status
(situacdo real) das fases semaféricas dos equipamentos que estdo instalados em cruzamentos,
indicando, onde, por exemplo:

- Fase atual do seméaforo (Verde-Amarelo-Vermelho);

- Falhas na sequéncia semaforica;

- Identificacdo de anomalias, se baseando na duracdo e acionamento das fases do semaforo,
levando em consideracao a programacéo de cada ponto;

- Analise de Engenharia de Trafego para adequacdo dos controladores semaféricos e suas
programacoes, a fim de melhorar a fluidez do trafego no ponto e entre pontos;

SISTEMA DE MONITORAMENTO REMOTO

O sistema deve possibilitar um acompanhamento em tempo real das principais funcionalidades dos
equipamentos de campo.
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As informacdes coletadas enviadas em tempo real poderd ter um intervalo de tempo configuravel em
passos de segundo, dependendo da disponibilidade do meio fisico no local. Caso haja qualquer falha o
sistema deve gerar alerta em tempo real, visando o melhor aproveitamento.

O sistema deve possuir histérico de todos os alertas identificados, gerados e atendidos.

O sistema deve organizar os equipamentos de campo, em forma tabelada, e em caso de falha em
alertar de forma ONLINE;

O sistema deve monitorar no minimo os status atuais das varidveis abaixo: Comunicagdo com cameras;
Comunicacao com os sensores; Comunicagdo com a central;

Softwares internos metroldgicos e ndo metrologicos;

Alimentacao, se 0 equipamento est4 operando com a rede externa ou rede interna “No-Break”;
Fontes de alimentacao dos periféricos;

Situacdo da porta do equipamento se esta aberta ou fechada;

Espaco em disco de armazenamento de dados e fotos;

Memoria de Processamento;

Uso da CPU de processamento do equipamento;

Quantidade de registros a serem enviadas a central;

Data e hora da ultima comunicagdo com a Central,

Data e hora do ultimo registro capturado por faixa e enquadramento;

O sistema deve ao gerar alerta sonoro e visual, identificar por cores qual o nivel do problema, sendo
este divido em trés cores, verde, amarelo e vermelho.

Para visualizar os status das variaveis deve ser apresentado em forma de tela pop-up.
Sistema de monitoramento de monitoramento de tr&fego Especificagbes Técnicas

Equipamento de campo
Possuir capacidade de comunicacdo bidirecional a uma central para gestdo envio e recepcao de
estatisticas e dados;

Cada dispositivo de campo de possuir uma identidade Unica e inequivoca com a central, evitando
gualquer possibilidade de duplicidade ou equivoco operacional;

A comunicacao entre central e equipamentos deverd ser realizada através de canais seguros mutua
autenticacdo e encriptacdo dos dados;

Toda a comunicacdo entre os dispositivos e a central devera ocorrer dentro de uma rede privada virtual
TLS/SSL, garantindo que nenhum dado seja tramitado em ambientes ndo seguros;

Permitir que as configuracdes sejam feitas na central e distribuidas de forma automética, equipamentos
conectados devem assumir as configuracBes instantaneamente e equipamentos desconectados,
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intermitentes, substituidos ou novos, devem assumir as Ultimas configuracdes desejadas assim que
novamente conectados;

Oequipamentodecapturadevefuncionar24horas ininterruptamente;

Os equipamentos em campo deverdo possuir Camera de Captura de ambiente (panoréamicas) para
funcdo de monitoramento das condi¢cdes de mobilidade do transito e de seguranca publica;

O equipamento de imagem devera:

Permitir configurar a periodicidade de captura das imagens dos equipamentos em passos de ho minimo
1 (um) segundo;

As imagens captadas pela camera devem conter dados que as identifiquem a origem e 0 momento de
captura de forma inequivoca ao olho humano, para isso a imagem deve conter, no minimo, 0s seguintes
dados incorporados no momento de sua captura:

Data e hora do momento da captura no padréao ISO 8601,
Local da captura identificado de forma descritiva ou codificada;

As imagens capturadas devem mostrar os arredores onde estiver instalada, a fim de monitorar o transito
ou eventos de interesse da gestdo publica. A resolugdo minima devera ser de 640x480 pixels;

Deveréa possibilitar a gravacdo de um video interno com captacdo de 5 fps, utilizando o padrdo MP4,
gravando até 2 dias de forma ininterrupta em memoaria interna.

Transmitir as imagens para uma central em tempo real por telecomunicac¢des de telefonia mével ou Wi-
fi;

Devem ser utilizadas técnicas de device shadows na configuracdo dos equipamentos em campo, dada
a laténcia e intermiténcia da comunicacao da rede de telefonia celular;

Em caso de perda de comunicagdo 0 equipamento deverd continuar executando suas tarefas
normalmente. Todo o envio de dados para a central deve ser armazenado em disco para que os dados
possam ser enviados quando a comunicacdo for restabelecida. Quando do restabelecimento da
comunicacdo o equipamento deve enviar os dados mais recentes em precedéncia aos dados mais
antigos, esses dados mais antigos devem ser enviados em segundo plano para ndo atrapalhar a
caracteristica de monitoramento instantaneo do equipamento;

Todas as imagens enviadas para a central dever&o conter os dados do momento de sua captura, assim
como dados de identificacdo do equipamento. Essas informac8es deverdo estar embutidas dentro da
imagem através de uma estrutura de dados inserida na propria imagem. Nessa estrutura de dados deve
constar também a assinatura digital da imagem e dos dados nela inseridos, garantindo a autenticidade e
inviolabilidade da informacao;

Central de Imagens

A Central de Monitoramento de Imagens devera:

Armazenar todas as imagens de todas as cameras por um periodo configuravel,de no minimo 60 dias;
Permitir que as imagens enviadas a central sejam apresentadas em ambiente Web, e que também

sejam disponibilizadas em site para o publico em geral, com design responsivo, adaptando-se a
diferentes tamanhos de tela;
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Garantir que as imagens sejam registradas por processo digital, automaticamente e de modo continuo.

Toda a comunicacdo deve ser monitorada entre todos os elementos da rede, identificando e registrando
qualquer parada e controlando e demonstrando em dashboards quais equipamentos estdo sem
comunicacdo e por quanto tempo. Além dos dashboards operacionais devem existir dashboards de
totalizacao e resumos gerais, demonstrando em formato de gréaficos os totais e a série historica;

Deve ser registrado todo o histérico de comunicacdo de cada dispositivo, normal e falhas para analise
de MTBF, MTTR e SLA;

Dada a possivel laténcia e intermiténcia nas comunicacdes deverdo ser usados protocolos com
tratativas para esse tipo de ambiente, como MQTT, Websocket;

Permitir a visualizacdo das imagens em formato de grid em tela, mostrando todas as cameras ao
mesmo tempo;

Permitir que operador possa alterar o tamanho de visualizagdo das imagens para melhor visualizacdo e
a tela automaticamente se ajustar a escolha do operador, dispondo as imagens em icones do tamanho
escolhido e ajustando a tela a quantidade de icones monitorados;

Permitir que sejam escolhidas as cameras para monitoramento;

A central deve poder agregar atributos de identificagdo as cameras;

Permitir que a escolha das cameras seja feita por qualquer atributo ou a soma deles;

Deve possuir um mapa sinoptico mostrando todas as cameras de forma georreferenciada;

Permitir que a escolha seja feita através de interacdo com um mapa, indicando através de um ponto de
escolha e por um raio de distancia em quilémetros identificar as cameras que estejam dentro desse raio;

Permitir visualizar a situacdo das cameras em forma de icones nos mapas e cada icone identificar o
status de funcionamento da camera, representado por cores do status;

Permitir que sejam feitas consultas histdricas em tempo real as imagens a qualquer tempo do periodo
armazenada das imagens;

A central deve gerar um video de forma automética a cada hora com todas as imagens dessa hora
contidas neste video, os videos serdo guardados por até 60 dias, no processo de FIFO (First IN First
OUT) em um processo similar ao timelapse;

Permitir que os videos possam ser acessados a qualquer momento.

SISTEMA DE GESTAO DE DADOS E IMAGENS

. O Sistema de Gestdo de Dados e Imagens é responsavel pelo recebimento de dados vindos dos
equipamentos instalados nas vias do municipio.

. O Sistema de Gestdo pode ser acessado de qualquer ponto que tenha acesso a internet e
permitir 0 acesso aos dados devidamente protegido por usuario e senha a qualquer membro
previamente autorizado da CONTRATANTE. Permitindo que o usuéario logado no sistema altere sua
senha a qualquer momento através de funcionalidade destinada a esse fim.

. Deve possuir um controle refinado de acesso, permitindo que a CONTRATANTE solicite a
CONTRATADA quais funcgdes seréo liberadas a cada colaborador.
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. Os servidores deverdo ficar sob responsabilidade da CONTRATADA em prédio préprio,
protegido contra acesso indevido.

. Deve dispor de interface web intuitiva e de facil utilizacdo que funcione adequadamente na
maioria dosnavegadores comerciais e atuais para estacfes de trabalho e dispositivos moveis que
interpretem HTML5. N&o sera permitida a instalagdo de qualquer plug-in, programa ou qualquer outro
tipo de adicional nas maquinas que acessarao o sistema de Monitoramento e Configuracdo, mesmo na
amostragem de imagens e video deve limitar-se a apenas HTMLS5.

. O Sistema de Gestéo deve possuir controles que permitam visualizar a configuragdo remota da
maioria dos parametros operacionais dos equipamentos de campo.

. N&ao ter uma limitagcdo no niumero de equipamentos controlados, ficando esse limite apenas a
gquantidade de informacdes armazenadas em banco de dados.

. Os dados armazenados no Sistema de Gestdo devem estar a disposicdo da CONTRATANTE na
interface web a qualquer momento, sem a necessidade de solicitar a recuperacéo.

. Possibilitar uso continuado, para fins de monitoramento e configuracdo durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia. Nao seréo aceitas interrupcdes para fins de processamento do servidor. Se esse
procedimento for procedimento necessario da CONTRATADA, ndo deve interferir com o funcionamento
normal do Sistema de Gestéo.

. Deve ser dotado de equipamento para uso continuo mesmo na auséncia de energia elétrica.

. Os sistemas servidores do Sistema de Gestdo devem possuir capacidade adequada de
processamento e armazenamento para atender a todo o fluxo de dados necessérios para operagdo sem
geral lentiddo de acesso ou atraso de processamento de dados, salvo quando houver problemas de
comunicacao que ndo séo de responsabilidade da CONTRATADA.

. Todo backup € de inteira responsabilidade da CONTRATADA garantindo a integridade mesmo
guando houver perda todas nos servidores, sendo no término do contrato os dados pertinentes a
CONTRATANTE serao entregues pela CONTRATADA.

. GESTAO DE EQUIPAMENTOS

0 Deve possuir uma listagem contendo todos equipamentos cadastrados no sistema, bem como
seu endereco de referéncia, quantidade de faixas de rolagem monitoradas, data e hora ultima vez que o
equipamento se comunicou com o Sistema de Gestdo, data e hora da Ultima configuragdo, data da
verificacdo pelo IPEM para equipamentos medidores de velocidade, data de registro da conformidade
para equipamentos de avanco semaférico e parada sobre a faixa e numero do selo do equipamento.

0 As colunas apresentadas nessa listagem, podem ser incluidas ou removidas por configuracdo na
prépria tela tipo liga-desliga.

0 A Listagem de Equipamentos deve ser capaz de filtrar os dados mostrados por estado atual e
modalidade do equipamento.

0 Dever4 conter no minimo os estados de: aguardando afericdo; em producdo (montagem);
operacional; vandalizado.

0 Como modalidade, devera conter no minimo todos os tipos (velocidade, avanco semafdrico,
parada sobre faixa, etc) descritos neste edital.
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0 Deve permitir a ordenacéo da listagem pelas colunas mais relevantes.
. CONTROLE DE OCORRENCIA TECNICA
0 O Sistema de Gestdo deve possuir um sistema de controle de ocorréncia técnica capaz de

registrar uma ordem de servico para um determinado equipamento e ser operado pelo pessoal da
CONTRATADA E auditado pela CONTRATANTE.

0 A CONTRATADA devera disponibilizar pessoal adequado e treinado para operacionalizar a
manutencdo dos equipamentos de campos e utilizar esse sistema.

0 Deve possuir preenchimento de forma assistida pelo sistema de forma que ao introduzir o cédigo
do equipamento, os dados relevantes do mesmo, como técnico responsavel, versdo e modelo sejam
preenchidos de forma automatica pelo sistema.

0 O solicitante do atendimento deve ser preenchido de forma automatica e deve ser o mesmo que
esta atualmente logado no sistema.

0 O tipo de ocorréncia deve ser preenchido pelo solicitante e deve possuir pelo menos os itens:
afericao, corretiva, emergencial, melhoria continua, montagem e preventiva.

0 Deve possuir controle de pendéncia, permitindo um determinado atendimento ser repassado a
outro técnico que dard continuidade a resolucéo. A fungdo de repassar o atendimento a outro técnico
deve ser de responsabilidade do funcionario que originalmente iniciou a solicitacao.

0 As datas de abertura e fechamento do chamado, bem como inicio e término do atendimento
devem ser preenchidas automaticamente e serem baseadas no horério do servidor e nunca da maquina
do usuario.

0 A data de inicio do problema deve ser um campo livre onde o operador que estd iniciando o
controle preencha, apenas um botdo de auxilio para preenchimento da data e hora atuais deve existir.

0 Deve possuir campos de texto livre com capacidade de pelo menos 15000 caracteres para
descri¢cdo do motivo da abertura do chamado, bem como da solu¢ao da ocorréncia.

0 Um botdo com a qualidade do atendimento deve ser disponibilizado para que o operador que
abriu o chamado avalie o atendimento feito pelo técnico de campo, permitindo que a CONTRATANTE
avalie os técnicos da CONTRATADA por sua eficiéncia.

0 A qualquer momento deve ser possivel imprimir uma copia de um determinado chamado.

0 Deve possuir também a possibilidade dos técnicos de campo abrirem Controles de Atendimento
Técnico de melhoria continua, que devera ser utilizado em condicbes em que 0 mesmo est4d no
equipamento e percebe a necessidade de alguma manutenco preventiva.

o] Tera uma listagem que os técnicos de campo através de computador portétil ou dispositivo
mével acessard para verificar suas atividades pendentes. Essa listagem devera conter o nimero do
atendimento, o tipo, o estado atual e um grafico mostrando no minimo os tempos de inicio do problema
e inicio do atendimento.

0 Através dessa listagem o técnico em campo devera ter acesso aos dados do Controle de
Atendimento Técnico e poderd nos momentos adequados, iniciar, finalizar e o preencher os dados da
resolucéo.

0 Uma listagem parecida deve ser disponibilizada para o Centro de Atendimento Técnico da

56
Processo Administrativo n°. 47.341/2023 - Pregdo Pr  esencial n®. 60/2023 - Contrato 79/23
licitacoes@-carapicuiba.sp.gov.br | (11) 4164-5500 R. 5442
Rua Joaquim das Neves, 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP | CEP: 06310-030 - Brasil



ik

Prefeitura de Carapicuiba ‘rg cioavEDE
Secretaria da Fazenda =3, CARAPICUIBA
Departamento de Licitacdes e Compras

CONTRATADA, onde o operador poderé filtrar a lista por: técnico responsavel, estado, tipo e data. As
mesmas caracteristicas da listagem do técnico devem ser apresentadas. O grafico de progresso do
atendimento deve ser mais apurado, mostrando os tempos em que o técnico ficou trabalhando no
equipamento e quando foi terminado o atendimento.

0 Deve possuir um cadastro de solugdo de Controle de Atendimento Técnico que 0 técnico no
momento do término do atendimento selecionard, possibilitando a CONTRATADA verificar quais
problemas ocorrem com mais frequéncia e providenciar solucdes para que nao ocorra mais.

0 Deverd ter um cadastro de feriado e dia ndo Util e a possibilidade de selecionar quais técnicos de
campo atuardo nesses dias, facilitando o direcionamento de atendimentos.

. RELATORIOS

0 Todos os relatorios devem estar disponiveis na interface web e disponiveis a CONTRATANTE
24 (vinte e quatro) horas por dia. Nao podendo seus dados serem atualizado somente em determinado
horario. Ao inicio ou término de uma acdo, os dados devem ser disponibilizados imediatamente para
consulta.

0 Produtividade

= Esse relatorio deve mostrar apenas os atendimentos realizados por um determinado técnico e
filtrado por tipo de atendimento e data de inicio e término da listagem.

= Deve possuir 0 numero do Atendimento Técnico e data e horario que o0 ocorreu o evento. Ao
pressionar o numero do Controle de Atendimento Técnico, os detalhes deverdo ser mostrados.

= Uma impresséao da listagem pode ser realizada a qualguer momento por controle apropriado.
0 Por Equipamento
= Esse relatério deve permitir a CONTRATANTE analisar por um periodo de data fornecido todos

os atendimentos realizados aos equipamentos de campos.

= Deve mostrar de forma textual com cores de fundo diferenciadas para cada unidade medida,
facilitando o entendimento.

= Os dados apresentados devem ser no minimo os tempos minimos, médios, maximos e precisos
somados de: Inicio do problema para abertura do chamado, abertura para inicio da manutencao e inicio
da manutencgéo para término da manutencao.

= Uma impresséao da listagem pode ser realizada a qualguer momento por controle apropriado.
0 Por Controle de Atendimento Técnico
= Esta listagem dever4 mostrar de forma textual todas os atendimentos realizados de um dado

periodo, permitindo a CONTRATANTE analisar com detalhes e resumidamente os tempos dos
equipamentos parados.

= Deverd conter os campos de: numero do atendimento (com acesso aos seus detalhes), técnico
responsavel, estado atual, tipo, tempos entre (inicio do problema e abertura do chamado, abertura do
chamado e inicio do atendimento, inicio do atendimento e término do atendimento, término do
atendimento e fechamento, abertura do chamado e término do atendimento).

= Uma impresséao da listagem pode ser realizada a qualguer momento por controle apropriado.
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0 Sequencial

= Deve de forma gréfica mostrar todos os atendimentos, técnicos responsaveis e coédigos dos
equipamentos filtrados por uma faixa de datas.

= Os dados exibidos devem de forma gréfica mostrar a ligagédo entre os atendimentos técnicos que
foram direcionados a outros técnicos.

= Uma codificacdo de cores serd empregada de forma que o estado atual de cada atendimento
seja facilmente identificavel.

= Uma impresséao da listagem pode ser realizada a qualguer momento por controle apropriado.
. CRIPTOGRAFIA
0 O servidor responsavel pelo recebimento e tratamento de imagens do Sistema de Gestdo deve

ter a capacidade de descriptografar as imagens e dados recebidos dos equipamentos usando algoritmo
de criptografia assimétrica, reconhecidamente seguro como RSA ou ECC.

. CADASTRO DE USUARIOS

0 O Sistema de Gestdo deve possuir um cadastro de usuarios do proprio sistema, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA dar manutencdo nesses dados, atendendo aos pedidos da
CONTRATANTE a liberagcédo do acesso a cada acesso ou funcédo dentro do sistema.

0 O tipo de acesso deve ser segregado por: administrativo e técnico.

0 Devera possuir a capacidade de inativar um determinado acesso para os casos de desligamento
de colaborador ou a pedido da CONTRATANTE.

0 Esta funcionalidade devera ter a possibilidade de cadastro de qual funcionalidade o usuério sera
direcionado ao entrar no sistema.

. ESTADO DOS SERVICOS
0 Deve possuir a funcionalidade que mostre o estado de todos os servicos do Sistema de Gestéo.
0 No minimo deve mostrar e monitorar os servigos de: recebimento de dados dos equipamentos,

processamento dos dados, filas, usuarios em atividade, incidentes ativos.

0 Essa funcionalidade podera ser fornecida a CONTRATANTE mediante interesse de sua area
técnica.

. CONTROLE DE EVENTOS

0 Deve ser possivel registrar um evento planejado ou néo referente a um equipamento.

0 Cada evento deve possuir data de inicio e término, técnico responséavel, relato do evento e uma

solucdo apresentada.

0 A CONTRATADA fica responséavel pela inclusdo desses dados no sistema do Sistema de
Gestao.
0 Uma listagem com o0s eventos ainda pendentes de resolucdo deve ser apresentada em forma
textual.
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. DETALHE DE EQUIPAMENTOS

0 O detalhe de equipamentos, permite a configuracdo e visualizacdo dos parametros operacionais
e estatisticos de cada equipamento individualmente.

0 As configuracdes de localizagdo do equipamento como endere¢co de referéncia devem estar
presentes.

. CADASTRO DE TRECHOS E ANALISES ESTATISTICAS

0 O Sistema de Gestado deverd possibilitar o cadastro de trechos, caracterizado pelo registro de

vinculo entre dois equipamentos, para permitir as analises estatisticas entre os pontos;
0 O sistema deve prover fungéo tecnoldgica para calculo médio de tempo de deslocamento.

0 Deve ser capaz de realizar um conjunto de medidas para monitoramento do transito, em trechos
especificos, para identificacdo das velocidades e médias.

0 Devera possibilitar a utilizagdo de elementos referentes aos levantamentos, alocacoes,
simulacdes e célculos dos dados de trafego e devera dispor de recursos que possibilitem a sua larga
utilizacdo nos processos de planejamento e engenharia de trafego.

0 Deverd dispor de recursos que possibilitem a reproducdo da progressdo dos veiculos através
dos trechos.

0 Deverd possibilitar a caracterizacdo, em tempo real, média e efetiva em trechos homogéneos,
reproduzindo o tempo de deslocamento no percurso gasto para percorrer determinado pontos.

0 Devera possibilitar a realizacdo de calculos de velocidade de progressao e de rotas de trafego
entre dois equipamentos.

0 Devera disponibilizar recursos que possibilitem a apresentacdo de dados estatisticos conforme
segue:
= Tabela de distribuicdo por faixa de velocidade, apresentada no intervalo de hora a hora com total

de cada faixa separada por distancias regulares, dependendo da caracteristica fisica e operacional de
cada trecho monitorado, e total do intervalo.

= Grafico de distribuicdo de ocorréncias por faixa de velocidade.

= Gréfico de total de veiculos apresentado por quantidade, no intervalo de minuto a minuto ou
outro periodo selecionado.

= Gréfico de “Velocidade Média”, apresentado pela velocidade (Km/h), no intervalo de minuto a
minuto ao longo do periodo.

" Historico do local na dltima hora.

. AUTUACOES

0 Uma forma de mostrar as autuagoes e seus detalhes filtradas por faixa de data e hora de um
dado equipamento.

0 Uma listagem deve ser apresentada com os dados béasicos: Data e hora da autuacdao, faixa, tipo,

velocidade medida, comprimento, classificagdo, sequencial e data/hora de processamento.

59
Processo Administrativo n°. 47.341/2023 - Pregdo Pr  esencial n®. 60/2023 - Contrato 79/23
licitacoes@-carapicuiba.sp.gov.br | (11) 4164-5500 R. 5442
Rua Joaquim das Neves, 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP | CEP: 06310-030 - Brasil



Prefeitura de Carapicuiba wg cioavEDE
Secretaria da Fazenda =y, CARAPICUIBA
Departamento de Licitacdes e Compras

0 As imagens em forma de miniatura que formam a autuacdo também devem ser apresentadas,
ficando o usuério responséavel por posicionar o ponteiro sobre a imagem para uma visualizacdo em
tamanho real.

0 Um quadro com mais informacdes deve ser apresentado, mostrando: descritivo do
enquadramento, detalhes das velocidades envolvidas, mapa do local, tolerancias, tempo sobre a faixa
de pedestre, cddigo do agente de transito, assinaturas digitais, placas identificadas pelo OCR, tipo de
identificacdo e restricbes das placas identificadas.

. STATUS
0 Deve apresentar de forma clara o estado do equipamento, o Ultimo IP recebido, a Gltima vez que

esteve em contato com o Sistema de Gestéo, a data e hora da ultima autuacdo, a versdo do software
utilizado no equipamento, a quantidade de arquivos pendentes de envio no equipamento, etc.

0 Um gréfico contendo a volumetria de cada faixa deve fazer parte desta funcionalidade.

. MANUTENCOES

0 Mostra os detalhes de cada Atendimento Técnico ja realizado para o equipamento em questéo.

0 Deve apresentar no minimo: namero do controle, técnico responsavel, estado do atendimento,

tipo, origem, direcionamento, data e hora de abertura, inicio, término e fechamento.

0 Uma codificacé@o por cores deve ser utilizada para facilitar a visualizacdo do estado.
. MAPA
0 Deve permitir o armazenamento de coordenadas geograficas para o equipamento, bem como a

visualizacdo gréafica em um mapa.

. DOCUMENTOS

o] Seréo armazenados em formato compactado tipo zip ou pdf todos os documentos referentes ao
equipamento, como laudo de afericdo, registro de conformidade ou qualquer outro documento

necessario.

0 O sistema deve apresentar uma listagem desses documentos e permitir que o operador baixe ou
visualize quando necessario.

. RELATORIOS GERAIS
(o] EQUIPAMENTOS EM ATENCAO

= Esse relatério deve mostra em forma de listagem os equipamentos que estdo em estado de
atencao e que ndo se comunicaram com o Sistema de Gestao por mais de um determinado tempo.

= Esse tempo seré estipulado pela CONTRATANTE e devera ter dois niveis considerados estado
amarelo e vermelho.

o] VOLUMETRIA POR EQUIPAMENTO

= Devera mostrar o nimero de veiculos que passaram por faixa de rolagem monitorada por
equipamento de forma a totalizar no decorrer dos dias e um total para 0 més.
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(o] VOLUMETRIA POR HORARIO, TAMANHO e FAIXAS

. De forma gréfica deve mostrar os gréficos de volumetria por horario e faixas, totalizador de
faixas e por horario e classificacdo de um equipamento selecionado e dentro de uma faixa de datas.

. Esse relatdrio fornecera a CONTRATANTE dados de ocupacdo por periodo de cada faixa de
rolagem monitorada.

o] AUTUACOES SEMANAIS

= Deve de forma textual fornecer informacdes sobre o niumero de autuacfes realizadas de forma
separada para cada equipamento monitorado.

= A possibilidade de selecionar a data inicial e a quantidades de dias retroativos que serdo
exibidos deve ser disponibilizada no topo do relatorio.

(o] COM IMAGENS

= No minimo 12 (doze) imagens das ultimas autuagcbes de equipamentos, configuraveis, devem
estar disponiveis na versao com imagens deste relatorio.

PRAZOS

Implantacdo dos Equipamentos

Para o cumprimento do objeto do Contrato, a CONTRATADA devera tomar como referéncia o seguinte
CRONOGRAMA BASICO DE IMPLANTACAO POR ITEM:

I . .
Dias* a partlr da emlssao d,a Qrdem de 304 60d
servico (quantidade maxima**)
50% X
50% X

*Com afericdo do INMETRO dos equipamentos metroldgicos.
**serd aceito antecipacao.

Todos os prazos deverdo ser contados em dias corridos, desde que ndo seja mencionada determinacao
em contrario.

A contagem dos prazos estabelecidos iniciar-se-4 em dia (til, excluindo o dia de inicio e incluindo o de
vencimento.

O prazo de vencimento serd prorrogado automaticamente para o primeiro dia util subsequente, se cair
em dia sem expediente normal da CONTRATANTE.

TROCA DE LOCALIZACAQ:

Poderasersolicitadaatrocadelocalizacdosemquecaibaqualquerindenizagdoa contratada, em quantidade
maxima de 10% das faixas ao ano.
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VANDALISMO

Devera ser suportado pela contratada, portanto a mesma devera desenvolver os mecanismos de
protecdo necessarios para tanto.

LAUDO DE AFERICAQ/VERIFICACAQ

Devera ser entregue antes do inicio da operacdo através de duas copias autenticadas e mediante
protocolo, bem como ser refeito em prazo de 30 dias antes de seu vencimento.

ETP

A Prefeitura Municipal de Carapicuiba vai fornecer um FTP (endereco na internet), onde a contratada
depositard as imagens e textos no prazo exigido neste edital.

EFICIENCIA:

Mensalmente vai efetuar medicao da eficiéncia dos equipamentos da contratada, através da analise das
imagens validas e invalidas. A remuneragéo da contratada vai ser definida em fungéo da eficiéncia:

Em periodo noturno - 75%. Em periodo diurno - 85%

RELACAO DOS LOCAIS DE INSTALACAO DO SISTEMA DE FISC ALIZACAO ELETRONICA.

Item 01 - Equipamento fixo de fiscalizag&o de veloc  idade do tipo Radar
Fixo (com LAP)

N° de
faixas
AV. SAO CAMILO N° 899 B/C E C/B 4
ESTRADA DA FAZENDINHA N° 3139 C/B E B/C

AV. MARGINAL DO RIBEIRAO DE FRONTE AO N° 59 B/C
AV. MARGINAL DO RIBEIRAO + 600 C/B E B/C

AV. SAO CAMILO N° 1294 - 120M

AV. DEPUTADO EMILIO CARLOS N° 230 C/B E B/C

AV. INICENCIO SERAFICO, CURVA DO S N° 3062 C/B E
B/C

AV. MARGINAL DO RIBEIRAO OPOSTO AO N° 4633 C/B
AV DEP. EMILIO CARLOS N° 230

A DEFINIR

A DEFINIR

A DEFINIR

A DEFINIR

Enderecos dos equipamentos

O N |O0|Ah|WIN|F

[EnY
o

=
[N
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[EnY
w

Item 02 - Equipamento fixo de fiscalizagc&o do tipo avanco de seméforo
e parada sobre a faixa (com LAP)

: Ne de

Enderecos dos equipamentos faixas
1 | A DEFINIR 2
7 | A DEFINIR 2
8 | ADEFINIR 2
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| 9 |A DEFINIR ‘ 2 |
Item 03 - Equipamento fixo MISTO de fiscalizacdo do  tipo avanco de
semaforo, parada sobre a faixa e Radar Fixo de velo  cidade (com LAP)
: N° de
Enderecos dos equipamentos faixas

1 |AV. CONSOLACAO + 71M CARAPICUIBA/BARUERI 2

5 AV. MARGINAL DO RIBEIRAO X R. OLIVAL P. DOS 5
SANTOS B/C

3 AV. ANTONIO FAUSTINO DOS SANTOS X RUA SETE 4
LAGOAS

4 Av. DES. DR. EDUARDO CUNHA DE ABREU X AV 3
BRASIL

5 |AV. CONSOLACAO + 71M BARUERI/CARAPICUIBA 2

6 | AV. MARGINAL DO CADAVAL X ESTR. DAS ACACIAS 4

7 | A DEFINIR 2

8 |A DEFINIR 2

9 |A DEFINIR 3
Item 04 -Equipamento fixo de fiscalizagéo de veloci  dade do tipo

lombada eletronica e leitura automatica de placas ( com LAP)
: N° de
Enderecos dos equipamentos faixas

1 |ESTRADA DO PEQUIA - FRENTE AO N°513 C/B 1

2 |AV. BRASIL n° 361 1

3 |AV. INOCENCIO SERAFICO, OPOSTO n°4210 1

4 |A DEFINIR 1

5 |ADEFINIR 2

6 |A DEFINIR 2
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Item 05 - Equipamento dotado de leitura de placas -  PORTAIS
, N° de
Enderecos dos equipamentos faixas
1 |AV. CONSOLACAOQ + 71M CARAPICUIBA/BARUERI 2
2 |AV. SAO CAMILO N° 1294 - 120M 2
3 |AV. CONSOLACAO + 71M BARUERI/CARAPICUIBA 2
4 AV. DEPUTADO EMILIO CARLOS x AV. VITORIO 3
FORNAZARO C/B
5 AV. DEPUTADO EMILIO CARLOS x AV. VITORIO 3
FORNAZARO B/C
6 AV. DOS AUTONOMISTAS N° 7296 4
OSASCO/CARAPICUIBA
7 |ESTRADA DA ALDEIA, N.1090 - CARAPICUIBA/COTIA 2
8 | A DEFINIR 2
Legenda:
] C= Centro
= B= Bairro
= C/B = Centro/Bairro, ou seja, B/C = Bairro/Centro

ITEM 08 EQUIPAMENTO DE ANALISE E ESTUDO TECNICO DE VIAS URBANAS|

. Descricao geral do equipamento:

O equipamento a ser disponibilizado deve ser um dispositivo portatil de analise e estudo técnico de vias
urbanas, capaz de operar independentemente de fonte de energia externa. Ele deve ser capaz de
armazenar as informacdes lidas por um periodo superior a trinta e seis meses, permitindo a extracao de
relatorios estatisticos com graficos e tabelas.

Funcionalidades e caracteristicas:

. Portabilidade: O equipamento deve ser facilmente transportavel e de dimensfes compactas para
permitir a instalagdo em diferentes pontos ao longo do dia, conforme necessario.
. Armazenamento de dados: Deve possuir capacidade interna de armazenamento para registrar

as informacdes coletadas ao longo do tempo, com capacidade suficiente para atender a um periodo de
no minimo trinta e seis meses.

. Geracado de relatorios: Deve ser capaz de extrair relatorios estatisticos contendo graficos e
tabelas com base nos dados armazenados. Os relatdrios devem ser de facil interpretacéo e fornecer
informacdes relevantes sobre as vias urbanas analisadas.

. Funcionamento autbnomo: O equipamento deve ser projetado para funcionar
independentemente de fontes de energia externas, sendo alimentado por baterias internas de longa
duracédo ou outra solucao autossuficiente.

. Facil instalacdo: Deve ser de instalagdo simples e rapida, ndo exigindo obras ou modificagcdes no
pavimento das vias urbanas.
. N&o agressdo ao pavimento: O equipamento deve ser projetado de forma a ndo causar danos

ou comprometer a integridade do pavimento das vias urbanas onde for instalado.

Requisitos técnicos minimos:

. Sensores adequados: O equipamento deve possuir sensores apropriados para coletar
informacdes relevantes sobre as vias urbanas, como fluxo de veiculos, velocidade média, densidade do
trafego, volumetria, entre outros parametros relevantes para o estudo técnico.
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. Sistema de armazenamento seguro: Deve ter um sistema confidvel de armazenamento de
dados, garantindo a integridade das informacgfes coletadas ao longo do periodo de analise protegido
por involucro metalico afim de evitar vandalismo.

. Conectividade: Pode ser equipado com porta USB, para facilitar a extracdo dos dados
armazenados e transferéncia para outros dispositivos ou sistemas.
. Interface amigavel: Deve possuir uma interface intuitiva e de facil utilizagdo para facilitar a

operacédo e configuracdo do equipamento, permitindo que 0s usuarios possam iniciar e interromper as
analises de forma simples.

Item 09 - Estacdo de Estudo e Video Analise de Trafego com Engate para Transporte, Estrutura
para Captura de Imagem, Sistema de Video Analise e  Geragédo de Relatdrios Estatisticos

Descricdo:

. A estacdo de estudo e video analise de trafego a ser disponibilizada e operada pela contratada
deve atender aos seguintes requisitos:

. Engate para Transporte: A estacdo deve possuir um sistema de engate que permita seu
transporte de forma segura e eficiente. Esse engate deve ser compativel com veiculos de transporte
padréo.

. Estrutura para Captura de Imagem: A estacdo deve ser equipada com uma estrutura robusta e
resistente para a captura de imagens. Essa estrutura deve ser capaz de suportar as condicbes
ambientais adversas, como ventos fortes e chuvas intensas, garantindo a protecdo adequada dos
equipamentos.

. Sistema de Video Analise: A estacdo deve ser equipada com um sistema de video analise
baseado em uma camera de 360°. Esse sistema deve ser capaz de realizar analises avancadas de
video, como deteccao de objetos, contagem de veiculos, identificacdo de placas, entre outros.

. Relatérios Estatisticos: O sistema de video andlise deve ser capaz de gerar relatorios
estatisticos do local de instalacdo. Esses relatérios devem conter informac¢des como volume de trafego,
velocidade média dos veiculos, fluxo por hora, padrdes de trafego, entre outros indicadores relevantes.

. Estrutura Robusta e Sistema de Nivelamento: A estagdo deve possuir uma estrutura robusta,
construida com materiais de alta resisténcia, garantindo sua durabilidade e estabilidade. Além disso, a
estacdo deve ser equipada com um sistema de nivelamento que permita ajustar a posicdo da camera
para obter uma visualizacdo adequada do local de instalagéo.

. Mastro Extensivel: A estacdo deve ser equipada com um mastro extensivel de no minimo dez
metros de altura, que permita aumentar o alcance de visualizagdo da camera. Esse mastro deve ser
ajustavel para diferentes alturas, possibilitando uma cobertura eficiente da area de interesse.

. Gerador Proprio: A estacdo deve possuir um gerador préprio, capaz de fornecer energia elétrica
de forma autdbnoma. Esse gerador deve ser dimensionado para atender as necessidades energéticas da
estacao e garantir seu funcionamento continuo, mesmo em situacdes de falta de energia na rede.

. Sistema de Elevagdo do Mastro Movido a Ar Comprimido: O sistema de elevacdo do mastro da
estacdo deve ser movido a ar comprimido. Isso garantird um processo de elevacdo suave e controlado,
permitindo ajustes precisos de altura conforme necesséario.

QUALIFICACAO TECNICA

Certiddo de Registro junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) ou Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU) da empresa e dos responsaveis técnicos.
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No caso do profissional detentor do Acervo Técnico estiver como responsavel técnico na Certidao de
Registro do CREA ou Conselho de Arquitetura eUrbanismo (CAU) da Empresa (pessoa juridica) ndo ha
necessidade da apresentacdo da Certiddo do Profissional (pessoa fisica).

Qualificacdo Técnica Profissional

Prova de capacitagéo técnico — profissional, através da comprovacao do licitante possuir em seu quadro
permanente, mediante registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho,
contrato social ou contrato de natureza civil com o trabalhador autbnomo, na data prevista para entrega
da proposta, profissional(is) de nivel superior ou outro(s) devidamente reconhecido(s) pela entidade
competente, detentor(es) de atestado(s) de responsabilidade técnica pela execucdo de servigos, que
deverdo estar acompanhado(s) da(s) Certidado(es) de Acervo Técnico — CAT, expedida(s) pela entidade
profissional competente, comprovando aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitacao, relativa(s) as parcelas de maior relevancia e valor significativo
desta licitacdo, a saber:

a) Instalac@o e Operacao de Equipamentos de Fiscalizacao Eletronica Fixo de Excesso de Velocidade,
com LAP;

b) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizacdo Eletronica do tipo Avanco de Seméaforo e
Parada sobre a Faixa, com LAP;

¢) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizagdo Eletrbnica do tipo MISTO, dotadas de
Sistema de Leitura Automatica de Placas — LAP.

d) Instalacdo e Operacdo de Equipamentos de Fiscalizacdo Eletronica do tipo Avanco de Seméaforo e
Parada sobre a Faixa, com LAP;

e) Implantacdo e Operacgdo de Sistemas de andlises dos dados da Leitura Automatica de Placas do tipo
cercamento eletronico;

f) Implantacéo e Operacgéo de Sistema de Processamento de Multas de Transito;

A comprovacao de vinculo profissional podera ser feita mediante contrato social, registro em carteira
profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional
autdbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execuc¢do dos servigos.

Comprovacao da Qualificacdo Técnica Operacional __: nos termos do inciso Il, do artigo 30 da Lei
Federal n° 8.666/93, mediante apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas, de direito
publico ou privado, devidamente registrado nas entidades profissionais competentes, atendendo o0s
servicos e quantidades previstos, a saber:

Considera-se quantidade compativel a apresentacdo de atestado(s) que expressamente certifique(m)
gue o licitante ja forneceu pelo menos 50% do objeto ofertado a saber:

a) Equipamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo Radar Fixo (com LAP) — 18 Faixas.

b) Equipamento fixo de fiscalizacdo do tipo avanco de seméaforo e parada sobre a faixa (com LAP)
— 04 Faixas.

c) Equipamento fixo misto de fiscalizacdo do tipo avanco de seméforo, parada sobre a faixa e

Radar Fixo de velocidade (com LAP) — 12 Faixas.

d) Equipamento fixo de fiscalizacdo de velocidade do tipo lombada eletrénica e leitura automatica
de placas (com LAP) — 04 Faixas.
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e) Equipamento dotado de leitura de placas — PORTAIS (Cerco Eletronico) — 10 Faixas.
f) Processamento de Multas de Transito — minimo 800.000 imagens.

Dos itens “a” a “d” acima listados devem também ser comprovados a integracdo dos mesmos com
software de andlises da leitura automética de placas, com sistema Cértex do Ministério da Justica,
assim como o0s requisitos de integracdo com o Programa Alerta Brasil (Médulo SPIA) da Policia
Rodoviaria Federal e, por fim, aos requisitos de integracdo com o Sistema Detecta da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado de Sao Paulo, enviando as passagens dos veiculos para os sistemas das
forcas publicas.

Os quantitativos previstos poderdo ser comprovados por intermédio da apresentagcdo de multiplas
Certiddes ou Atestados.

DOCUMENTACAO TECNICA.

A licitante devera apresentar memorial técnico descritivo, contendo as especificacbes técnicas dos
Equipamentos de Fiscalizacdo ofertados e a descricdo de todas as suas caracteristicas técnicas e
operacionais objetos desta Especificacéo.

Na proposta comercial deverdo ser relacionados, a marca e modelo dos equipamentos que seréo
utilizados para a prestagéo dos servigos objeto desta especificagao.

A proponente deverd entregar Declaracdo que os equipamentos de fiscalizacdo eletrbnica ofertados foram
aprovados pelo INMETRO e que a empresa reune condi¢cdes de apresenta-lo no momento oportuno
através das Portarias de aprovagéo de Modelos dos equipamentos ofertados/especificados, expedida pelo
INMETRO. A Declaracdo emitida devera constar todos os dados necessérios a perfeita identificagdo dos
equipamentos aprovados/avaliados pelo INMETRO, tais como home, modelo, marca, fabricante, etc.

TESTEDE ACEITE

A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar no valor global conforme regras deste edital
deverdo disponibilizar/implantar e apresentar para a equipe técnica da Secretaria de Transporte e
Transito de Carapicuiba (SMTT):

No prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis contados da data do certame licitatorio, os seguintes
equipamentos onde serdo verificadas a conformidades com as especificagdes exigidas deste Termo:

a. INSTALAGAO E OPERAGAO DE 01 (UM) EQUIPAMENTO MISTO DE VEOCIDADE,AVANGO
SEMAFORICO E PARADA SOBRE A FAIXA DE PEDESTRE COM LAP;

b. INSTALACAO E OPERACAO DE 01 (UM) EQUIPAMENTO DE LEITURA AUTOMATICA DE
PLACAS — PORTAL;

C. DEMONS:I'RA(;AO DE TODOS OS SISTEMAS/SOFTWARES QUE INTEGRAM A SOLUCAO
DE FISCALIZACAO;

d. DEMONSTRACAO DO SISTEMA DE EQUIPAMENTO DE ANALISE E ESTUDO TECNICO DE
VIAS URBANAS;

e.  DEMONSTRACAO DA ESTAGAO DE ESTUDO E VIDEO ANALISE DE TRAFEGO COM
GERAGAO DE RELATORIOS ESTATISTICOS DE VIAS URBANAS;

f. DEMONSTRACAO DOS SISTEMAS/SOFTWARES AUXILIARES DE GESTAO QUE
CONTRIBUIRAO PARA A ENGENHARIA DE TRAFEGO, TAIS COMO:
o SISTEMA WEB DOS STATUS DOS EQUIPAMENTOS DE CAMPO,;
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SISTEMA DE MONITORAMENTO REMOTO;

CENTRAL DE MONITORAMENTO DE IMAGENS PANORAMICAS;
RELATORIOS GERENCIAIS E OS DASHBOARDS ESTATISTICOS WEB;
SISTEMA DE GESTAO DE DADOS E IMAGENS.

O O O Oo

Para a demonstracdo dos sistemas e softwares a licitante tera disponivel somente ponto de energia,
cabendo a ela disponibilizar os demais equipamentos, computadores, periféricos e acesso a internet.

Especificamente para o item “e” de demonstracdo de sistemas/softwares auxiliares de gestdo, sera
permitido o uso de dados ficticios para a melhor exemplificagdo e visualizacdo das informagBes que
viabilizardo uma gestao inteligente do trdfego no municipio.

Para os recursos web que necessitem de internet para serem carregados, podera ser feito o acesso
remoto para sistemas jA em funcionamento, possibilitando uma maior compreensdo de como a
plataforma atua no dia-a-dia.

PROCEDIMENTOS GERAIS

O local para os testes sera disponibilizado pela Secretaria de Transporte e Transito de Carapicuiba
(SMTT):

A empresa que estiver classificada provisoriamente em primeiro lugar devera implantar toda a
infraestrutura de hardware e software necessaria para o funcionamento pleno do equipamento e
sistemas licitados.

A avaliacdo dos equipamentos ocorrerq em via publica a ser indicada pela Prefeitura Municipal em até
02 (duas) faixas de transito, cabendo exclusivamente a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar instala-los na melhor localizagédo possivel dentro do espaco a ela designado.

A Prefeitura Municipal de Carapicuiba devera solicitar/disponibilizar a ligagdo de energia elétrica.
Havendo atraso na ligacéo da energia elétrica por culpa da concessiondria de energia, fica suspenso o
prazo mencionado no item anterior, tornando a correr o prazo tdo logo os pontos designados para os
testes sejam energizados.

A licitante deverd apresentar, até a data de inicio dos testes, uma lista com o0 nome de 3 (trés)
profissionais que a represente, que fardo todos o0s esclarecimentos necessarios durante o0s
procedimentos de testes.

A fim de preservar a ordem dos trabalhos, as demais licitantes interessadas em equipamento deve
permanecer instalado sob a responsabilidade da licitante até o julgamento final do equipamento
avaliado, incluindo eventuais recursos interpostos, a fim de que se possa dirimir dividas existentes apos
a fase de testes.

Excepcionalmente durante a avaliacdo de campo, caso ndo haja disponibilidade de conexdo a Internet
nos locais onde sera instalado o equipamento que sera avaliado tecnicamente, sera permitido a
demonstracdo das funcionalidades ligadas a Central de Processamento, utilizando uma rede intranet
(privada), que deve ser obrigatoriamente sem fio entre o equipamento de fiscalizacdo e o computador
portatil. O mesmo terd a funcdo de simular todas as funcionalidades como se estas estivessem numa
rede externa.

O teste sera executado por 5 dias corridos, apos a devida lacracédo do equipamento por parte da equipe
técnica.

A licitante tera 2 (dois) dias Uteis, apos o término dos testes, para protocolar na Secretaria, um
dispositivo de armazenagem de arquivos (pen drive, CD-ROM ou outro similar), contendo as imagens
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de passagens e infracfes registradas durantes os testes, assim como registros de tela de todos os
sistemas solicitados neste Temo e apresentados durante a demonstracéo, para analise da Comissao
Técnica. Nao sera admitido o tratamento das imagens, de nenhuma natureza.

Apbs os términos dos testes, a equipe da Comissdo Técnica enviara a avaliacdo para o Departamento
de LicitacBes e Compras que ira comunicar a aprovacdo ou ndo da empresa licitante na fase da
Avaliagcéo dos equipamentos.

PROCESSAMENTO DAS MULTAS DE TRANSITO

Faz parte do escopo da futura contratada para o item 1 (Softwares), receber o banco de dados atual,
em formato digital seguindo de um layout para efetuar a migracao/importacdo, através de conversdes
gue se facam necessérias a fim de receber em seu sistema 100% das informagBes dos bancos de
dados hoje existentes, inclusive no que tange as imagens geradas por equipamentos eletronicos de
fiscalizacdo. O banco de dados na época de confeccao deste termo (junho de 2023) é o seguinte:

Quantidade

JPG 1.696.533
PDF 476.615
TXT 43.498

Total de Arquivos 2.384.910
PASTAS 637.945
TOTAL EM GB PASTA 429 GB

Também faz parte da migracéo, toda a conversdo do arquivo atual digitalizado como processos de
recursos de todas as instancias, AIT manual, indicacdo de condutor (aceitas e rejeitadas), notificacdo de
autuacéo e penalidade devolvidas e outros. O Banco de dados € propriedade da Prefeitura Municipal de
Carapicuiba; nunca da empresa. Entdo a contratada nunca podera utiliza-lo para fins préprios ou de
terceiros sob pena de responsabilidade, devendo CONTRATADA respeitar a lei 13.853/2019 LGPD.

O prazo para a CONTRATADA concluir a migragéo e iniciar o processamento por completo com todos os
mddulos devidamente migrados sdo de 10 dias corridos.

DA FUNCIONAL IDADE DOS SISTEMAS

Os sistemas da contratada sdo para uso publico, portanto deverdo estar aptos ha funcionar 24 horas
por dia nos 7 dias da semana.

Toda falha, erro, mau funcionamento, indisponibilidade ou outras situagdes que impecam ou dificultem o
uso/acesso ao Sistema pelos Usuarios, devem ser sanados conforme tabela abaixo.

Estas manutencgdes serdo de responsabilidade da CONTRATADA durante toda vigéncia do contrato e
serdo classificadas em niveis de gravidade, cuja descricdo e prazos para solu¢do das ocorréncias estao
apresentados a seguir:

Nivel Classificacéo Prazos

A partir da abertura do chamado técnico,
a CONTRATADA tera um prazo de:

- 4hs U(teis a partir da abertura do
chamado.

Apresentacao de relatério do incidente.

Representa um incidente critico que
possa tornar inoperante o0 sistema
inteiro, impedindo qualquer atividade no
periodo comercial

CRITICO 1
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CRITICO 2

A partir da abertura do chamado técnico,
a CONTRATADA tera um prazo de:

- 6h (teis para solucdo do incidente.
Apresentacao de relatorio do
incidente.

ROTINA

Representa impacto/falhas minimas que
nao estdo afetando
ambiente/equipamento, servico  ou
operacdo do ambiente, ou seja,
solicitacdo com impacto minimo em
qualquer um dos equipamentos ou
sistema e outras questbes que nao
afetam 0 desempenho sendo
consideradas nao criticas e/ou duvida]
relativa a operacdo, configuracéo,
gestdo, otimizacdo ou customizacao.

A partir da abertura do chamado técnico,
a CONTRATADA tera um prazo de:

- 48h (teis para solucdo do incidente.
Apresentacao de relatério do incidente.

URGENTE

Representa um incidente urgente que
esta causando ou ira causar uma falha|
dos equipamentos (Servidor ou Nobreak
ou Firewall) / Sistema de Gestdo e
Fiscalizacao dos Servicos de

Transportes Concedidos no Ambito
Municipal, entendendo-se como a falha

A partir da abertura do chamado técnico,
a CONTRATADA tera um prazo de:

- 6h (teis para solucdo do incidente.
Apresentacao de relatério do
incidente.

que nao impede o] seu
funcionamentoparcial.

Por periodo comercial sera considerado o horario compreendido entre a segunda- feira e sexta-feira
entre 8hs da manhé e 17:00 hs

O nivel de severidade sera informado pela CONTRATANTE no momento da abertura do chamado de
acordo com o nivel de classificacdo da tabela do item acima, podendo CONTRATADA contentar de
maneira fundamentada grau de severidade informada, cabendo a deciséo final a CONTRATANTE.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuracdo do tempo gasto pela CONTRATADA para a
Disponibilizacdo da Solugéo, serdo desconsiderados os periodos em que a Prefeitura do Municipio de
Carapicuiba estiver responsavel por executar acdes necessarias para a analise e solucdo da
ocorréncia.

Para fins de calculo do periodo decorrido para atendimento e solucao da ocorréncia, sera contabilizado
0 prazo entre a formalizacao e o fechamento efetivo da ocorréncia, ou seja, somente apds a solucdo de
carater definitivo. Isto significa que nos casos em que o prazo para atendimento e solu¢ao da ocorréncia
ndo for cumprido e a CONTRATADA for obrigada a substituir o equipamento, a sancdo pelo
descumprimento do prazo para atendimento e solucdo da ocorréncia serd contabilizada até que a
substituicdo tenha sido finalizada.

Entende-se como substituicdo do equipamento defeituoso por outro em carater definitivo, a desativacéo
e remocdo fisica do equipamento defeituoso, seguida da ativacéo fisica e légica do equipamento
substituido, restabelecendo completamente o servico que o equipamento atendia antes da ocorréncia.
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Em caso de descumprimento dos prazos para a solucdo descrito na tabela acima, a CONTRATADA
esta sujeita as penalidades cabiveis descrita no edital, sem prejuizo das sanc¢des constantes na Lei
8.666/93.

Em caso de impossibilidade da disponibilizacdo de solucdo, dentro dos prazos estabelecidos, a
CONTRATADA devera, ainda dentro destes prazos, emitir um parecer com previsdo de novo prazo,
desde que acordado/autorizado pela Prefeitura da Cidade de Carapicuiba, contendo o historico de
maior abrangéncia possivel das atividades desenvolvidas desde a abertura do respectivo chamado e
justificativa da impossibilidade da solu¢do no prazo, que sera analisado pelo gestor do contrato.

ApoOs avaliacdo deste parecer inicial, a Secretaria de Transporte e Transito decidira sobre a
periodicidade da emissdo de novos pareceres ou laudos posteriores, até o fechamento final do
atendimento, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas pelo descumprimento dos prazos
estabelecidos.

[ BOLETOS BANCARIOS — NOFICICACAO DE PENALIDADE (NP)

Para a homologacdo dos boletos a contratada devera efetuar a homologacéo dos boletos bancérios
(Ficha de compensacdo Bancaria) das contas Estaduais e RENAINF da PMC, junto a instituicdo
bancaria atual da Prefeitura Municipal de Carapicuiba, homologacéo é a confirmacéo e aprovacdo do
Banco arrecadador com relagcéo ao cédigo de barras descrito no boleto bancério, a fim de certificar se o
boleto bancério esta no formato do banco para o devido repasse dos valores recebidos. A contratada
devera verificar se os boletos serdo creditados nas contas da PMC, antes de envia-los para Prefeitura
Municipal de Carapicuiba postar para os municipes.

Antes do inicio dos servicos (geracdo de lotes grandes de boleto), a empresa contratada devera
imprimir 05 boletos e enviar para o gerente do banco, havendo ndo conformidade, a empresa
contratada devera interagir junto com setor de homologagdo do banco informado pela Prefeitura
Municipal de Carapicuiba até os boletos serem homologados, dado confirmacdo do banco, a empresa
devera enviar esta confirmacéo com os resultados da homologacao do banco para Prefeitura Municipal
de Carapicuiba, ndo deverd ser enviado para Prefeitura Municipal de Carapicuiba boletos sem
homologacgéo, o prazo méximo para homologacdo dos boletos sdo (10) dias, contados a partir da
implantacdo do sistema.

O Sistema ofertado pela CONTRATADA devera possibilitar a emissdo de notificacdo de Penalidade
(boleto bancario) contendo QR CODE, tendo este a finalidade de possibilitar o pagamento da multa via
PIX, estando de acordo com convenio firmado entre a PMC e o banco arrecadador, atendendo o layout
deste banco recebedor conveniado.

Este processo chamado de homologacdo deve ser feito sempre que houver uma nova conta bancaria,
ou troca de banco, isto é, sempre que for criada nova conta bancéaria ou houver alteracdo no campo
"codigo do cedente", "campo extra", agéncia, ou qualquer outra alteracdo por parte do banco
arrecadador, pela Prefeitura Municipal de Carapicuiba ou por qualquer legislacéo vigente.

ITEM 10 - SOFTWARES
01 — SOFTWARE DE PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSIT O

O sistema devera ser na plataforma web, sem necessidade de instalagdo de software, com seu banco
dados multiplataforma, com a méaxima transparéncia e seguranca de forma a garantir a confiabilidade e
guarda de todos os lancamentos desde o inicio ate o final do contrato.

O acesso ao sistema devera ser através de usuarios previamente cadastrados e com niveis de acesso,
a autenticacdo deverd ser feito através de senha e biometria, sendo que apds o usuério se logar, caso
haja a interrupcdo do uso no sistema no periodo de 90 (noventa) minutos, a senha deve expirar
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devendo o usuario se logar novamente, a fim de manter a seguranca do uso do sistema pelo usuario
logado.

Para os usuarios configurados para acesso através de senha, o sistema devera permitir 0 usuario
redefinir sua senha, através de chave de seguranca enviado automaticamente via e-mail e SMS, sendo
esta sempre uma chave aleatdria modificada a cada solicitagcdo de comando do usuario, visando maior
segurancga ao usuario;

Os procedimentos administrativos do processamento das multas de transito no recebimento e no
processamento dos Autos de Infracdo, na expedicdo das notificagbes de autuacgdo, das notificagbes de
adverténcia e das notificacbes de penalidade de multa, boletos bancarios, no recebimento das
identificacdes de condutor infrator e nos processos de Defesa da Autuagéo, Adverténcia, Recursos JARI
e CETRAN e demais rotinas administrativas devem atender os dispostos na Lei 9503 de 1997 que
institui o Cddigo de Transito Brasileiro CTB, a Resolugcdo 918/2022, Resolucdo 900/2022 — SENATRAN
e demais legislacdes vigentes.

A CONTRATADA devera garantir que os dados, conforme estabelecido nos incisos | a IV do Art. 280 do
CTB seja validado por processo de digitacdo e verificacao.

O sistema de processamento de multa da contratada deverd disponibilizar manual online integrado no
maodulo web, disponivel para acesso por todos os usuarios, e editavel para o administrador municipal.

Devera o sistema de gerenciamento de multas de transito fornecido pela contratada ser transparente e
confiavel, demonstrando de forma clara e precisa todos os lancamentos efetuados no sistema pelos
usuarios, com no minimo o0s seguintes itens: data, hora, tipo de lancamento efetuado e/ou cadastrado e
nome do usuario que efetuou o langamento, chamamos este demonstrativo de histérico da multa de
transito.

O sistema devera dispor de mecanismos que permitam emitir um relatério da utilizacdo do sistema
pelos usuérios, relatdrio este que deve ser permitido consultar por periodo com opcao de detalhado ou
simplificado, exibindo todos os lancamentos dos usuarios e conter no minimo 0s seguintes campos:
data, hora, tipo de langcamento efetuado e/ou cadastrado e nome do usuario que efetuou o langamento,
gquantidade de lancamentos efetuados por tipo de lancamento e no relatério detalhado exibir o numero
do AIT que teve langamento.

A contratada deverd fornecer um sistema de processamento de multas que tenha integrado o sistema
de envio de SMS e e-mail automatico aos infratores quando os infratores informarem nos formularios de
indicagdo de condutor e no formulario de recurso o numero do celular e do e-mail e estes sejam
cadastrados no sistema, quando do cadastro de indicacdo de condutor e recursos, para que desta
forma os infratores sejam avisados on-line da indicagéo de condutor e do recurso protocolado.

O sistema da contratada devera ter acesso ilimitado de usuérios ao mesmo tempo, sem que isso torne o
sistema lento. Nao devera haver perda de velocidade em funcdo do aumento de usuarios, inclusive na
mesma func¢éo, como também n&o devera haver perda e/ou duplicidades de geragdes. Ndo deveréo
ocorrer interferéncias no processamento das multas de transito no lancamento diario de acesso
multiusuario.

A empresa contratada devera oferecer um sistema de processamento de multas que alerte aos usuarios
em sua pagina inicial as tarefas a serem executadas diariamente no processamento das multas de
transito exibindo no minimo as seguintes tarefas:

. Lotes dos AITS que estdo em processamento exibindo seus status; aberto,
. Alerta dos vencimentos das afericbes de radar mével e estético,

. Alerta do vencimento da data da homologac¢éo dos talonarios eletrénicos,

. Baixa manual cadastrada no sistema,
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. TalBes de multas em aberto que estdo em poder dos agentes de transito e cujos autos de
infracOes de transito nao foram entregues para processamento,

. Processos de defesa da autuacdo aguardando julgamento exibindo seu status para geracdo
dos boletos de penalidades.

. Arquivos gerados ao DETRAN/PRODESP, com seus respectivos status

Devera o sistema de gerenciamento de multas de transito da contratada, manter um sistema que tenha
um cadastro de avisos entre o departamento de Tl da contratada e os usuarios do sistema de forma que
sua comunicacdo seja on-line, para agilizar os procedimentos e alertar, comunicar e informar os
usuarios do sistema dos servicos executados tais como: informag8es importantes ocorridas no sistema,
notificacbes impressas e demais informacfes pertinentes ao processamento de multas, estas
informacfes devem ser registradas no sistema e manter os cadastrados no sistema, permitindo aos
usuarios do sistema editar, visualizar de forma a manter o histoérico das informacdes.

O sistema de processamento de multas devera se comunicar e estar integrado totalmente com a
PRODESP, 6rgéo de processamento de dados do Estado de S&o Paulo devidamente conveniado com o
DETRAN-SP, para executar esta funcdo de processar as multas, bem como ser adaptavel
imediatamente a qualquer solicitacdo da PRODESP e devera desenvolver e conter suas fungdes
EXCLUSIVAMENTE nos padrées da PRODESP, que serédo checadas antes da homologacéo.

O Sistema de processamento de multas da contratada deverd gerar os seguintes arquivos K,
transacdes 411, 412, 413, 414, 416, 418, 420 e 422, todos esses arquivos deverdo se enviados
conforme manual RENAINF BATCH conforme ultima versao atual, Manual este de autoria da SERPRO.

O Sistema de processamento de multas da contratada devera estar apto para receber processar e
carregar os retornos dos seguintes arquivos K, transacfes 411, 412, 413, 414, 416, 418, 420 e 422,
manual este de autoria da SERPRO.

O sistema devera estar apto a processar o arquivo SOLREPAS (arquivo para solicitacdo de repasses
renainf’s), bem como gerar o arquivo REPAS e carregar seu retorno REPASR. Também devera gerar
arquivo para registros dos valores junto ao banco arrecadador conveniado para esta finalidade.

O sistema ofertado pela contratada devera estar apto a integrar-se com o SNE, em atendimento a lei
14.229/2021.

O sistema de processamento de multas da contratada deverd gerar todos os arquivos pertinentes ao
processamento das multas de transito nos padrdes PRODESP, devera atender todas as resolugoes,
portarias e deliberagdes vigentes do DETRAN, SENATRAN e CONTRAN.

Ao longo do contrato se houver alguma modificagdo de layout ou arquivo da PRODESP a
CONTRATADA devera providenciar a atualizacdo sem nenhum custo a Prefeitura Municipal de
Carapicuiba.

A Contratada devera fornecer um sistema que mantenha atualizado o cadastro de veiculos municipal de
acordo com o arquivo de cadastro de veiculos recebido pela PRODESP, arquivo este chamado de CTT
— Cadastro Total de Veiculos e arquivo C, atualizacdo de veiculos enviados semanalmente pela
PRODESP.

O sistema ofertado deverd estar apto a carregar o arquivo de desvinculacdo de multas (DSVMLT),
referente as multas a serem desvinculadas através de envio da PRODESP

O sistema da contratada devera dispor de mecanismos que permitam o processamento dos dados do
veiculo com a base de cadastro oficial devolvido pela PRODESP, mantendo atualizado o cadastro dos
veiculos X proprietarios.
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O sistema de processamento de multas da contratada devera permitir a carga total do arquivo do acervo
de multas municipais, mantendo atualizada a base de dados do sistema X multas em aberto no sistema
DETRAN/PRODESP, arquivo este chamado arquivo W.

O sistema de processamento de multas da contratada deverd dispor de mecanismos que permitam
efetuar a carga dos arquivos e manté-los atualizados, arquivos estes dispostos nas seguintes tabelas:
municipio, marcas e modelos, carroceria, categoria, espécie, tipo combustivel e cor dos veiculos e
tabelas dos enquadramentos em conformidade com as legislagBes vigentes.

As notificagbes de autuacbes e de penalidades do sistema da contratada deverdo ser emitidas e
impressas com codigos de barras, que permita o cadastro das indicacdes de condutor e os motivos das
devolugBes pelos correios das notificacdes de autuacBes e penalidades, este cadastro devera ser
efetuado através de leitor de cédigo de barras através do sistema via web.

O Sistema da contratada devera processar todos os tipos de infragdes provindas de autos de infracdes
lavrados pelos agentes de transito municipal através de autos de infragcbes manuais, talonarios
eletrbnicos, equipamentos de fiscalizacdo eletrdnica de velocidade radar, equipamentos nao
metroldgicos de fiscalizacdo eletrbnica e zona azul, permitindo a validacéo e consisténcia dos autos de
infracBes de transito antes de gerarem as notificagdes de autuagdes.

A Contratada devera oferecer um sistema que devera permitira integracdo com as demais empresas
envolvidas que prestam ou venham a prestar servigo para a Prefeitura Municipal de Carapicuiba.

O sistema de processamento de multas de transito da contratada devera possuir mecanismos que
permita a validacdo dos autos de infracdes de transito, antes de gerarem as notificacdes de autuacdes,
exibindo os dados do veiculo e proprietario, como também nos autos de infragbes eletrbnicos que
possuem imagens, exibir a imagem do veiculo autuado para fins do usuério proceder com a validacao
dos autos, caso o usuario do sistema que estiver efetuando a validacdo perceber um erro de digitacédo
da placa do veiculo na imagem e/ou auto de infracdo manual e os dados retornados do veiculo, o
sistema da contratada deverd permitir o reenvio da placa a PRODESP para obtencdo dos dados
corretos do veiculo autuado, evitando desta forma penalidades indevidas.

O Sistema devera processar as multas RENAINF, permitindo aplicacdo da autuagéo e penalidade para
infratores com veiculos licenciados em outros estados da Federacdo Brasileira, conforme Portaria
DENATRAN N° 002 de 08/01/2018.

O sistema devera dispor de mecanismos que permita converter a multa em adverténcia em atendimento
ao artigo 267 do CTB, com a Resolucdo CONTRAN 918/2022 e demais legislacdes vigentes.

O Sistema devera processar e registrar todas as infracdes municipais e estaduais, conforme previsto
nas Resoluces CONTRAN n° 932/22 de 28/03/2022.

O prazo para processamento dos arquivos de envio e retorno dos autos de infracfes e a geracdo das
notificacbes de autuacdo até a sua impressao para a respectiva expedicdo aos infratores ndo devera
exceder a 15 (quinze) dias a partir da data do arquivo de envio, para que a Prefeitura Municipal de
Carapicuiba possa cumprir o estabelecido no artigo 281 inc. Il do Cédigo de Transito Brasileiro, ndo
cumprindo este prazo a Contratada sofrera multa prevista por esta municipalidade.

Nas notificacbes de autuacdes deverdo constar os dados discriminados da Portaria DENATRAN
354/2022, Resolucdo CONTRAN 932/2022 e Resolugdo CONTRAN n° 918/2022 como também ser
emitida em conformidade com as mesmas e demais legislacfes vigentes;

O Sistema da contratada devera gerar as notificacdes de penalidade, boleto bancéario, que n&o podera
ser inferior a 45 (quarenta e cinco) dias ap0s a data de processamento das notificacées de autuacdes.
O sistema devera filtrar as notificacbes que estiverem com processos de defesa de autuacéo
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aguardando resultado e com resultado deferido, ndo gerando penalidades das mesmas, conforme
especificado na Resolugdo CONTRAN 918/2022, bem como ndo ser exigivel no licenciamento ate o
vencimento do boleto e enquanto o recurso estiver em instancia recursais, devendo o sistema aplicar
efeito suspensivo automaticamente ate o langamento do resultado do recurso para 0s requerente que
apresentarem, recursos tempestivo.

O Sistema disponibilizado devera emitir a Multa NIC - MULTA POR NAO INDICACAO DE
CONDUTOR,atender os requisitos da Resolucdo CONTRAN 710/2017 e lei 14.229 de 21 de outubro de
2021, art. 257 - 88° do CTB e demais legislacdes vigentes atuais. Quando a multa que originou a multa
NIC for venha ser deferida no processo interposto junto & JARI ou Judicial nos termos do artigo 2° da
Resolugcdo CONTRAN 710/2017, a multa NIC devera ser cancelada automaticamente

Nas notificagbes de imposicdo de penalidade deverdo constar os dados discriminados na Portaria
DENATRAN 354/2022, Resolucdo CONTRAN n° 918/2022 como também ser emitida em conformidade
com as mesmas e demais legislacdes vigentes e a ficha de compensacdo bancaria devera seguir o
padrdo FEBRABAN;

Parcelamento: N&o sera utilizado o sistema de parcelamento de multas. Nao havera migracao, pois este
tipo de cobranca nunca foi executado pela PMC, para realizacdo do pagamento via cartdo de credito ou
debito Resolucdo CONTRAN 918/2022, e Resolucdo CONTRAN 991/2023.

Processar e controlar os recolhimentos de multas via Licenciamento Eletrdnico de acordo com arquivos
recebidos da PRODESP (arquivo BSF); Boleto Bancario de acordo com os arquivos de cobranga
recebidos do Banco cadastrado para recebimento de multas de transito da Prefeitura Municipal de
Carapicuiba (arquivo retorno, devendo atender layout do banco arrecadador conveniado) e os boletos
de repasse RENAINF que conforme a FEBRABAN estes devem ser registrados.

O sistema da Contratada deverd permitir a emissdo dos autos de infracdo de transito por série, de
acordo com a Portaria DENATRAN 354/2022, Resolugdes CONTRAN n° 918/2022,932/2022 e demais
legislacbes vigentes, sendo que:

. Os autos de infracBes de transito dos equipamentos metrologicos de fiscalizacdo eletrbnica
radar deverdo conter além dos dispostos acima deverdo conter também os dispostos na Resolucdo
CONTRAN 798/2022;

. Os autos de infracdes de transito dos equipamentos nao metrolégicos de fiscalizacdo, avanco
de semaforo e/ou faixa de pedestre deverdo ser no formato ZOOM e Panorémica e conter além dos
dispostos acima os dispostos também na Resolucdo CONTRAN 920/2022

. Os autos de infracdes de transito dos talonarios eletrénicos deverao conter além dos dispostos
acima, deverdo conter também os dispostos na Portaria 997/2022

Os autos de infracBes eletrbnicos devem exibir as respectivas imagens em Unica tela, com opcao de
exibicdo de no minimo os seguintes itens para impressdo: dados da infracdo, registros de pagamento,
cadastro de recursos e indicagbes de condutor quando houver, para que nesta mesma tela seja
possivel ao usuério a impressao de todos estes itens, evitando assim a troca de tela para impressoes.

O sistema de gerenciamento de multas de transito da CONTRATADA devera permitir os cadastros
abaixo discriminados:

1 — Cadastro de usuérios do sistema permitindo a incluséo, alteracdo e exclusdo mantendo
atualizado o cadastro dos mesmos, devendo conter no minimo 0s seguintes campos para cadastro:
nome completo do usuério, telefone, e-mail, e permissées do acesso ao sistema detalhada. Sistema
deverd ainda permitir a impressao dos usudrios do sistema com seus respectivos niveis e permissdes
de acesso para analise, acompanhamento e auditora da autoridade de transito para acompanhamento
do que cada agente tem acesso ao sistema de processamento.
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2 — Cadastro de Logradouros permitindo a inclusdo, alteragdo e exclusdo mantendo atualizado o
cadastro dos mesmos de modo a ndo perder os registros das infracfes cadastrados nos logradouros
que forem alterados e/ou excluidos.

3 — Cadastro dos feriados e/ou pontos facultativos, permitindo a incluséo, alteragéo e excluséao
mantendo atualizado o cadastro dos mesmos para que na geracdo dos boletos bancarios, o0s
vencimentos dos mesmos nédo recaiam em finais de semana, pontos facultativos e/ou feriados de forma
a nao causar transtornos a municipalidade e aos supostos infratores.

4 — Cadastro de parametros e afericdo de radar, equipamento ndo metroldgico de fiscalizacao
(Avanco de Semaforo) e Talonario Eletrénico permitindo a incluséo, alteracdo e exclusdo mantendo
atualizado o cadastro dos mesmos, 0 sistema devera alertar a expiracdo da data de afericdo dos
respectivos equipamentos cadastrados no sistema.

5 — Cadastros dos parametros do cliente, como nome, endereco, dados bancarios,
configuracdes de serie de AITS. O sistema neste mddulo devera contemplar também campo para
configuracdes de chave pix, convénio pix, pix-dev-app-key:, pix-client-id:, pix-client-secret, op¢do de SIM
ou Nao, estes com a finalidade de gerar e emitir boletos com QR CODE/PIX.

6 — O sistema devera dispor de modulo que permita o cadastro e gerenciamento dos lotes ,
possibilitando consulta de lotes, por no minimo: tipo do lote,status do lote e numero do lote.

7 — Cadastro dos taldes manual de AITS com numero inicial, série e quantidade de folhas;
permitindo a incluséo, alteragédo e exclusdo mantendo atualizado o cadastro dos mesmos. O Sistema
devera alertar caso o usuario do sistema for excluir um taldo que tenha AITS ja cadastrados, impedindo
assim a exclusdo do mesmo.

8 — Cadastro de Agente de Transito permitindo a incluséo e alteracdo mantendo atualizado o
cadastro dos mesmos, tendo em vista que uma vez cadastrado a matricula do agente de transito no
sistema e este lavrou atuag6es, o cadastro do mesmo nédo deve ser excluido de modo a ndo perder o
registro dos AITS por eles lavrados, para que o sistema da contratada seja agil e de simples
movimentacao pelos usuarios, devera ter nesta tela a op¢do de impressdo do Relatério dos Agentes
Ativos e Inativos, com opcédo de impressdo em planilha em Excel e PDF demonstrando no minimo os
seguintes dados: Nome e numero da matricula do Agente de Transito, Policial Militar e/ou Guarda Civil
Municipal.

9 — Cadastro de retirada do taldo de AITS pelo Agente de Transito, com a inclusdo da data da
retirada e dados funcionais do respectivo Agente de Transito; permitindo a inclusdo, alteracdo e
exclusdo mantendo atualizado o cadastro dos mesmos;

10 Cadastro de Julgadores dos processos — Possibilitar o cadastro dos julgadores dos processos,
definindo se este julgador serdq para as instancias de defesa da autuacdo, JARI e ou CETRAN,
vinculando assinatura quando definido para emissdo nos resultados dos recursos lancados, permitindo
o0 administrador municipal inativar os julgadores que ja ndo estejam mais credenciado pela
municipalidade para analise e emisséo dos resultados dos processos.

11 — Cadastrar as multas manuais lavradas por agente de transito, no mdédulo de digitacdo
diretamente nas pastas dos taldes dos agentes de transito jA cadastrados a retirada do respectivo
talonario, o sistema devera exibir na tela o cédigo e nome do agente a qual esta vinculado este taléo,
permitindo incluir, alterar e/ou excluir, gerando consisténcia e convalidacdo das autuacbes. Os campos
para o cadastro das multas manuais deverdo conter os campos da folha do AIT manual. No campo do
cadastro do municipio da placa e do logradouro da infragé@o o sistema devera buscar automaticamente o
nome do municipio a partir do momento em que o usuario digitar no minimo as trés primeiras letras do
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municipio, minimizando o tempo de digitacdo do usuario do sistema. O sistema devera alertar o usuario
quando na digitagdo do AIT manual:

Se quando do cadastro da digitacdo do AIT manual do sistema for digitado na data da infragcdo 0 ano
divergente do ano do cadastro do respectivo AIT no sistema.

Se 0 enquadramento nao coincidir com o tipo de veiculo como: cinto de seguranca e o veiculo for uma
moto, uso do capacete se o veiculo ndo for uma moto;

Se a data da infracdo for superior a 20 dias da data em que esta sendo digitado o AIT o sistema devera
permitir a digitacdo, porém alertar o usuario que infracdo apresenta mais de 20 dias, possibilitando
alertar sobre prazo curto para realiza¢do de todo o processamento e atender o art. 281 inc.ll do CTB

No cadastro do AIT manual do sistema o sistema devera permitir o cancelamento do AIT por erro de
lavratura do Agente do Tréansito, dando no minimo as seguintes opcdes de cadastro do motivo de
cancelamento: Rasuras, llegivel, Data da infracdo invalida, divergéncia de cor e/ou marca e modelo,
enquadramento de competéncia estadual, como também permitir o cadastro do cancelamento por outro
motivo que ndo esteja cadastrado no sistema, permitindo o usuario digitar até 180 caracteres neste
campo.

1 — Cadastro da Indicacdo de Condutor, o sistema da contratada devera permitir o cadastro da
Indicacdo de condutor que estiverem conformidade com a Resolugdo CONTRAN 918/2022 e demais
legislacdes vigentes, como também as que ndo estiverem em conformidade, neste caso além dos
campos abaixo para cadastro, deverd conter um campo para a digitacdo do motivo pelo qual a
indicacdo de condutor ndo foi aceita, permitindo a digitacdo neste campo de no minimo 180 caracteres.
Sempre que o cadastro estiver informado celular e email , sendo valida a indicacdo o sistema devera
dispara automaticamente e-mail e SMS informando sobre a indicagcao realizada e seu protocolo e nos
casos de indicacao rejeitada o sistema devera também disparar email e SMS informando o requerente o
motivo de nédo aceita a referida indicagcédo de condutor.

Nos casos das indicacdes de condutor nhdo aceito o sistema devera enviar a pontuacao ao proprietario
do veiculo conforme disposto na Resolucdo CONTRAN 918/2022, apenas devera conter no sistema o
cadastro da ndo aceitacéo do departamento da referida documentagéo e seu respectivo motivo.

O sistema de processamento de multas devera permitir o cadastro da indicacdo de condutor bem como
gerar o arquivo de pontuagdo para envio e retorno da PRODESP. O sistema de processamento de
multas de transito devera dispor de mecanismos para:

a) O Software da CONTRATADA devera contemplar o mddulo 11 (onze) digito verificador,
quando do cadastro da indicacdo no Sistema de Processamento e gerenciamento de Infracdes de
Transito, visando evitar erros de digitacdo no numero de REGISTRO da CNH do condutor indicado.

b) Alertar o usuério do sistema que estiver efetuando o cadastro caso a data do cadastro ndo
coincidir com a data digitada no sistema.

C) Permitir a emissao de protocolo ao requerente, com opc¢ao de vias.

d) O cadastro para indicagdo de condutor devera conter no minimo 0s seguintes campos:

. Dados do infrator com: nome, endereco do condutor, nimero da CNH, tipo da CNH,
categoria da CNH, UF da CNH.

. Campo para ser informado o e-mail e telefones do infrator para envio do protocolo da
indicacdo de condutor via SMS

. Campo para a informacéo da data do cadastro da indicagéo;

. Campo para informacdo da origem da Indicagdo de Condutor cadastrada, ou seja,

campo para o usudrio do sistema informar se a Indicacdo de Condutor foi recebida na recepcéo via
presencial ou via correio.
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Os campos para cadastro destas informacdes é essencial para ndo gerar futuros inconvenientes com o
condutor e proprietario. No campo do cadastro do municipio do endereco do condutor o sistema devera
buscar de forma automética 0 nome do municipio do endereco do condutor a partir do momento que o
usuario digitar no minimo as trés primeiras letras do municipio, minimizando o tempo de digitacdo do
usuario do sistema.

Visando agilizar os tramites administrativos o sistema de processamento de multas da contratada
devera permitir 0 municipe realizar a indicacdo de condutor ON-LINE. Onde o contribuinte ira pré -
cadastrar a indicacdo de condutor e digitalizar o documento e o érgado ao receber este documento
eletronicamente ira analisar se este atende a Indicagc&o de condutor que estiver em conformidade com a
Resolucdo CONTRAN 918/2022 e demais legislacBes vigentes o funcionario do departamento de
processamento de multas validara e aceitard a indicagcéo, caso ndo esteja este pré cadastro de acordo
com a resolugdo este sera rejeitado e a indicagdo ndo sera realizada. No caso de ndo acatada a
indicacdo on line a pontuacéo ira para o proprietario do veiculo.

No caso de identificacdo do condutor infrator, qualificado na lavratura do Auto de Infracdo de Transito
por agente fiscalizador, seus dados deverdo constar na notificacdo da autuacao enviada ao proprietario.

. O Sistema de gerenciamento de infracdes de transito da contratada devera dispor de um
médulo de leitor de cédigo de barras, que possibilite ao usuario cadastrar as indicacdes de condutor
acatadas ou ndo para indicacbes, oferecendo agilidade e seguranca nos lancamentos no sistema,
permitindo o cadastro da mesma forma discriminada acima;

. Cadastro das datas de Expedi¢gbes das Notificagbes de Autuacbes e Penalidades, por lotes
de forma que o usuario do sistema nao precise efetuar o cadastro individual de cada notificacdo
expedida a fim de controlar as notificagbes expedidas;

. Cadastro das datas e dos motivos das notificacbes de autuacdes e penalidades que foram
devolvidas pelos correios trazendo de forma automatica no sistema o motivo da devolucéo, o sistema
devera trazer de forma automatica no minimo os seguintes motivos: ausente, desconhecido, endereco
insuficiente, falecido, mudou-se, ndo existe o numero indicado, néo procurado, recusado, desta forma o
usuario apenas clique no item desejado e o motivo sera cadastro no sistema, a fim de controlar as
notificacbes expedidas e devolvidas pelos correios;

. Cadastro de Devolugéo do valor de multa paga em duplicidade, a maior e/ou que tenha seu
recurso deferido, para fins de relatério ao DENATRAN, quando no recolhimento do FUNSET. O sistema
deverd alertar caso o usuario deseje cadastrar uma devolucdo que ja tenha sido cadastrada no sistema,
evitando desta forma o reembolso indevido de valores;

. Cadastro de Baixa manual para fins de possibilitar o cadastramento e baixas das multas
pagas e que por algum erro do banco arrecadador ndo vieram nos respectivos arquivos de cobranca e
de licenciamento eletronico;

. Cadastro e/ou cancelamento de efeito suspensivo das multas de transito, inclusive as multas
RENAINF, guando solicitado por Oficio e/ou Mandado Judicial,

. Cadastro de geracBes de arquivos a fim de seqglenciar o processamento de envio e
recebimento dos arquivos da PRODESP;

. Cadastro de cobranca de inadimplentes — o sistema da contratada deverd possuir
mecanismos que permita a cobranca dos proprietarios dos veiculos inadimplentes de acordo com a
solicitacdo municipal, permitindo a geracdo de novos boletos com vencimento estipulado por esta
municipalidade de acordo com todas as Leis vigentes e permitir a atualizacdo dos proprietarios do
veiculo em virtude de uma nova cobranca dos inadimplentes;

O sistema de gerenciamento de multas de transito da contratada devera dispor de mecanismos que
gerencianj, administram e emitam os relatérios dos processos de ADVERTENCIA, DEFESA DA
AUTUACAO, JARI E CETRAN, conforme especificagbes abaixo:

1 — Cadastro de Recurso de Defesa da Autuacdo, Adverténcia, JARlI e CETRAN, o cadastro dos
processos no sistema de gerenciamento e de infragdes de transito deve controlar os prazos legais e ser
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efetuado no sistema com opc¢éo da busca dos dados de AIT para o cadastro através do numero da
notificagdo ou numero do AIT. O sistema deverd trazer os dados do proprietario do veiculo editavel para
os dados do requerente do processo, esta opcao de cadastro dos recursos deverd ter no minimo os
seguintes campos: Nome, endereco, CEP, Telefone, Celular, e-mail do requerente para envio do
protocolo via SMS e e-mail online. No campo do municipio o sistema devera buscar automaticamente o
municipio do endereco do requerente a partir do momento que o usuario digitar no minimo as trés
primeiras letras do municipio, minimizando o tempo de digitacdo do usuéario do sistema. O sistema
devera dar a opcao de cadastrar os recursos recebidos pelo correio e/ou via recep¢ao, para posteriores
relatorios separados de cada recebimento. O sistema devera alertar se a data do cadastro do processo
nao coincidir com a data digitada no sistema, evitando assim erros na data do cadastro. O sistema
devera permitir:

a) Alterar os dados do requerente do processo cadastrado, caso haja divergéncias das
informacfes constadas no processo e nos dados cadastrados, desde que este esteja em seu status de
aguardando julgamento, ndo podendo mais ser editavel apos o cadastro do resultado do processo.

b) Cancelar o numero do processo cadastrado sem alteracdo e interferéncia no processamento
do AIT cadastrado no mesmo, cancelando somente o nimero do processo, caso ocorra erro de
cadastro do processo pelo usuéario do sistema desde que este esteja em seu status de aguardando
julgamento, ndo podendo mais ser cancelado o numero do processo apos o cadastro do resultado do
processo.

1 — Impressao do protocolo de recursos nos moldes solicitados pelo Municipio de Carapicuiba,
com opcao de vias e neste protocolo devera conter a informacéo da quantidade de multas que o veiculo
tem no municipio de Carapicuiba.

2 — Cadastros dos resultados dos julgamentos dos processos de Defesa da Autuacéo,
Adverténcia, JARI e CETRAN — o cadastro do resultado dos julgamentos dos processos ho sistema de
gerenciamento de multas de transito devera permitir cadastrar o motivo do julgamento do processo e
este ser demonstrado na notificacdo do resultado impresso. O sistema devera emitir as notificagbes de
resultados de processos com opg¢des de vias, sendo que em uma delas devera constar os dados para
remessa postal do requerente, modelo envelope, para fins de envio das notificacées de resultados pelos
correios. O sistema deverd permitir alterar o resultado do processo até a emissdo do arquivo de
blogueio e desbloqueio de multas a ser enviado para PRODESP conforme determinagcédo na Resolucéo
CONTRAN 918/2022 e demais legislacdes vigentes.

3 — Consulta dos processos de ADVERTENCIA, DEFESA DA AUTUACAO, JARI E CETRAN — o
sistema deverd permitir a consulta dos processos com opc¢ao do tipo, status, nimero do protocolo,
numero do AIT e/ou numero da placa e numero da notifica¢éo.

4 — Relatorios dos processos de ADVERTENCIA, DEFESA DA AUTUACAO, JARI E CETRAN —
o sistema de gerenciamento de infragcdes de transito da CONTRATADA deverd emitir, com opcao de
vias de impressao, os seguintes Relatérios de Recursos para fins de controle, gerenciamento e auditoria
no sistema com opcdes de periodo e exibicdo do motivo do resultado permitindo a emissao dos
Relatérios filtrando por:

. Tipo: ADVERTENCIA, DEFESA DA AUTUACAO, JARI E CETRAN;
. Status: Aguardando Resultado, Deferido, Indeferido e Cancelado;
. Origem:Recepcao e/ou Correio.

Os relatérios acima deverdo ser emitidos no minimo os seguintes itens: Numero do Protocolo, Nome do
Requerente, Data do Cadastro, Data do julgamento, Data do cadastro do resultado, Status e nimero da
placa do veiculo, todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim do
relatorio;
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1 — Relatério de Expedicdo das Notificagcbes de Resultados de Recursos — o sistema devera
emitir este relatério com as seguintes opg¢fes; com opcgdo de vias, o Relatério de Expedicdo das
Notificacbes de Resultados de Recursos para fim de encaminhar as notificacbes de resultados dos
processos aos correios para expedicdo contendo no minimo os seguintes itens: Numero do Processo,
Nome e endereco completo inclusive o CEP do Requerente e o Tipo de Processo.

— Emissbes de etiquetas para identificacdo das pastas dos processos - 0 sistema devera emitir
etiquetas auto adesivas para identificar as pastas dos processos de Adverténcia, Defesas da Autuacéo
e processos de recursos JARI e CETRAN, especificando o nimero e o tipo do processo, 0 nome do
requerente e a data de cadastro do processo no sistema;

O sistema de processamento de multas de transito da Contratada devera dispor de mecanismos que
permita o usuario consultar os itens abaixo discriminados:

1 — Codigos e nomes dos Municipios integrados no SNT — Sistema Nacional de Transito
permitindo o filtro pelo estado, cédigo e nome do municipio;

2 — Marcas, Modelos, Carrocerias, Categorias, Espécies, Tipos, Combustivel e cor dos veiculos
recebidos pelos arquivos da PRODESP.

3 — Consulta dos enquadramentos de acordo com as legislacdes vigentes.

4 — Todos os dados cadastrados nos veiculos cuja placa de identificacdo pertencam ao municipio

de Carapicuiba, deverdo demonstrar nesta consulta os dados do proprietario, do veiculo, suas
restricdes, transferéncias, data do DUT e data do licenciamento.

5 — Consulta dos equipamentos de Radar, Equipamento ndo metrolégico de fiscalizagdo (Avango
de Seméforo) e Talonério Eletronico, cadastrados no sistema, o sistema devera permitir a consulta pelo
tipo de equipamento, status e/ou marca e modelo com opcao de impressao do relatério em PDF.

6 — Consulta dos taldes cadastrados no sistema, dando a opg&o de consulta por agente vinculado
ao taldo, série e AIT inicial.

7 — Consulta das acfes dos Agentes de Transito que utilizam o Talonario Eletrénico, exibindo a
data e o tipo de movimento como também o tipo do equipamento.

8 — Consultar todos os dados cadastrados nos veiculos cuja placa de identificacdo pertence ao
municipio de Carapicuiba, como também demonstrar nesta consulta os dados do proprietario, do
veiculo, suas restri¢cdes, transferéncias, data do DUT e data do licenciamento;

9 — Consultar os Usuéarios cadastrados no sistema;

10 — Consulta através dos cddigos e/ou nome dos bancos arrecadadores das multas de transito
para eventual conciliagdo entre as contas correntes das multas de transito;

11 — Consulta das pontuacbes cadastradas filtrando no minimo pelos seguintes itens: tipo de

pontuacéo, status e nimero do auto de infra¢do, exibindo na consulta no minimo os seguintes campos:
namero da notificacdo, numero do auto de infracdo, CPF do infrator, se é pontuagcdo RENAINF ou ndo,
status e a ocorréncia do retorno do arquivo de pontuacado, de forma a possibilitar o usuéario o ocorrido
com as pontuac@es enviadas e retornadas da PRODESP.

12 —Consulta das notificacbes de autuacdes e penalidades devolvidas pelos correios e seus
respectivos motivos;

13 — Consulta das devolucbes das multas pagas permitindo a consulta por no minimo o0s
seguintes campos: numero do AT, placa do veiculo e tipo de devolugéo.

14 —Consulta dos Lotes de notificagdes permitindo no minimo os seguintes filtros para consulta:

. Tipo de Lote: Manual, Radar, Coletor, Seméaforo.

. Status e numeros dos Lotes

15 — Consulta de todos os langcamentos efetuados no veiculo e AIT, na mesma tela, histérico da

multa; com opc¢des de cadastro por: nimero do AIT, nimero da notificagdo e placa do veiculo sendo
gue na consulta por placa do veiculo devera demonstrar todas as multas do veiculo na mesma tela. A
consulta devera permitir a op¢ao de filtrar por:

o Status do AIT a ser consultado de no minimo 0s seguintes itens: em aberto, paga, deferido,
indeferido, em julgamento de recurso, notificado, em cobranca, baixada, aguardando quitacdo do
contrato de parcelamento;

. Tipo de multa: Manual, Zona Azul, Radar, Semaforo, Coletor, Arquivo W e multa NIC;
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. Origem da multa: Estadual, Renainf e/ou ambos.

16 —Consulta de parcelamento das multas de transito exibindo no minimo os seguintes itens:
Numero do contrato, quantidade de parcelas, valor total do contrato e solicitante.

17 —Consulta dos AlTs manuais digitalizados e inseridos no sistema.

18 — Consulta dos formulérios e documentos de indicacdo de condutor processada e/ou rejeitada
digitalizados e inserido no sistema;

19 —Consultas dos documentos dos processos de Adverténcia, Defesa da Autuacado, JARI e
CETRAN digitalizados e inserido no sistema;

20 —Consulta de placas através do arquivo de enderecamento PRODESP;

21 — Consulta de cobranca de inadimplentes permitindo a consulta por: periodo de geracdo de
boletos, vencimento, placa do veiculo e status.

22 — Consulta de baixas das multas pagas com opcao de filtro por tipo de baixa, nimero do AIT e

status do lancamento.

O sistema de gerenciamento e processamento de multas da empresa contratada devera permitir a
emissao, visualizacao e impressao, dos itens abaixo discriminados:

. Listagem de agentes com mais multas canceladas e emitidas; com op¢ao por periodo, com
guantidades das multas e discriminando total geral no fim do relatério;
. Listagem Total de Multas dos agentes por enquadramento; com opcéo por agente, status, tipo

de multa e periodo, com quantidades das multas por enquadramento e discriminando total geral no fim
do relatério;

. Relatério de processos PDAs: com opg¢les de filtros por tipo de multas agentes de transito,
zona azul, talonario eletrénico, informando o periodo més/ano;
. Relatério de Taldes por agente: Esse relatério devera informar a quantidade e situacdo de

cada taldo vinculado por cada agente, contemplando os seguintes filtros: agente, status, taldo status,
data da vinculacdo por periodo;

. Relatorio de pagamento FUNSET: com opg¢des de filtros por data do pagamento e data do
processamento, tipo FUNSET a recolher e recolhido periodo, informando més/ano;
. Listagem de Pagamentos: com opc¢bes de filtros por tipo de pagamento, filtro data do

pagamento, data do crédito e ambos, op¢éo para agrupar por banco, informando periodo data inicial e
data final;

. Listagem de Pagamentos por banco: com opc¢des de filtros por tipo de pagamento, filtro data
do pagamento, data do crédito e ambos, op¢do para agrupar por banco, informando periodo data inicial
e data final;

. Total de valor bruto por série, este relatorio deverd informar a quantidade de multas pagas e
valor total arrecadado de multas por série, contemplando os seguintes filtros: compacto ou detalhado e
data do pagamento informando periodo data inicial e data final,

. Relatoério de listagem de multas processadas com opc¢des de filtros por tipo, status, periodo de
data da infrac&o inicial e final;

. Relatorio de listagem de multas baixadas com opcdes de filtros por tipo, nimero do lote e
periodo de data da infracdo inicial e final;

. Relatorio de listagem de multas canceladas com opc¢des de filtros por tipo, motivo do
cancelamento, numero do lote, e periodo de data da infracédo inicial e final,

. Relatério de listagem de multas manuais com opcdes de filtros por status, nimero do lote, e
periodo de data da infragé&o inicial e final;

. Relatério de listagem de multas de semaforo com op¢des de filtros por status, nimero do lote,
e periodo de data da infragc&o inicial e final,

. Relatorio de listagem de multas de radar com opcdes de filtros por status, nimero do lote, e
periodo de data da infracdo inicial e final;

. Relatério de listagem de multas de NIC"s com opg¢des de filtros por status, nimero do lote, e
periodo de data da infrag&o inicial e final;
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. Relatorio Total de Multas: O sistema ofertado pela CONTRATADA devera dispor de relatorios
de multas por: enquadramento, por logradouro, por tipo de veiculo, por faixa horaria, por dia da semana,
por dia do més, por municipio de emplacamento dos veiculos autuados, canceladas por tipo de multa e
canceladas por enquadramentos, todos com quantidades e valores, com filtro de periodo de data da
infracdo inicial e final;

. Relatorios de listagem de recursos; este devera ter a finalidade de listar os recursos com
opcdes de filtros por status, numero do lote, e periodo de data da infrag&o inicial e final, possibilitando
exibir ou ndo a descricdo dos resultados dos recursos julgados;

. Relatorios de listagem de devolucBes de multas pagas em duplicidade ou de deferimento de
recurso ou ainda referente a pagamento de maior valor, listagem de devolucdo por agentes no caso de
multa manuais ou talonarios eletrdnico, e devolu¢cdes de multas por equipamentos no caso de AIT
eletrdnica (radares ou avanc¢o) detalhadas por equipamento, para todas a listagem podendo ser
informado ou ndo a data da devolucgdo;

. AlTs eletrénicos: radar instrumento ndo metrolégico de fiscalizacédo e Coletor;

. AIT manual digitalizado e incluido no sistema;

. Todos os documentos dos processos de Adverténcia, Defesa da Autuacdo, JARI e CETRAN,
digitalizados e incluidos no sistema;

. Listagem dos municipios;

. Listagem dos enquadramentos;

. Listagem dos logradouros;

. Segunda via da notificagdo de autuacao;

. Segunda via da notificacdo de penalidade,boleto bancério;

. Listagem dos lotes dos autos de infracdes digitados;

. Listagem de expedicao aos correios referente as notificac6es de autuacdes e penalidades. O

sistema devera permitir a visualizagao e impressao dos lotes das infrages. O relatério devera conter no
minimo os seguintes dados:

> Numero do lote;

> NUmero do AIT;

> NUmero da Notificacao;

> Nome e endereco do destinatario.

No final do relatério devera ser exibida a quantidade de multa estadual, quantidade de multas
RENAINF, quantidade total listada e data mais antiga do AIT do referido lote. Possibilitando imprimir ou
salvar em PDF.

O sistema devera contemplar relatorios estatisticos sendo:

a) Estatistica de frota: este relatério deverd informar quantidade de veiculos da frota municipal,
com opcdes de filtros por tipo de: Combustivel, categoria, espécie e tipo dos veiculos.
b) Estatistica por final de placa:Este relatério devera informar por final de placa de 0 a 9 a

guantidade e o valor total de cada final de placa, com opg¢des de filtros por data da infrac&o, boletos a
vencer, boletos vencidos, informando ainda o periodo inicial e final da data da infracéo.

C) Relatério de Multas Canceladas/Outros Estados, Multas ja Baixadas, Multas Manual - em
Aberto, Multas de Radar - em Aberto, Multas de Semaforo - em Aberto, Multas de Talonéario Eletrénico -
em Aberto, Multas Nic - em Aberto, com quantidade e valor total, com opcao de filtro para data inicial e
final da infracéo.

d) Relacdo de multas por série, com opg¢éo de filtro para data inicial e final da infragdo. Devera
informar separadamente por série do AIT, quantidade e valor, além do total, de Multas em Aberto,
Multas Deferidas, Multas Notificadas, Multas Cobradas, Multas Pagas, Multas Indicadas, Totais de
Multas Processadas.

e) Relatorios de Ocorréncia de pontuacdo, com filtro por Data da Solicitacdo. Este relatério

devera contemplar detalhamento das solicitacdes referentes a pontuacdes.

f) Relatérios de Proprietarios inadimplentes, com opg¢éo de filtro por intervalo. Este relatério
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devera ser impresso em PDF, TXT ou em XLS, deverd conter: Ait, Placa, Data da Infracdo, com
guantidade e valor total, Nome do Proprietario, CPF/CNPJ, Valor dos autos em aberto aguardando
pagamento.

Q) Relatorio de Listagem de Frota Municipal; relatério este que devera listar veiculos cadastrados
na frota municipal de veiculos, com opc¢des de filtros por: veiculos com restricfes, alienado, arrendado e
reserva de dominio.

h) Relatorio de Listagem de Cartdo caminhao; este relatério devera listar todos os processos de
cartdo caminhdo cadastrado no municipio, contendo no minimo os seguintes dados: N°. Processo, Data
Cadastro, Data Vencimento, Solicitante, Tipo de Restricdo e status do processo.

)] Relatorio de Indicacdes de Condutor processadas por periodo;

Esse relatério devera contemplar a situacdo da Indicagdo com as seguintes opgles selecionaveis:
todas, processadas, aguardando envio, rejeitadas pela Prodesp e rejeitadas pela prefeitura, com opc¢éo
de filtros por periodo e de origem da indicagdo: correios ou recepc¢ao e devera conter no minimo os
seguintes campos:

AlT;

Placa;

Data do cadastro;

Data da indicacao;

NUmero da CNH indicada;

Situacao da indicacao;

Discriminando total de indicacdes no periodo solicitado no fim do relatério;

Relatdrio dos lotes das infracdes digitadas, todos os lotes separados por série de multas.

relatorio devera conter no minimo os seguintes dados:

Numero do lote;

Data da infracéo;

Numero da AlT;

Placa do Veiculo;

Status da multa;

Valor da multa;

VVVVVVOEVYVYVYVYYVYYY

No final do relatério devera ser exibido a quantidade de multas do lote, quantidade de AITs validos,
gquantidade de AlTs canceladas, total de AilTs RENAINF, bem como valor total do lote, valor total dos
AlTs validos e valor total dos AlTs cancelados, possibilitando imprimir ou salvar em PDF.

b) Relatério de valores recebidos do Licenciamento Eletrdnico e Boleto Bancario, por Banco
Arrecadador, possibilitando uma posterior auditoria financeira; com opc¢do por periodo, todos com
gquantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim do relatorio;

C) Relatério de baixas por: somente totais, por multas e total e por Arrecadacdo FUNSET,
sendo que este deve ser obrigatoriamente no formato DENATRAN, para posterior envio ao respectivo
6rgao; com opcdao por periodo, todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral
no fim do relatoério;

d) Relatorios de processamento e consisténcias por série dos autos de infragfes; com opcao
por periodo, todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim do relatério;
e) Relatério de controle de gréafica detalhando impressdes de lotes de NA e NP impressas no

periodo, com opcéo por periodo, todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral
no fim do relatorio;

f) Relatorio de controle dos talonarios manuais retirados e devolvidos com indicagdo do
agente de transito que o abriu e o utilizou nas respectivas datas, permitindo a visualizagdo de forma
clara dos talGes e autos de infracdes em aberto dos respectivos agentes de transito;

Q) Relatdrio por Agente, cadastro de taldo, multas canceladas, data da infracdo e pagamento;
com opcéo por periodo, todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim
do relatorio;

h) Relatorio de licenciamento vencido por placa; com opc¢do por periodo, todos com
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gquantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim do relatorio;

)] Relatdrios de veiculos com mais de uma multa, totais e por placa; com opcao por periodo,
todos com quantidades das multas e valores, discriminando total geral no fim do relatorio;
)] Relatérios de afericdo dos radares;

Todos os relatorios solicitados acima deverdo ser gerados no formato de visualizagdo na tela, opcéo
para impresséo e em PDF;

O sistema deverd permitir a pesquisa de multas por: placa, AIT, N. da Notificagdo, multas RENAINF e
multas Nic;

O sistema da contratada devera permitir a pesquisa de multas por Auto de Infracéo informando clara e
precisamente todos os procedimentos referentes ao auto de infracdo: dados contidos no auto de
infracdo, processamento efetuados como AR entregue e/ou devolvido, indicacdo de condutor bem como
a data de envio do arquivo & PRODESP, data do cadastramento e resultados de processos de Defesa
da Autuacgdo, Recurso JARI e CETRAN, bem como a data de envio do arquivo de bloqueio e
desbloqueio @ PRODESP; com historico dos lancamentos e retornos dos respectivos arquivos de
pontuacgédo e bloqueio e desbloqueio com opg¢éo de impressdo no formato txt;

O sistema da contratada devera dispor de mecanismos que:

Permita ao usuério consultar e listar as Multas incluidas no arquivo “O/T” (bloqueio e desbloqueio);

. Demonstre de forma clara e precisa em forma de relatorios e visualizacdo na tela os
langcamentos dos arquivos recebidos através de Licenciamento Eletrénico, Cobranca Bancaria;
. Demonstre de forma clara, precisa e individual o valor do pagamento, valor da tarifa de

repasse do valor do FUNSET de cada multa recebida através de Licenciamento Eletrénico e Cobranca
Bancaria;

. Permita o procedimento de Auditoria garantindo que todas as indicacbes de condutor
recebidas e processadas sejam disponibilizadas & Autoridade de Transito Municipal, classificadas por
pontuacgdo atribuida ou indicacao rejeitada;

. Permita a rotina para inclusdo de multas vencidas e ainda nédo recebidas no banco de dados
do DETRAN, conforme arquivo PRODESP;

. Permita cadastrar e administrar o banco de dados das infracBes de transito permitindo a
auditoria no sistema dos usuarios e seus procedimentos;

. Devera permitir exportar a base de dados via sistema web sem solicitacdo para
CONTRATADA a qualgquer momento, através de usuario previamente cadastrado e autorizado, apos
efetuar o login, ao clicar em exportar a base de dados, automaticamente o sistema devera exportar 0s
layouts e arquivos da base de dados do sistema para uma futura contratada no término do contrato.

. Permita o controle de inadimplentes e geracdo de nova cobranca e caso ndo seja liquidada a
divida o sistema devera permitir a exportacdo das informac8es em arquivo para inclusdo na divida ativa
do Municipio de Carapicuiba, se assim for solicitado por esta municipalidade.

. A Contratada deve oferecer um sistema que disponho de mecanismos para atender o disposto
no artigo 287 do Codigo de Transito Brasileiro:

“... Se a infracdo for cometida em localidade diversa daquela do licenciamento do veiculo, o recurso
podera ser apresentado junto ao 6rgdo ou entidade de transito da residéncia ou domicilio do infrator.
Paragrafo Unico. “A autoridade de transito que receber o recurso deverd remeté-lo, de pronto, a
autoridade que impds a penalidade, acompanhada das cépias dos prontudrios necessarios ao
julgamento.”

Assim, o sistema da contratada devera permitir a integracdo de recebimento de recursos de
Adverténcia, Defesa da Autuacao, JARI e CETRAN e de indicacdes de condutor de outros municipios
atendido pela CONTRATADA, onde ser& possivel receber e cadastrar tais recursos e indicacdes de
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condutores de outros municipios, agilizando o tramite e facilitando para a populacdo, assim com o0s
demais municipios atendidos pela CONTRATADA devem estar integrados para receber recursos e
indicacdes de condutor do Municipio de Carapicuiba. Toda solicitagdo deverd ser cadastrada no
sistema e todos os documentos deverdo estar digitalizados, inseridos e disponiveis para visualizacdo no
sistema, tais como Xerox RG, CNH, CRV, FORMULARIO DE RECURSO PREENCHIDO E OUTROS
DOCUMENTOS QUE FAZEM PARTE DO PROCESSO. O Sistema devera emitir um protocolo para o
municipe e enviar automaticamente a solicitacdo para a Prefeitura de origem integrada para as devidas
providéncias e aceitacdo do cadastro realizado.

Desta forma, as notificacdes de autuacdo e as notificagbes de imposicéo de penalidade, deverdo ter um
campo informando para o infrator o seu direito de poder encaminhar de pronto os documentos de
Indicacdo de Condutor, Defesa e Recurso referente as infracdes cometidas em localidades diversas
daqguela do licenciamento do veiculo.

02 - SOFTWARE DE ATENDIMENTO AO MUNICIPE VIA WEB

A contratada deverd oferecer e implantar um sistema via web dispondo de um link no Portal da
Prefeitura Municipal de Carapicuiba, onde a populacdo possa efetuar on-line os seguintes servigos:

. Emitir a segunda via de documento habil (boleto bancario) para recolhimento de multas em
aberto.

. Llink que exiba toda lei 9.503/97 (CTB) atualizado para consulta

. Exibir os dados de processos de recursos interpostos de Adverténcia, Defesa da Autuagéo,
JARI E CETRAN.

. Consulta para verificar a existéncia de multas de transito no municipio

. Disponibilizar o formulério de recursos nos padrdes solicitados pela Prefeitura Municipal de
Carapicuiba;

. Link para acesso a multas e pontuac@es no site do DETRAN-SP

. Consulta de pontuac¢des no municipio.

. Consulta sobre 0 andamento dos processos de recursos interpostos junto a JARI;

. Disponibilizar a imagem dos Autos de Infracdo de Transito manuais digitalizados no sistema

de processamentos de multas de transito e dos Autos de Infragdo de Tréansito Eletrénicos (foto do
veiculo e dados da infra¢éo), para consulta e impresséo.

03 — SOFTWARE DE ATENDIMENTO TELEFONICO AUTOMATIZAD O — UATA
(UNIDADE DE ATENDIMENTO TELEFONICO AUTOMATIZADO)

A empresa contratada devera disponibilizar uma unidade de atendimento telefénico automatizado
doravante chamada de “UATA”, integrada com o sistema de gerenciamento de multas de transito web,
visando facilidade aos usuarios/municipes, sendo que esta central devera atender aos seguintes
requisitos minimos;

1. Um namero de telefone disponivel para o municipe/usuério/infrator fazer ligacdo para
consulta a UATA, este niamero devera ser com o mesmo DDD da PMC, disponibilizando para o
municipe a ligacao local.

2. No atendimento da UATA, o sistema deverd ter as seguintes op¢oes;

3. Consulta de multas, através de nimero do RENAVAM;

4. Consulta de pontuacéo local, através do numero da CNH e CPF;

5. Consulta de recursos em todas as instincias, através nimero do RENAVAM,
PROCESSO E ANO;

6. Opcao para colocar diversas informacdes Uteis nos menus de atendimento personalizado,
informados pela PMC,;

7. Atendimento simultaneo de varios municipes ao mesmo tempo, ho minimo 5, acima disso,
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devera ficar na espera ou se 0s sistema atender mais , melhor para a contratante, mas nao obrigatério.

8. Ramal Voip ndo ha necessidade.

9. Todas as informacdes vocalizadas pela UATA serdo obrigatoria sem tempo real, ou seja,
os dados serdo provindos em tempo real junto ao sistema de gerenciamento de multas de transito;

10. A UATA deverd ter opgéo de nota a cada término de atendimento a fim de verificagdo de

qualidade de atendimento, com posterior emissdo de relatorio gerencial; Arvore de funcionamento
bésica:

11. Ligar na UATA, escutar o primeiro menue ndo digitar nada:

12. Sistema devera repetir a frase 3 vezes e desligar na falta de informacéo.

13. Ligar na UATA, entrar com a opc¢éao 1, ou op¢ao 2 ou opcao 3 e nao digitar nada:
a. Sistema devera perguntar 3 vezes e desligar em caso de“nada informado”.

14. Ligar na UATA entrar na op¢ao 1 e digitar dados invalidos:

c. Sistema deverd informar que “dados inexistentes ou sem cadastro na base de dados” e entdo ele
deverd voltar para o loop dizendo “Obrigado por utilizar nossos servigos, caso queira fazer outra
consulta basta aguardar na linha” E em 2 segundos voltar ao menu inicial

15. Ligar na UATA entrar na op¢ao 1 e digitar dados validos:
d. Sistema devera informar os dados das multas para 0 RENAVAM.
16. Ligar na UATA entrar na opc¢ao 2 e digitar dados invalidos:

e. Sistema devera informar que “dados inexistentes ou sem cadastro na base de dados” e entdo ele
deverd voltar para o loop dizendo “Obrigado por utilizar nossos servigos, caso queira fazer outra
consulta basta aguardar na linha” E em 2 segundos voltar ao menu inicial.

17. Ligar na UATA entrar na opc¢ao 2 e digitar dados validos:
f. Sistema devera informar os dados dos RECURSOS para o RENAVAM.
18. Ligar na UATA entrar na opcao 3 e digitar CNH invalida e CPF invalido:

g. Sistema devera informar que houve “dados inexistentes ou sem cadastro na base de dados” e entédo
ele devera voltar para o loop dizendo “Obrigado por utilizar nossos servigos, caso queira fazer outra
consulta basta aguardar na linha” e em 2 segundos voltar ao menu inicial.

19. Ligar na UATA entrar na op¢ao 3 e digitar CNH invalida e CPF correto:

h. Sistema devera informar que a “CNH ndo esta cadastrada ou foi informada errada” e entdo ele
deverd voltar para o loop dizendo “Obrigado por utilizar nossos servigos, caso queira fazer outra
consulta basta aguardar na linha” E em 2 segundos voltar ao menu inicial.

20. Ligar na UATA e entrar na opgéo 3 e digitar CNH e CPF validos:
i.O sistema devera informar os pontos da CNH para o CPF informado.
21. Ligar na UATA e digitar a opcédo 4

j. Sistema devera narrar uma frase longa, contendo informacgfes Uteis referente a multas, recursos e
pontuacdes e em seguida desligar a chamada, frase esta a ser submetida P.M.C e alterada sempre que
solicitada, permanecendo no minimo 30 dias.

Seréo aceitas variacdes, desde que a melhor que as minimas exigidas acima.

04 — MODULO DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS

No intuito de manter todos os documentos pertinentes ao processamento das multas de transito em
guarda fisico e em formato digital, a empresa contratada devera oferecer 2 (DUAS) maquina de
digitalizacdo de documentos com reconhecimento OCR, para efetuar a digitalizacdo dos Autos de
infracbes manuais, dos documentos referente a Indicacdo de Condutor e todos os documentos dos
processos de recursos cadastrados no sistema, como também no sentido de manter um departamento
com todos os documentos atualizados e digitalizados, o sistema de processamento de multas de
transito da contratada devera ser integrado com a maquina de digitalizacdo de forma que o documento
digitalizado seja armazenado diretamente na pasta do documento correspondente e seja exibida no
sistema web.
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O sistema da Contratada devera permitir que os documentos digitalizados seja permitido a visualizacéo
dos usuérios que consultarem as multas e processos no site da Prefeitura Municipal de Carapicuiba,
conforme descrito neste Edital.

O SOFTWARE SCANNER

O software deverd ter a possibilidade de capturar imagens e converter formularios e outros documentos
de infracdo de transito em imagens de alta qualidade.

O software também devera capturar dados especificos e envia-los automaticamente para o sistema
web, ou seja, 0 scanner devera enviar via internet, cabo utp diretamente ao sistema, onde devera ser
exibido a digitalizagcdo em tempo real.

O software devera reduzir os custos da inser¢do manualde dados durante a indexacdo usando pesquisa
de banco de dados para validar ou preencher campos de fontes, OCR e CODIGO DE BARRAS. O
software deverd aproveitar seus sistemas e bancos de dados existentes através de recursos de
integracdo simplificados, para enviar a imagem diretamente para o sistema.

O software poderéa ser de qualquer marca ou modelo a escolha da contratada e se n&o for de dominio
préprio, os custos de licenca deveréo ser suportados pela contratada.

O software deveréa gerar formatos de arquivos populares para arquivos do sistema, email e impressao.
O software devera ter a possibilidade de scanear partes especificas do documento o qual fara com que
0 documento seja inclusive renomeado automaticamente no formato fornecido pela P.M.C.

O software deverd separar arquivos através de especificagBes pré-informadas, digitalizacdo de ait,
processo de recursos, indica¢do de condutor e boletim de ocorréncia.

O software devera possibilitar a criacdo de varios moédulos os quais serdo utilizados para determinado
tipo de documento vide acima item anterior, ou seja, dentro do equipamento scanner, em sua tela,
devera ter opcdo para o usuario escolher qual aplicacdo sera utilizada para digitalizacao.

O software devera contemplar pré — configuragéo de digitalizacdo de documentos da seguinte forma;
Configuracdo de digitalizacdo de varias imagens em um Unico arquivo;

Configuracao de digitalizacdo de Unica imagem para um Unico arquivo.

O software devera permitir a digitalizacdo de imagens colorida ou preto/branco;

O software deverd permitir a exportacdo dos arquivos digitalizados manualmente e automaticamente
para o sistema web.

O software devera exportar os arquivos digitalizados no minimo nos seguintes formatos .pdf, .jpg,bem
como outros a escolha da contratada.

O MODULO DEDIGITALIZAGCAO DE DOCUMENTOS INTEGRADO CO M O SOFTWARE SCANNER
O modulo de digitalizacdo devera ser via web, compativel e integrado com o software do scanner.

Devera associar o numero de controle do documento escaneado e abrir automaticamente uma pasta
com 0 mesmo numero atribuido na leitura do scanner integrado, devera possibilitar o escaneamento
automético ou manual, utilizando o software integrado do scanner ou a propria fungéo do sistema web
para localizar o scanner via rede (cabo utp).
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O modulo devera ter um cadastro de usuario com nivel de acesso.
O médulo devera permitir a digitalizacdo no formato A3 e A4.

O modulo devera permitir a visualizacdo de todos os documentos digitalizados, separados por nimero
de documentos e associagéo de pastas, facilitando na tela via web a visualizagéo dos documentos.

ESPECIFICACOES DO SCANNER (ser&o aceitos variagbes +-10%)
O scanner devera ter uma capacidade de volume diario minimo de 3.000 folhas por dia.
O scanner devera ter velocidade de digitalizac@o até 45ppm /90ipma 200dpi.

O scanner devera ter uma resolucao éptica de 600 dpi e mesa A3; Para a mesa digitalizadora modular
A4 aresolucdo dptica € de 1.200 dpi.

O scanner devera ter uma resolucado de saida de 75, 100,150,200,240,300, 400, 600 e 1.200dpi.

O scanner devera ter um alimentador de até 75 folhas de papel e devera aceitar documentos pequenos
como carteiras de identidade, cartdes com alto relevo.

O scanner deverd fornecer arquivos de saida nos formatos TIFF, JPEG, BMP, RTF, PDF e PDF
pesquisavel de uma ou varias paginas.

O scanner devera fornecer alguns recursos de tratamento de imagens (no Scanner sem perda de
velocidade), Auto-enquadramento, corte relativo, corte dinamico, rotagdo de imagem pés-digitalizagéo,
eliminacao eletrénica de cores, saida simultdnea de imagens preto e branco e tons de cinza ou colorido,
preenchimento de bordas, remocdo de paginas em branco por tamanho e porcentagem de conteldo,
Ajuste interativo de cor, Ajuste de brilho e contraste, rotacdo automética baseado no conteldo da
imagem; deteccdo automatica de cores, suavizacdo de cores de segundo plano, juncdo de imagens
frente e verso, recurso de filtro de riscos, filtro de nitidez e preenchimento de furos de fichario.

O scanner devera efetuar automaticamente a digitalizacao frente e verso de um documento.

Como os demais documentos, o equipamento scanner devera ficar instalado na sede da PMC, e
guando apresentar defeito que ndo possa ser sanado em até 5 dias Uteis, devera ser substituido.

Os funcionéarios locais da CONTRATADA deverdo estar aptos a operar o equipamento com
conhecimento amplo em software e hardware.

Faz parte do escopo da contratada, a conversao dos arquivos ja existentes.

05 - SOFTWARE DE CADASTRO DE ACIDENTES

SISTEMA DE ESTATISTICA DE ACIDENTES DE TRANSITO

O Sistema devera ser informatizado para cadastro de boletins de acidentes de transito para coleta de
dados estatistica conforme previsto no artigo 24 inciso IV do CTB e na Resolucdo 560/2015 —
CONTRAN, e manual do SINET.

O sistema devera ser acessado via INTERNET, devera possibilitar a manutencéo, cadastramento dos
acidentes de Transito ocorridos em toda a extensdo do municipio de Carapicuiba e emissdo de
relatérios visando implantacéo ou revitalizacao de sinaliza¢cdes e ou projetos com objetivo de diminuir o
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indice de acidentes de transito, preservar a vida dos usuarios da via/pedestres e melhorias na fluidez do
transito local.

O acesso ao sistema devera ocorrer mediante a um cadastro de usuarios que devera conter: os dados
cadastrais, emalil, telefone, lembrete de senha, login, senha, nivel de acesso.

O sistema deverd contemplar quantidade de usuarios ilimitada, cada um com determinado nivel de
acesso e permissdes, conforme estipulado pela autoridade maxima municipal de transito do municipio
de Carapicuiba.

O Sistema devera contemplar os seguintes médulos de cadastros:

. Cadastro e importacdo dos Bairros do municipio de Carapicuiba

. Cadastro e importacdo de Logradouros do municipio de Carapicuiba.

o Cadastro de Usuarios com niveis de acesso, classificados em Administrador Geral,
Administrador Municipal e Digitador.

. Cadastro de conglomerados de vias que formem corredores municipais.

Os acidentes informados latitude e longitude deverdo ser demarcados em mapas gratuitos tal como
“Google Maps” ou outro a critério da CONTRATADA e que seja de uso gratuito.

Para Cadastro dos Acidentes de Tréansito ocorridos na cidade de Carapicuiba, o sistema devera
contemplar no minimo os campos abaixo descriminados:

> Numero do B.O

> Data
> Hora
> Logradouro, cruzamento e altura numérica Latitude e longitude para registrar coordenadas
geograficas

Para os dados complementares do acidente o sistema devera contemplar no minimo:
> INDICACAO DA AREA: com as seguintes op¢des: Urbano, Rural ou N&o Informado.

SEMAFORO: com as seguintes opcdes: Defeituoso, Deslighuexisente
N&o Informado.

TIPO DO PAVIMENTO: com as seguintes opcoes: AsfaltoncretoCascalhc
Paralelepipedo, Terra, Outros e Nao Informado.

ILUMINACAO: com as sequintes opcoes: Sem lluminac&wite com lu
Sem luz Artificial, entardecer ou Amanhecer, Luz Solar, Outros e Nao Informado.

TIPO DE ACIDENTES: com as seguintes opcOes: Colisaolisdo Traseir
Frontal, Colisédo Lateral,Colisdo Transversal, Choque, Atropelamento de Pedestre,

Atropelamento Animal, Atropelamento de Ciclista, TmmentcEngavetament
Outros, Nao Informado, Equipamento Urbano e Abalroamento.

OUTRAS SINALIZACOES: com as seguintes opcoes: \édkiVisivel Ruim, Sel

Sinalizacdes e Nao Informado.

CONDI(;AO DA PISTA: Seca, Molhada, Em obras, Enlameada, Esburacada, Inundada, Oleosa,
Obstruida, Interrompida, Cascalhada, Nao Informado.

> CONDICAO DO TEMPO: Bom, Chuvoso, Nebuloso e N&o Informado

Para cadastro de VEICULOS envolvidos em acidentes o sistema devera possuir no minimo os
seguintes campos:

> Placa;
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> Danos Causados; O sistema deverd contemplar no minimo as seguintes opc¢oes:
Médio, alto, Baixo, nao informado.
> Tipo de Veiculo; O sistema devera contemplar no minimo as seguintes opgdes:

Passeio, Comercial, Camionete, Camioneta, Motoneta, Caminh&o, Bicicleta, Onibus, Motocicleta,
veiculo evadiu-se, Escavadeira, Furgdo, Micro6nibus, Reboque, Semi-Reboque, Trator, Outros, nédo
informado.

> Origem do Veiculo; O sistema devera contemplar no minimo as seguintes opcoes:
Nacional, Importado, Nao Informado.

> Estados dos Pneus; O sistema devera contemplar no minimo as seguintes opgoes:
Bom, Regular, Ruim, ndo informado.

> Estados do Veiculo; O sistema devera contemplar no minimo as seguintes opc¢des:
Bom, Regular, Ruim, ndo informado.

> NUumero do RENAVAM,;

> Chassi;

> Ano de Fabricacéao;

> Croqui do Veiculo com indicacdo de pontos de colisdo a ser selecionado que foram
danificados.

> Para cadastro das VITIMAS ou ENVOLVIDOS no acidente o sistema devera possuir no
minimo os seguintes campos:

> Vincular a VITIMAS ou ENVOLVIDOS a um dos veiculos cadastrado.

> Nome das VITIMAS ou ENVOLVIDOS.

> Data de Nascimento das VITIMAS ou ENVOLVIDOS. E campo para calculo de idade
que serd automatico pelo sistema de acordo com a data de nascimento informada

> Sexo das VITIMAS ou ENVOLVIDOS: Tendo as opgdes de: Masculino e Feminino

> Tipo de documento da VITIMAS ou ENVOLVIDOS: O sistema devera ter as seguintes
opc¢bes: RG, CPF OU CNH.

> Numero do documento selecionado

> Campo vitima com as seguintes opc¢Bes: Sim ou N&o, para selecionar se a pessoa é
vitima ou néo.

> Campo de condicéo para informar a condicdo do envolvido com as seguintes opg¢oes:
Passageiro, Pedestre, Ciclista ou N&do Informado.

> Campo situacdo do condutor com as seguintes opcdes: Habilitado Ou
Inabilitado.

> Classe da CNH com as seguintes op¢oes:A, B, C, D, E, AB, AC, A de AE.

> Campo para cadastro da Data da CNH.

> Campo para Cadastro de dispositivo de segurangca com as opc¢des de Com

Cinto/Capacete ou Sem Cinto/Sem Capacete.

O sistema devera emitir relatorios que possibilite esta municipalidade estudos futuros visando melhorias
no sistema viario, tendo como objetivo diminuir os indices de acidentes, melhorando a fluidez e a
mobilidade urbana nas vias de circunscricdo do municipio.

Os relatérios devem contemplar no minimo as seguintes opcdes:
Relatorio de Logradouros perigosos
Relatério de Cruzamentos perigosos
Relatério de Alturas do logradouro
Relatorio de Indicacdo de area
Relatorio de Tipo de acidente

Relatério de Semaforo

Relatorio de CondigcBes da pista
Relatorio de Outras sinalizagBes da via
Relatério de Tipo de pavimento
Relatério de lluminacdo

Relatério de Condicbes do tempo

VVVVVVVVVVVYY
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> Relatorio de Estado do envolvido

> Relatério de Condi¢édo do envolvido

> Relatorio de Situag&o do condutor

> Relatério de Seguranca (se o envolvido no acidente utilizava os dispositivos de
seguranca como cinto para veiculos, ou capacete para moto/motocicletas)

> Relatério de acidentes nos principais corredores cadastrados no municipio de
Carapicuiba.

Os relatérios deverdo apresentar graficos, poderdo ser: de barras ou pizza, com legenda, podendo o
usuario selecionar logradouros envolvidos e listagem de acidentes, se selecionados sera exibido
relatorio analitico, caso ndo selecionado sera exibido um relatério sintético.

O sistema devera permitir busca/pesquisa e ou relatérios de acidentes por no minimo os seguintes
campos: numero do boletim de ocorréncia, por data inicial e data final, por corredores cadastrados, por
logradouro ou cruzamento, por placa de veiculo envolvido em acidente ou nome da vitima envolvida em
acidente.

Ao pesquisar um acidente cadastrado o sistema informatizado dever& possibilitar o usuario: Visualizar,
Editar e Desativar algum acidente cadastrado no sistema, bem como possibilitar Ativar algum registro
desativado anteriormente, ou ainda permitir pesquisa e ou relatérios por busca avancadas de acidentes
por quaisquer dos dados complementares do acidentes, do cadastro do veiculo ou da vitima lancado no
momento do cadastramento do Boletim de ocorréncia.

Serd de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer suporte técnico e treinamento relativos ao
sistema por todo periodo do contrato.

A alimentacdo de dados (digitacdo) dos boletins de ocorréncias relativos a acidente de transito no
sistema informatizado € de responsabilidade da PMC e serd feita por funcionarios da contratada.

O banco de dados ficar4 sobre administracdo da CONTRATADA que deverd anualmente fornecer
Backup dos dados digitados a PMC e a base de dados devera ser fornecida por completa a cada 2
meses e ao término do contrato em no Maximo 15 dias para futura exportagao.

E responsabilidade da contratada:

1- Treinar os funcionérios da PMC ou por ela contratados a alimentar o sistema (inserir 0s
dados que venham de boletins de ocorréncia );
2- Converter o banco de dados atual para o seu sistema ha integra, para que as pesquisas e

relatorios possam ser um s0, ou seja, base antiga e a base nova em uma so.

06 — SOFTWARE DE GESTAO DA IMPRESSAO TERCEIRIZADA.

A CONTRATADA, através de mao de obra de seus funcionérios locais devera efetuar a gestao dos
lotes de notificacdo de autuacado, aplicacdo de penalidade, até a exportacdo dos arquivos em
formato PDF para impresséao e postagem das empresas terceirizadas pela PMC, desenvolvendo
software e ou procedimentos para isso.

A CONTRATADA devera processar os lotes desde o seu fechamento, enderecamento,
convalidacao, inclusdo na PRODESP, até a geracdo do lote em PDF jA com os dados variaveis e
imagens relacionados, ou seja, a empresa terceirizada sera responsavel apenas pela impressao
dos dados e postagem.

Os lotes deverédo ser extraidos do sistema de multas via web pela empresa terceirizada atraveés
de um login e senha, para maior seguranca o0s arquivos sdo em PDF e indexados.
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Os lotes de notificacdo de autuacdo deverdo ser disponibilizados no maximo com 20 dias
corridos da data da infracéo.

Os lotes de aplicacdo de penalidade, deverdo ser disponibilizados dentro do prazo habil de
postagem chancelado com numero de convénio e contrato junto EBC- Empresa Brasileira de
Correios, bem como vencimento do boleto.

A obrigacdo de envio do protocolo de postagem dos lotes serd de responsabilidade da
empresa terceirizada.

Caso haja atraso na impressao dos lotes serd por conta da empresa terceirizada, desde que a
data dos arquivos disponibilizados pela empresa CONTRATADA esteja disponivel e
atualizados em tempo real os registros no sistema via web para fins de controle, organizacéo
e responsabilidades de ambas empresas.

Visando garantir ndo enviar lotes duplicados, ou deixar de imprimir algum lote a
CONTRATADA deverd manter controle diario planilhado sem Excel ou similar, planilha esta
contendo no minimo as seguintes informacgdes: lote, serie, quantidade, data venc. boleto, valor

lote, data envio para postagens, data de postagem impressas na notificacéo.

DATA DO DATA DO p 82:';.?&) éM

LOTE |SERIE |QTDE. V[I)Ecl)\chlg/ILEEl}lr'lc')OVALOR DO LOTE El\é\gl_?AFc’;AI\ER'\? IMPRESSA NAS
NOTIFICACOES

998 C 18 12/08/2019 R$5.877,85 12/06/2019 17/06/2019
999 C 35 12/08/2019 R$5.554,94 12/06/2019 17/06/2019
1000 C 59 12/08/2019 R$9.093,70 12/06/2019 17/06/2019
1001 C 32 12/08/2019 R$6.344,33 12/06/2019 17/06/2019
1002 C 29 12/08/2019 R$5.925,76 12/06/2019 17/06/2019
1003 C 39 12/08/2019 R$7.590,72 12/06/2019 17/06/2019
1004 C 256 12/08/2019 R$44.427,32 12/06/2019 17/06/2019
1005 C 36 12/08/2019 R$7.033,36 12/06/2019 17/06/2019
1006 C 58 12/08/2019 R$12.407,79 12/06/2019 17/06/2019
1007 C 8 12/08/2019 R$1.660,08 12/06/2019 17/06/2019
1008 M 78 12/08/2019 R$10.546,37 12/06/2019 17/06/2019
1009 R 241 12/08/2019 R$37.267,12 12/06/2019 17/06/2019
1010 R 458 12/08/2019 R$45.731,13 12/06/2019 17/06/2019
1011 R 139 12/08/2019 R$20.243,44 12/06/2019 17/06/2019
1012 R 459 12/08/2019 R$ 24.086,74 12/06/2019 17/06/2019
1013 S 25 12/08/2019 R$7.336,75 12/06/2019 17/06/2019
1014 S 38 12/08/2019 R$7.630,22 12/06/2019 17/06/2019
1015 S 9 12/08/2019 R$1.171,44 12/06/2019 17/06/2019
1698 S 22 12/08/2019 R$6.456,34 12/06/2019 17/06/2019
1699 S 15 12/08/2019 R$1.952,40 12/06/2019 17/06/2019
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1700 S 22 12/08/2019 R$6.456,34 12/06/2019 17/06/2019
1701 S 5 12/08/2019 R$650,80 12/06/2019 17/06/2019
28551,34

Para as notificagcbes de autuacdo devera possuir uma planilha similar a da notificagdo de penalidade
ilustrada acima, somente diferenciando onde na coluna de data de vencimento do boleto, constar data
da multa mais antiga.

A Contratada deve criar rotinas de seguranca para que ndo haja erros basicos como perda de lote,
envio de lote em atraso ou impressao em duplicidade.

07 — SOFTWARE CONTROLE E EMISSAO CARTAO ACESSIBILID ADE

Este software tera como finalidade o cadastro, emissdo, gerenciamento e controle da emissdo das
credenciais de cartdo acessibilidade de deficiente e idoso.

A ferramenta devera estar apta em atender integralmente a legislacdo atual citamos a lei 9.503/1997,
RESOLUCAO CONTRAN N° 965, DE 17 DE MAIO DE 2022.

O software devera dispor de mecanismos para controlar o prazo de emissao e validade das credenciais,
possibilitando a consulta em sistema via web para verificar a veracidade via nUmero do cartao.

A credencial devera contemplar QR CODE e quando este lido o sistema devera trazer os dados do
respectivo cartdo o sistema devera contemplar no cartdo também: foto, brasdo da prefeitura e
assinatura digital da autoridade maxima de transito.

Para cadastro das credencias de IDOSO, o software devera dispor de no minimo os seguintes campos:

v Numero do registro do cartdo (sendo esta numeracdo atribuida sequencialmente e
automaticamente pelo sistema.

4 N° Protocolo (referente a processo solicitado junto ao or¢do emissao)

v Data da emissao

v Data de validade

v Dados do beneficiario: CPF, Nome, RG, CNH, Data de nascimento, Naturalidade, sexo, telefone
fixo, telefone celular e email, Endereco do do solicitante onde quando informado o CEP da residéncia do
requerente o sistema devera trazer de forma automatica o Logradouro, bairro, UF e municipio, possuir
campo para cadastro de filiacdo Pai e Mae do solicitante.

v Referente as credenciais de portador de necessidades especiais (DEFICIENTE), o software
deverd contemplar os mesmos campos da credencial citada anteriormente acrescentando apenas o
campo CID, campo este para informar qual a deficiéncia existente pelo requerente, campo
DEFICIENCIA (com opcdes pré definidas para selecdo sendo elas: Fisica, Insuficiéncia Renal, Mental,
Mental/Fisica, Paralisia, Paralisia Cerebral, Visual ou Nenhuma), alem de campo para informar a origem
da deficiéncia com opcdes pré definidas para selecdo sendo elas: Adquirida ou Congénita).

O sistema devera dispor de campo para consulta, contemplando no minimo:
N° do Registro,

Data da emissao (periodo inicial e final)

Situacao: (com opcdes: Ativo, vencido, Rejeitado e Cancelado)

Nome do Beneficiario

CPF

ASANENENEN

O sistema devera possibilitar emitir relagdo em formatos .PDF ou .XLS
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O sistema também devera dispor de Relatério de total de cartdo emitidos, com selecdo de filtros por
TIPO DE CARTAO, SITUACAO e PERIODO (INICIAL E FINAL), devendo contemplar no minimo 2 tipos
de relatérios, sendo eles: por SEXO dos beneficiarios cadastrados e por BAIRRO dos beneficiérios
cadastrados, possibilitando analise estatistica por esses 2 indicadores.

As credenciais deverdo atende os layouts da legislacdo atual vigente, conforme imagem a seguir:
PORTADORES DE NECESSIDADE ESPECIAL - Frente

oy REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
% ©  CONSELHO NACIONAL DE TRANSITO

ESTACIONAMENTO VAGA RESERVADA
LEI FEDERAL N* §.502/1957

N® DO REGISTRO : 0000000/0000

VALIDADE: OCM00 DATA DE EMISSAO: 00700 004

-
<
O
=
LL
-
L
14
QO

Nome & canpo :h;mum
VALIDA EM TODOD O TERRITORIO NACIONAL

PORTADORES DE NECESSIDADE ESPECIAL - Verso

NOME DO BENEFICIARIO:
{escrever o nome do beneficiario neste espaco)

]

4

T

i

"1 Esta credenciol dive sef ilisada ;

1.1. no onginal; '

1.2, doning cho pantiodo de valdader; '

1.3, para o fransponie do bersfcidng, i

1.4, ne paenal dowilculg, Corn & frisnls wOllsda paea crma -

]

2. Ealo crodoncial somente é vidida para © eslacamarnenio Rt v relervedes, devdamenle sinahzadnm com o "5Simboly
Internacionasl de Acesso™

31 Esta credencial ndo aaime o beneloidng do pagamento e Cobrancas am estacsonamento rolathv pago, estabalecimenios
privandos de uso colabivo o outrns

d. Esla credencial denve ser apresoniads & sutondade de irdnsso ou seus sgoenbes sempono quss sclicilada

5. Esta crodencial pode ser ecolhnda pola sulondade de Dnelo ou teus Bgenies, Guindd cormilaladn imegulaidndes ol
T

& 1. quando nko ublizada para o ransporie G0 beralcaing
5.2 uso de copan ofolunda DOr QuUakuer proCESS0

5.3, uso com rasuras ou Talsificada

5.4, uso fora do prago de validade

8. Esta credencial poda s0f susponss ou cassads, & onbdno do Hrglo ou entidade de trknsito expedidod

7.0 uso da vaga resenmda sem credencal ou em desacordo 8o nela deposto, supeitard o miraior b aphcacho das medidas
. - - ddminisirativas, penalidaded o pontusclo, previsias no an 181 200 do Codepo do Transito Brasieiro - CTH
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IDOSO - Frente

G - :
T 4. REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
:&-L-n&' CONSELHO NACIONAL DE TRANSITO

ESTACIONAMENTO VAGA RESERVADA

LEl FEDERAL N* 8503897

N®* DO REGISTRO : 0000000/0000

VALIDADE: it 000 DATA DE EMISSAO:

.............................

CREDENCIAL

VALIDA EM TODO O TERRITORIO NACIONAL

IDOSO - Verso

NOME DO BEMNEFICIARIO:
(escrever o nome do beneficiario neste espago)

Y. Esta crodencisl deve ser utilizads
1.1, noanginal
1.2 dantio do periods de validade
1.3 parao ranspons 4o bensfcidng
1.4, no pairml do vweeulo, Com @ feade wollads pare cena

2. Esti crodencel somonis o vl pora o #31a00namenio il vagas reservadas, devidamanta sinaizedas com o "Simbolg
o4 leganda ldoso”

b Esth crodancial ndo aximss o Daneficilng do puepamseno de Cobrancas om euiassnamaento iotavo pago. eslabelachmanion
privadons de uso coletivo o outras

4, Eala cradenciad devil sar aphesantada § autorsdade e ilnsdo ou Sus agenios sempin gque solctada

%. Estn credencial ol e recoltida pela sutondade de rnadn Ou s agenies. guando conslalnadn irrogulandadées oniro
oulras

5.1, guandg nioubizada para o ransporie do benelicilio

5.2, wio de copda efetuada por quakques! PIOCeSL0
5.}, uso com rasuras ou Ialaficada
5 4. uno fors do prazo de valdede

& Esin crodencesl pode SO0 SuS[Omnsa O Cattnda A oribino So-dnpio-Ou entckaio o FEnslo axpadickr

7. O uso da vagn reseryads sem credencual ou em detacondo M rell dnpoulo, supeitard o infraior b apheacho dis meddas
- = « iiminisiralivas. ponafidados o ponluacio. previsias noan. 181, XX, do Codigo de Trinsito Brasiiero - CTH

Para cada credencial cadastrada o software devera dispor de histérico contemplando no minimo: (Data
e Hora, Acéo realizada e usuério realizou o cadastro além de Data e hora), este historico terq a
finalidade de maior transparéncia e possibilitar futuras auditorias no sistema.

08 — MODULO DE COMUNICACAO DE APLICATIVO CELULAR — “INTELIGENCIA
ARTIFICIAL” VINCULADO COM O SISTEMA DE PROCESSAMENT O DE MULTAS

A contratada devera dispor de um mecanismo que vamos denominar como
“INTELIGENCIA ARTIFICIAL”, Através de um celular com aplicativo de mensagem de texto O Sistema
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de gerenciamento e processamento de multas devera estar integrado com sistema de inteligéncia
artificial.

O sistema de inteligéncia artificial, através um numero de celular fixo configurado Unico e exclusivo para
municipalidade, sendo este um canal receptivo onde o cliente podera enviar mensagem para consultar
multas municipais existentes na base de dados.

Por intermédio de uma busca em uma base cadastral, o sistema de inteligéncia artificial reconhecera
pelo nome do solicitante que tiver a linha telefénica lhe chamando pelo nome exemplo “ ola Jonas, Sou
a inteligéncia artificial da prefeitura de Carapicuiba, apos a apresentagdo o sistema solicitara
autorizacao para continuar com a informacao.

Prosseguindo o usuario informara a placa sem espaco ou digito, exemplo “AAA1111"

A ferramenta de inteligéncia artificial deverd emitir o seguinte texto: “Certo agora me diz, qual seu
RENAVAN?” Sendo existentes e consistentes as informacfes o sistema de inteligéncia artificial, ela
acionara todas as multas que o veiculo pesquisado possuem, autuacdes essa que ja tenham emitido ao
menos a notificacdo de autuacao.

A ferramenta exibir4 o seguinte texto: “Aguarde um momento”, em menos de 1 minuto devera informar:
Foram localizadas as seguintes infragdes:

Trazer detalhadamente as autuacdes encontradas para o veiculo pesquisado informando no minimo:
Data e local da infracdo, informacgdes do veiculo e detalhe da infracao.

Devendo ainda automaticamente disponibilizar o .PDF da 2 via da notificagdo(es) listadas para
visualizacdo do requerente, o sistema devera disponibilizar a linha digitavel para pagamento (nos casos
que a infragéo ja esteja penalizada/ em cobranga), NP — Notificacdo de Penalidade.

Apbs a consulta o sistema devera perguntar: Deseja nova consulta, dando opc¢ao de sim ou nao.

Em caso de selecionada a opcéo N&o, o sistema exibira a seguinte mensagem de texto: “A prefeitura de
Carapicuiba agradece sua participacao” e finaliza o atendimento

Em casos que a placa ou RENAVAN estiverem INCORRETOS o sistema devera informar a seguinte
mensagem de texto “N&ao foram encontrados notificagbes de multa com placa e RENAVAM fornecidos”.

Além da consulta uma segunda etapa a ser desenvolvida em ate 2 meses da assinatura do contrato € a
possibilidade do requerente apresentar indicagdo condutor, bem como interpor recursos administrativos,
conforme definicbes abaixo:

A aplicacao “inteligéncia artificial” direcionard o requerente a dispor de informag¢des necessérias para a
solicitacdo e permitira o envio dos arquivos digitais para realizacdo do cadastro do servico solicitado, no
caso de indicacdo de condutor seguir Resolucgdo CONTRAN 918/2022 e em caso de recursos 0s
descritos na resolugdo 900/2022.

Apbs o fornecimento dos dados a ferramenta exibira um termo de aceite, para o requerente confirmar
gue aceita os termos, sendo estes armazenados e disponiveis para questionamentos juridicos e
auditorias futuras.

Concluido os tramites e validado o aceite, 0 sistema devera informar o requerente o nimero do
protocolo referente ao servigo solicitado.
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Neste momento o sistema pedira a autorizacdo para enviar automaticamente andamentos futuros
relativos a novas autuacgdes, podemos dizer que a partir deste momento o sistema apresentara-se como
um canal ativo.

09 — RELATORIOS MENSAIS A SEREM ELABORADOS PELA CON TRATADA QUE DEVERAO SER
ENTREGUE A CONTRATANTE — RELATORIOS EXTRA SISTEMA

Mensalmente a CONTRATADA devera protocolar com a contratante relatério que vamos chamar de
resumo do processamento, serdo 0s seguintes relatorios:

Atendimento na Recepcéao

Diariamente devera ser realizado relatério na recepcdo para ser anotado a quantidade de pessoas
atendidas, neste relatério contem os campos a serem preenchidos como:

1) nomes dos municipes; 2) tipo de atendimento (utilizado por siglas ja especificado na prépria planilha)
e; 3) otempo que foi realizado o atendimento.

No final do més é somado a quantidade de pessoas atendidas dentro daquele més para ser fechado o
relatorio, sendo de uso exclusivo para a medi¢cdo ou quando solicitado pela autoridade maxima de
transito.

Relatério de Custo X Arrecadagéo

ApGs o quinto dia util de cada més devera ser elaborado os de relatério de: Carapicuiba arrecadacéo
custo anual (ano em referéncia), e Carapicuiba arrecadacao 2009 ao ano corrente (ano em referéncia),
GCIT o gque foi feito dentro de expediente dentro do més e os graficos acompanhando o servico
prestado.

Esses relatdrios ficam disponivel no processamento para ser feito todo o més pela geréncia ou pessoa
denominada por ela.

Para preenchimento desses relatério € necessario salvar 0os seguintes relatérios emitidos do sistema e
salvar nas pastas de relatérios e seu més em referéncia:

- Adverténcia: Emitir Relatério com o resultado de Adverténcia acolhida e rejeitada.

- Multas Canceladas: Emitir Relatorio de Multas canceladas Coletor, Manual, Radar e semaforo.

- Cetran: Emitir Relatério com o resultado do Cetran Deferido e Indeferido.

OBS.: Todo o més de preenchimento deve ser verificado o més anterior para verificar se ouve a
mudanca no relatdrio de recursos baixados.

- Defesa: Emitir Relatério com o resultado da Defesa Deferido e Indeferido.

- Jari: Emitir Relat6rio com o resultado do Jari Deferido e Indeferido.

- Indicacdo de condutor: Emitir o relatério de Indicacdo de Condutor Processada e Rejeitada.

- Emitir o relatorio de Previsédo de Multas a vencer no periodo do més e de mais Dois e/ou trés para
frente.

Iniciando o preenchimento do relatério de Arrecadacao

Onde devera ser lancado o valor arrecadado, o pagamento do licenciamento eletrénico, dados esses
emitidos no relatdrio de funset emitido pelo sistema apds ser selecionado para ser gerado o0 més de sua
referéncia.

Passando entdo para o preenchimento do relatério de Arrecadacao (ano de sua referéncia)

Onde devera ser lancado a arrecadacgéo e os custos que temos com expedi¢cdo e Prodesp.
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Nesses relatérios sera utilizado do relatério do funset: O valor liquido do funset do recolhido, multas e
boletos processados e os totais de lotes gerados com isso o valor gasto com a Prodesp ja é feito de
forma automética, sempre deve ser verificado junto as postagens de forma manual o valor da carta
simples pra quando necessario fazer a atualizacdo do valor das postagens.

Relatorio GCIT

Apbs o preenchimento desses relatérios devera ser preenchido o relatério GCIT
Onde deve ser alimentado o relatério para assim dar se atualizado o grafico com o preenchimento da
planilha acima.

Devera ser preenchido conforme relatérios liberados pelo sistema, segue abaixo os itens a serem
preenchido no relatério:

- Autos Processados: Manual, Radar, Semaforo, coletor e Nic;

Para ser preenchido esse relatério € feito a soma pelo controle de Gréficas, onde sdo somados
separadamente cada série.

- Penalidades Processada: Manual, Radar, Semaforo, coletor e Nic;

Para ser preenchido esse relatério € feito a soma pelo controle de Gréficas, onde sdo somados
separadamente cada série.

- Autuacbes Canceladas: Manual, Radar, Seméforo, coletor e Nic;

- Adverténcia Julgadas: Acolhidas e rejeitadas mais os Valores das autuacgoes;

- Defesa Julgadas: Deferida e rejeitadas mais os Valores das autuacoes;

- Jari Julgadas: Deferida e rejeitadas mais os Valores das autuacdes;

- Cetran Julgados: Deferida e rejeitadas mais os Valores das autuacoes;

OBS.: Todo o més de preenchimento deve ser verificado o més anterior para verificar se ouve a
mudanca no relatério de recursos baixados;

- Arrecadacao: Com os valores arrecadados com os valores estaduais e renainf mais o valor total;

- Funset a recolhido e a recolher;

- Multas a vencer;

- Indicacdes de condutor: Processada e Rejeitada;

- Processos de Ressarcimento;

- requerimento para verificacdo de BAIXAS Manuais conforme autorizagdo do secretario Municipal;

- Atendimento na Recepcao.

Ap0s cada icone acima preenchido logo abaixo se atualizado automaticamente o grafico.

Deverd ser alimentado mensalmente o relatério de To  tal de Multas Agrupadas por Equipamento
de Fiscalizacao Eletrbnica Referente o més em refer  éncia.

Onde é emitido do sistema o relatério de Multas por radar e Seméforo e preenchido uma planilha, onde
€ separado por equipamento e separados os radares hibridos onde fica de forma clara qual
equipamento e radar e qual é semé&foro com isso devera lancar quantidade de autuacao dentro do més
e conter campos para preenchimento de cada observacdo do equipamento e o periodo em que ficou
desligado ou que foi religado, bem como informar o motivo pelo qual o equipamento foi desligado.

Obs.: Este relatério € de suma importancia para acompanhamento da autoridade de transito quanto ao
guantitativo de imagens processadas dos equipamentos de fiscalizacéo eletrbnica.

Digitalizacao e Insercédo de documentos no sistema

Diariamente devera ser preenchido o referido relatério, informando quando foi digitalizado o documento,
quem digitalizou e quem conferiu, devera ser preenchido sempre apés a conferéncia da documentacéo
no sistema.

- Relatério de Digitalizacdo Recursos;
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- Relatorio de Digitalizacdo de Adverténcia;

- Relatodrio de Digitalizagéo Indicacao Processada;
- Relatdrio de Digitalizag&o Indicacdo Rejeitada;

- Relatorio de Digitalizacdo de AlT,;

- Relatério de Nomes de Recursos;

- Relatério de Nomes de Adverténcias;

Recepcéo

Todos os dias deverd ser preenchido com as pessoas atendidas na recep¢ao.

Contendo no minimo o nome do municipe, servigco solicitado (preenchido por niumero consta uma
tabelinha com o descritivo o significado de cada namero), contem também o horério inicial e final de
cada atendimento.

Deverd ser produzido relatério de indicagdo de condutor Online Rejeitada

- Nesse relatério deverd constar o niumero de AIT; Placa; data de cadastro; data que a indicacao foi
feita; o motivo que a indicacéo foi feita; a quantidade e a data que foram feitas. as indicacdes rejeitadas.

AIT digitalizada.

ApOs a digitagdo das AIT no sistema as mesmas devem ser digitalizadas para a disponibilizacdo dos
AIT para digitalizacéo.

Ap0s a conferéncia das AlT’s elas devem ser langadas no relatério de digitalizacéo de Ait.

ITEM 11 - HARDWARES
01-TALONARIO ELETRONICO

O Talonéario Eletrénico devera atender INTEGRALMENTE a Portaria SENATRAN 997/2022, de 04 de
agosto de 2022 e estar homologado em nome da contratada.

O sistema informatizado (software) que compde o taldo eletrénico dever4d ser homologado pelo
SENATRAN, a qual emitira laudo técnico comprovando o atendimento dos requisitos estabelecidos pela
Portaria 997/2022.

A Empresa CONTRATADA devera fornecer manutencdo e ou substituicdo dos equipamentos pelo
tempo de CONTRATO sem nenhum custo a esta municipalidade, exceto quando constatado por laudo
técnico mau uso.

Até o limite de 2 ( dois ) conjuntos por ano, devera ser aceito como normal independente de mau uso e
a reposicdo devera ser realizada sem nenhum custo para esta municipalidade. Inclui-se a este limite, a
perda , roubo e queda. APMC justificara cada caso.

Visando a seguranca de todo o sistema, 0 acesso ao sistema informatizado (software) do Taldo
Eletrénico, permita a identificagdo do agente responsavel pela lavratura do Auto de Infracdo, por meio
de cddigo do agente e senha previamente cadastrado pelo 6rgéo de transito.

Devera ser dotado de elementos de seguranca que garantam a fidelidade e integridade dos dados
registrados e impecam sua manipulacao apds o término da lavratura do Auto de Infragé&o.

O agente de transito ndo podera estar conectado simultaneamente em mais de um talonario, quando da
transmissdo dos autos para processamento, apurada a existéncia de registros realizados por um
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mesmo agente de transito, dentro de um mesmo periodo de tempo em aparelhos distintos, no momento
da consisténcia dos autos devera ser emitido uma mensagem de alerta informando sobre logs
simultaneo.

O Auto de Infracéo lavrado no Taldo Eletrdnico devera conter os dados minimos definidos no artigo 280
do Caodigo de Transito Brasileiro, Portaria SENATRAN 354/2022e a resolu¢do CONTRAN 985/2022.

O sistema deverd numerar os AlT"s automaticamente, numeragcdo esta que deverd ser sequencial
crescente de autos de infragdo, estabelecida previamente pela autoridade méxima municipal de transito
uma faixa inicial de AIT para cada equipamento de talonario eletrbnico e sempre que necessario o
sistema devera libera mais faixas de ait em tempo real online.

O sistema devera indicar o usuério movel que o auto esta sendo gerado com abordagem do condutor, o
aplicativo devera permitir que a assinatura do condutor seja colhida de forma Digital no Auto de Infracédo
de Transito e devera manté-la relacionada ao mesmo;

O sistema devera permitir a captura de até 05 (cinco) imagens efetuando a correlacdo das imagens
como Auto de Infracdo de Transito;

O sistema devera possibilitar, durante o preenchimento do AIT, que seja informada a medida
administrava adotada;

O sistema devera verificar quando a infragdo for identificada com o mesmo enquadramento do AIT
anterior, o usuario movel podera optar por apenas digitar a placa do novo veiculo infrator e o aplicativo
devera manter automaticamente as informacfes comuns do AIT anterior;

O sistema deverd verificar quando o mesmo veiculo cometer mais de uma infragdo, o usuario movel
podera optar por apenas digitar o outro enquadramento e o aplicativo devera manter automaticamente
as informacdes do AIT anterior, impossibilitando o usuario movel de selecionar o enquadramento
utilizado anteriormente;

O sistema devera permitir a visualizacdo no aparelho mével dos AlT s emitidos nas ultimas 24 Horas
guando ja transmitidos e por tempo indeterminado quando ainda n&o transmitidos.
Sobre o sistema de geracdo e emissédo de AlTS;

. O Sistema podera ser em qualquer linguagem ofertado pela CONTRATADA, desde que
atenda todos os requisitos das portarias supracitadas e seja em modo online e offline;
. O sistema devera permitir no minimo emissdo e geracdo de AlTs a: pessoa fisica, pessoa

juridica, multas para veiculos de placa nacional e multas para veiculos de placa estrangeiras; bem como
possibilitar autuar placas no padrdo MERCOSUL.

. Quando iniciado a lavratura do AIT, logo apds a insercdo da placa do veiculo autuado o
sistema deverd exibir uma mensagem: “confirmar criacdo de AIT?” apds confirmado a criacdo o sistema
ndo devera permitir que o agente da autoridade de transito retorne a autuacdo, o sistema devera
solicitar o cancelamento ou o agente devera efetuar o AIT ate o final;

. Se em algum momento a partir de iniciada a lavratura e confirmada a criacdo do AIT, o agente
da autoridade de transito do municipio de Carapicuiba interrompa o preenchimento e for utilizar o
equipamento para qualquer outra finalidade fora do sistema, ao retornar para aplicacdo o sistema
deverd solicitar automaticamente o motivo para o cancelamento do AIT que devera ser descrito pelo
agente;

. Em paralelo a aplicacdo de geracdo de AlT"s o sistema devera conter um méddulo para
rastreio dos agentes de transito via GPS do equipamento ofertado, onde devera ser visualizado via
sistema de auto gestdo a localizagdo dos agentes de transito bem como o controle da data e hora em
gque o equipamento iniciou e finalizou a utilizacdo para geracdo de AITS;

. O Sistema devera possibilitar a gravacdo do ultimo logradouro preenchido para utilizar no
préximo AIT a ser preenchido, com finalidade de agilizar e facilitar o preenchimento quando o agente da
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autoridade de transito esteja operando em logradouro fixo;

. O sistema devera conter um campo chamado “Observagfes”, campo este para que o0 agente
da autoridade de transito descreva situagao visualizada no momento da constatacdo da infracao, este
campo deverd possibilitar 0 agente gravar o texto para utilizacdo em AITs futuros e ter opgdo de
imprimir no ait ou nao;

. De acordo com o manual brasileiro de fiscalizacdo, Resolucdo CONTRAN 985/2022, todo
enquadramento que for de preenchimento obrigatério o sistema devera alertar o usuario, se o
enquadramento a ser utilizado na lavratura do AIT a observacdo € OBRIGATORIA, néo possibilitando o
usuario concluir o AIT sem a descricao do campo observacdes.

. O sistema devera possibilitar o agente fazer sua assinatura digital no momento da lavratura do
AIT no talonario eletrdnico e esta sairna impressao da filipeta, via amarela que sera fixada no veiculo
infrator.

. O sistema devera permitir registrar até 5 fotos por AIT lavrado pelo agente, sendo que a
primeira foto devera ser exibida na notificacdo de autuacéo, e as demais permanecerem armazenadas
no sistema de processamento de multas para visualizacdo em tela quando necessario;

. Deverd ser permitido bloqueio remoto do usuario para acesso ao sistema quando houver:
perca ou roubo do equipamento;

. O sistema devera possibilitar a Impressdo de quantas vias do AIT forem necessarias;

. O sistema devera exibir a listagem na tela dos AIT"s preenchidos;

. O sistema devera permitir a visualizagdo do AIT preenchido antes de sua finalizacao;

. O sistema devera permitir o cancelamento do AIT a qualquer momento antes, durante ou apés
ser finalizado, antes da tranmissdo ao sistema auto gestao;

. O sistema devera Permitir que o usuario transmita os AlTs online para o sistema auto gestédo
a qualquer momento;

. Devera permitir visualizar as imagens registradas para cada AlT.

Modulo de rastreio dos talonarios eletrénicos

O mddulo de rastreio dos talonarios eletrénicos devera possibilitar o rastreamento on-line em tempo
real, permitindo no minimo os seguintes requisitos, para localizacdo do agente de transito em campo;

. Rastreamento via servidor, software WEB ou telefone celular.

. Armazenamento em meméria de no minimo ultimas10 posicoes.

. Software para visualizacao via—web.

. Acesso com senha segura.

. Cadastro de usuario.

. Chip de dados para comunicagao via GPRS do rastreador como software.

. Funcéo controle de aviso de inicio e fim de jornada de trabalho, ativada e desativada pelo
préprio agente de transito.

. Visualizacdo de todo o percurso em mapa.

O Sistema devera ser via web sem a necessidade de instalacdo em computador, 0 mesmo devera
contemplar as seguintes funcionalidades;

. Conter cadastro de equipamento
. Cadastro de email do responsavel
. Login e Senha de acesso

. Estado de Conexéo

. Estado de Rastreamento

. Nivel de bateria do equipamento
. Exibir a localizacdo em mapa
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. Iniciar rastreamento

. Parar Rastreamento

. Obter informacé&o do dispositivo

. Obter historico de localizacéo

. Bloguear com cédigo

. Desbloquear

. Iniciar Alarme com uma mensagem
. Mostrar mensagem

. Obter registro de chamadas

. Obter registro de SMS

. Chamar

. Enviar SMS

. Gravar audio

. Tirar foto

. Capturar video

. Obter captura de tela

. Iniciar modo de emergéncia

. Parar modo de emergéncia

. Esconder icone da lista de aplicativos
. Mostrar icone da lista de aplicativos
. Apagar memoria do dispositivo

. Apagar memoria do cartdo SD

. Reiniciar dispositivo

Quantidades de licencas do software de rastreamento a serem disponibilizadas: 26 (Vinte e seis)
unidades/conjuntos.

TRATAMENTO DAS INFRACOES

. O sistema para tratamento das infrag6es geradas devera ser em médulo acoplado ao sistema
de auto gestéo via web, onde deverd tratar os seguintes itens.

. Tabela de agente da autoridade de transito do municipio de Carapicuiba.

. Tabela de parametros.

. Tabela de série de AIT.

. Tabela de faixa inicial de AIT.

. Tabela de logradouro do municipio de Carapicuiba.

. Tabela de medidas administrativas.

. Tabela de tipo de veiculos.

. Tabela de espécie de veiculos.

. E todas as tabelas exigidas na homologacdo do SENATRAN.

. O sistema devera receber os AlTs e efetuar o enderecamento dos mesmos, para a autoridade

de transito do municipio de Carapicuiba efetuar a validacdo e dar sequéncia desde a geracdo da
notificacdo de autuacdo até a aplicacdo de penalidade, cadastro de pontuacao e recursos em todas as
instancias.

. Devera filtrar quantas multas o agente fez por hora, contemplando o tempo de utilizacao.

. Todos os dados enviados pelo sistema do talonario eletrénico através dos equipamentos para
o sistema de tratamento mdédulo acoplado no sistema auto gestdo deveram ser criptografados conforme
exigéncia do SENATRAN.
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Dos equipamentos

A empresa CONTRATADA devera fornecer 26 equipamentos a Prefeitura Municipal de Carapicuiba,
podendo ser: smartphone ou tablet, equipamento esses que deverdo estar homologado no SENATRAN,
contendo no minimo:

. Sistema operacional livre.

. No minimo 2gb de memdria no cartdo sd.

. Camera integrada de no minimo 8 megapixel.
. Bluetooth.

. Wi-fi.

. GPS.

. 4G.

. Capa de protecéo.

. Pelicula de vidro

. Carregador.

. Cabo de conexao.

. Bateria de litio com duracdo de no minimo 12 horas em uso do sistema ofertado.
. Tamanho Tela 5" de Alta Resolugéo

Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser novos (sem utilizagdo anterior) e serem
trocados no maximo a cada 48 meses independente como estejam seus estados de conservacao.

A CONTRATADA devera fornecer 26 impressoras térmicas com comunicacgao tipo Bluetooth ou similar
a escolha da contratada desde que sem fio, com 0s requisitos minimos.

. Portatil e transportavel através de uma bolsa ergonémica com algas;

. Utilizar bobina térmica na cor amarela ou branca e com informac¢des importantes no verso,
fornecida pela CONTRATADA durante todo o CONTRATO, o papel devera ser aprovado e homologado
pelo SENATRAN, a qualidade de impressdo deverd ter durabilidade e permanecer claramente legivel
por pelo menos 1 (um) ano;

. No verso do papel de impressdo devera constar informacdo necessaria e Gtil ao infrator, em
layout a ser montado e definido entre as partes, o qual podera ser alterado ao longo do CONTRATO;

. Impresséo térmica com resolugéo de impressao minima de7,5 pontos por milimetro;

. Comunicacdo com o talonario eletrénico de multas de registro de dados efetuado por contato,
Bluetooth, ou infravermelho;

. Baterias recarregaveis ou pilhas, com autonomia para trabalho continuo para emissédo de 80
AITs no minimo;

. Estar provido de auto desliga (“shutoff”) automético;

. Carregador de bateria.

. Cabo para carregar o brasdo da Prefeitura Municipal de Carapicuiba, que sera impresso no
AlT.

Os 26 (vinte e seis) chips de dados para o funcionamento serdo fornecidos pela contratada pelo tempo
de CONTRATO.

A integracao com a fornecedora de chip devera ser feira pela contratada.

ACONTRATADA deveré fornecer 26 capas de protecdo para 0s equipamentos, com op¢ao de suporte
para o cinto e cord&o para 0 pescoco.

O treinamento e a implantacdo deverdao ser por conta da CONTRATADA para todos os agentes de
transito desta municipalidade, contemplando reciclagem e efetivacdo de novas turmas, ou seja, a
empresa vencedora deverd dispor de treinamento de 6 em 6 meses para 0s agente de transito.
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Antes do inicio do servico a contratada devera apresentar Portaria de homologacao pelo publicada pelo
SENATRAN emitida em seu nome, ndo sendo aceito terceirizacao.

02 — DISPONIBILIZACAO DE CPU E PERIFERICOS (12 CONJ UNTOS)

A empresa CONTRATADA devera fornecer os equipamentos (hardwares) descritos abaixo, bem como
se responsabilizar pela manutencao e instalagdo dos equipamentos durante o periodo de contrato.

As licencas do sistema operacional instaladas nos computadores deverdo ser originais e licenciadas
pela CONTRATADA, sem nenhum custo para P.M.C.

Descri¢cdo dos equipamentos

- 9 (nove) microcomputadores, com processador de no minimo de 2.3 GHZ, e memdéria RAM 2GB,160
giga bytes de disco rigido com 7200 rpm , Placa de Rede, Placa de Fax Modem, Placa de Video, USB
Frontal e Traseira, Gravador de DVD;

- 9 (nove) monitores de LCD19” ou superior (a escolha da contratada) com tela plana;

- 9 (nove) mouse optico;

- 9 (nove) teclados padréo ABNT;

- 9 (nove) no-breaks de no minimo 600 kVA;

- 1 (notebook) — Notebook Core i5-1135G7 8GB 256GB SSD Tela Full HD 15.6” Windows 11

As licencas dos sistemas operacionais instalados nos computadores deverao ser original e por conta da
CONTRATADA.

Espera-se no minimo os seguintes programas de mercado: Word, Excel , navegador (Windows,
Mozila, Google ou outros) e Adobe para abrir e gravar PDF . Também deverd ser instalado um sistema
de antivirus para garantir a seguranca de todo o sistema. A indicacdo acima é somente referéncia sera
aceito de qualquer marca e modelo desde que seja compativel com os utilizados no mercado.

Quando algum equipamento vier ter problemas (defeito), o conserto deverd ser por conta da
CONTRATADA e no maximo em 24 horas.

Devera manter in-loco um jogo para reposi¢do imediata.

Devera mensalmente fazer verificacdo a fim de detectar virus , programas instalados e nao autorizados.

03 - MANTENIMENTO DE BANCO DE DADOS REMOTO COM SERVIDOR
DEDICADO

A empresa contratada devera migrar o banco de dados existente, ndo devendo exceder o prazo de 15
(quinze) dias corridos a partir da data da assinatura do contrato para a migragdo e conversdo do
mesmo, para dentro do seu sistema de processamento de multas. Caso ultrapassar este prazo,
incorrera multa de 0,5% do valor do contrato ao dia, concomitante ao pagamento do prejuizo causado
em funcéo de perda de prazos, ocasionando perda de multas.

Banco de dados (ou base de dados) é um conjunto de registros dispostos em estrutura regular que
possibilita a reorganizacdo dos mesmos e producao de informacéo.

Um banco de dados normalmente agrupa registros utilizaveis para um mesmo fim.
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Um banco de dados € usualmente mantido e acessado por meio de um software conhecido como
Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD), normalmente um SGBD adota um modelo de dados,
de forma pura, reduzida ou estendida.

O modelo de dados mais adotado hoje em dia é o modelo relacional, onde as estruturas tém a forma de
tabelas, compostas por linhas e colunas.

Um Sistema de Gestdo de Bases de Dados, (SGBD) ndo € nada mais do que um conjunto de
programas que permitem armazenar, modificar e extrair informacao de um banco de dados. H& muitos
tipos diferentes de SGBD. Desde pequenos sistemas que funcionam em computadores pessoais a
sistemas enormes que estdo associados a mainframes. Um Sistema de Gestdo de Base de Dados
implica a criagdo e manutencdo de bases de dados, elimina a necessidade de especificacdo de
definicdo de dados, age como interface entre os programas de aplicacdo e os ficheiros de dados fisicos
e separa as visdes légica e de concepcédo dos dados.

O banco de dados devera ser on-line e devera ser mantido em data-center da contratada sem nenhum
custo a contratante, sendo esta responsavel pelos backups, pela sua integridade e seguranca. A
contratada devera ainda enviar acada 6( seis ) meses uma cépia do banco de dados atualizada para
PMC.

A contratada devera fornecer um sistema de processamento de multas de transito com o0s seguintes
requisitos:

. O software devera ser hospedado diretamente no servidor da empresa contratada e acedido
pelo utilizador final através da Internet. Esta tecnologia permite que o utilizador tenha acesso remoto
aos seus dados e arquivos num processo seguro de armazenamento centralizado, devidamente
credenciado e certificado.

. As aplicacbes de software deverdo ser hospedadas no parque informatico da empresa
contratada, o utilizador a cede remotamente, via internet, ao Data Center da contratada onde estdo
armazenadas as aplicagdes. Estas solugdes dispensam a instalacdo e manutencéo do software, a que o
utilizador simplesmente acede e com o qual opera através da Internet, sem as habituais questdes de
gestdo de software e hardware, beneficiando de uma manutencdo profissional e continua dessas
aplicacdes.

Para garantir o desempenho do processamento, seguranca das informacgdes e integracdo padronizada
na Prefeitura sera necessario que o sistema armazene as informacdes em Sistema Gerenciador de
Banco de Dados do Tipo Cliente Servidor (SGBD) no padrao SQL ou outro qualquer a critério e escolha
da contratada, de qualquer marca, desde que atenda aos requisitos solicitados e possa ser armazenado
no data Center, sem nenhum custo a contratada.

A empresa contratada devera fornecer uma licenga de direto de uso do Software (Sistema de
Gerenciamento de Multas de Transito WEB), podendo ser utilizada em varios micros/terminais e
equipamentos coletores da contratada, em prazo limitado ao da execucdo do edital com a quantidade
ilimitada de usuarios acessando simultaneamente.

A Prefeitura Municipal de Carapicuiba tera direito de acesso a licenca de uso do sistema pelo prazo
determinado no contrato, porém os codigos fontes do sistema serdo de propriedade da empresa
contratada.

Todas as informacdes/registros de banco de dados sejam dos aplicativos internos bem como da Base
de Dados da WEB serdo de propriedade exclusiva e permanente da PMC, ndo podendo em hipétese
alguma ser divulgadas/utilizadas pela empresa contratada.

Ao término do contrato, a empresa contratada nao tera direito algum sobre as bases de dados geradas,
ou seja, € de propriedade da Prefeitura Municipal de Carapicuiba.
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Cabera a empresa contratada se responsabilizar pelo “backup”, cépia de seguranca da base de dados
do sistema de gestéo interno e via internet.

Ao término do contrato a empresa contratada devera fazer a exportacdo da base dedados junto com um
layout e os arquivos da migracdo em formato .txt, gravados em midia em formato digital para nova
empresa ganhadora no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis contados a partir da data da
contratacdo da nova empresa, lembrando que o banco de dados é propriedade da Prefeitura Municipal
de Carapicuiba.

A infraestrutura de hardware e software para o processamento de multas devera ser em linguagem de
programacao usual com recursos para uso na internet, podendo ser acessivel ao mesmo tempo de
Varios pontos.

Requisitos minimos que o Data—Center e/ou (CPD) dev  er& atender:

- Deverd ser montado em um saldo protegido contra acesso indevido, armarios metélicos (racks),
onde sdo montados 0s equipamentos em ambiente totalmente controlado.

- Contar com sistemas de Ultima geracdo para extingdo de incéndios, sistema inteligente de
deteccao precoce de fumaca, e extingdo de incéndio com gas inerte, para ndo afetar os equipamentos.
O acesso devera ser controlado por cartdes eletrbnicos e/ou biometria, 0 monitoramento permanente, o
acesso por porta-eclusa.

- Ar condicionado de precisdo, com monitoramento constante, mantém a temperatura constante,
resfriando os equipamentos. Ambientes operacionais monitorado permanentemente, em todos os
aspectos, fisicos e logicos.

O suprimento de energia, além da concessionéria local, devera usar geradores de energia de grande
capacidade e fonte de alimentagé&o ininterrupta (também comumente chamados de UPS ou no-breaks)
de grande porte, montados em salas anexas, para manter os equipamentos ligados, mesmo em caso de
gqueda no fornecimento.

04 — DISPONIBILIZACAO DE PLASTIFICADORA PARA CARTAO
IDOSO/DEFICIENTE

A empresa CONTRATADA devera fornecer uma plastificadora para utilizacdo nos cartbes
acessibilidade de idoso e deficiente, deverdo ser fornecidos suprimentos para a plastificacao.

A PMC ndo utilizara para nenhuma outra finalidade.

A plastificadora ser&d manuseada por funcionério a ser contratado, portanto devera haver treinamento.

A contratada deverd manter em estoque suprimentos sobressalentes para total execucao do servico.

A manutencdo e ou garantia/substituicdo do equipamento € de responsabilidade da CONTRATADA, a
CONTRATANTE de maneira nenhuma pode ficar sem 0 equipamento, caso seja necessario a
substituicdo e ou reparo, a CONTRATADA devera deixar outro equipamento no lugar em até 48 horas.
A plastificadora devera atender os seguintes requisitos minimos necessarios;

Plastificadoras (Laminadoras)

Compactas
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Alta qualidade na plastificacdo de polaseal até 250 micras, ter chassi em aco com pintura eletrostatica,
mancais independentes, cilindros de silicone auto ajustaveis e carenagem externa em polietileno
resistente, plastificadora de perfil profissional ou pessoal de longa durabilidade.

Suprimentos:

Voltagem: a escolha da contratada.

. Largura minima de Plastificacdo: 22cm

05 — DISPONIBILIZACAO DE SCANNER DE MESA INTEGRADO COM SOFTWARE

O software devera ter a possibilidade de capturar imagens e converter formularios e outros documentos
de infracdo de transito em imagens de alta qualidade e inseri-lo nos sistemas de processamento.

O software do scanner também devera capturar dados especificos e envia-los automaticamente para o
sistema web, ou seja, 0 scanner devera ser conectado via internet e devera enviar diretamente ao
sistema de gestdo de multas via web os arquivos digitalizados e indexados relacionados com AIT — Auto
de Infracdo de Tréansito, onde devera ser exibido a digitalizacdo em tempo real e acesso aos arquivos
de indicagao de condutor, recursos e notificagdes devolvidas.

O software devera reduzir os custos da insercdo manual de dados durante a indexacdo usando
pesquisa de banco de dados para validar ou preencher campos de fontes, OCR e CODIGO DE
BARRAS. O software deverd aproveitar seus sistemas e bancos de dados existentes através de
recursos de integracdo simplificados, para enviar a imagem diretamente para o sistema. O software
poderéa ser de qualquer marca ou modelo a escolha da contratada e se ndo for de dominio proprio, 0s
custos de licenca deverao ser suportados pela CONTRATADA.

O software devera gerar formatos de arquivos populares e enviar diretamente para o sistema de gestao
de multas via web.

O software devera ter a possibilidade de scannear partes especificas do documento ao qual farad com
que o documento seja inclusive renomeado automaticamente no formato fornecido pelo 6rgédo de
transito através de integracdo como sistema de gestdo de multas via web.

O software devera separar arquivos através de especificagcbes pré-informadas, digitalizacdo de AIT,
processo de recursos, indicacdo de condutor e notificacdo devolvidas. O software devera possibilitar a
criacdo de varios modulos os quais serdo utilizados para determinado tipo de documento vide acima
item anterior, ou seja, dentro do equipamento scanner, em sua tela, devera ter op¢do para 0 USUario
escolher qual aplicacdo sera utilizada para digitalizagéo.

O software devera contemplar pré — configuragéo de digitalizagcdo de documentos da seguinte forma;
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Configuracédo de digitalizacdo de varias imagens em um Unico arquivo;
Configuracao de digitalizacao de Unica imagem para um Unico arquivo.

O software devera permitir a digitalizacdo de imagens colorida ou preto/branco;

O software deverd permitir a exportacdo dos arquivos digitalizados manualmente e automaticamente
para o sistema de gestdo de multas via web.

DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS INTEGRADO COM O SOFTWAR E SCANNER.

O mdédulo de digitalizacdo devera ser via web, compativel e integrado com o software do scanner.

Devera associar o numero de controle do documento scaneado e abrir automaticamente uma pasta com
0 mesmo numero atribuido na leitura do scanner integrado, devera possibilitar o scaneamento
automatico ou manual, utilizando o software integrado do scanner ou a propria funcédo do sistema web
para localizar o scanner conectado via rede (cabo utp).

O modulo devera ter um cadastro de usuario com nivel de acesso. Devera contemplar login através de
biometria.

O mddulo devera permitir a digitalizacdo no formato A3 e A4.

O moddulo devera permitir a visualizacdo de todos os documentos digitalizados, separados por nimero
de documentos e associacao de pastas, facilitando na tela via web a visualizacdo dos documentos.

O scanner devera ter uma capacidade de volume diario minimo de 3.000 folhas por dia.
O scanner devera ter velocidade de digitalizacdo até 45ppm/ 90ipma 200dpi.

O scanner devera ter uma resolucéo oOptica de 600 dpi e mesa A3; Para a mesa digitalizadora modular
A4 aresolucdo éptica € de 1.200dpi.

O scanner devera ter uma resolucao de saida de 75, 100,150, 200, 240, 300, 400,
600 e 1.200dpi.

O scanner devera ter um alimentador de até 75 folhas de papel e devera aceitar documentos pequenos
como carteiras de identidade, cartdes com alto relevo.

O scanner deverd fornecer arquivos de saida nos formatos TIFF, JPEG, BMP, RTF, PDF e PDF
pesquisavel de uma ou varias paginas.

O scanner devera fornecer alguns recursos de tratamento de imagens (no Scanner sem perda de
velocidade), Auto enquadramento, corte relativo, corte dindmico, rotacdo de imagem pés-digitalizagéo,
eliminacdo eletrdnica de cores, saida simultanea de imagens preto-e-branco e tons de cinza ou colorido,
preenchimento de bordas, remocdo de paginas em branco por tamanho e porcentagem de conteldo,
Ajuste interativo de cor, Ajuste de brilho e contraste, rotacdo automética baseado no conteldo da
imagem; deteccdo automatica de cores, sua vizagdo de cores de segundo plano, jungcdo de imagens
frente e verso, recurso de filtro de riscos, filtro de nitidez e preenchimento de furos de fichario.

O scanner devera efetuar automaticamente a digitalizacao frente e verso de um documento.

Como os demais documentos, os 2equipamentos scanner a ser disponibilizados, deveré ficar instalado
na sede do 6rgdo de transito, e quando apresentar defeito que ndo possa ser sanado em até 2 dias
Uteis, devera ser substituido.

Os funcionarios locais da CONTRATADA deverdo estar aptos a operar o equipamento com
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conhecimento amplo em software e hardware.

ITEM 12 — MEIOS DE COMUNICACAO
01-LINK DE INTERNET REDUNDANCIA 100 MBPS — REDUNDAN CIA

A empresa CONTRATADA, devera fornecer 1 link de internet de 100 MBPS como redundéancia do link
principal (item02), caso fique fora do ar.

0] Iipk de internet redundante devera ser instalado na SMTT- SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSP.E
TRANSITO, AVENIDA DEPUTADO EMILIO CARLOS, 360 —CARAPICUIBA-SP, BAIRRO: VILA
TEREZINHA, CEP:06310-160

A responsabilidade pela abertura de chamado para operadora deverd ser feita pela CONTRATADA,
devera ainda acompanhar e monitorar o link diariamente, caso o0 mesmo tenha queda, devera
imediatamente comunicar a CONTRATANTE bem como abrir o chamado na operadora e monitorar e
cobra resolucao em até 8 horas de SLA.

02 — LINK DE INTERNET DEDICADO - 100 MBPS

A empresa CONTRATADA, deverd fornecer 1 link de internet dedicado de 100 MBPS.
Obrigatoriamente “dedicado”.

O ﬁnk de internet deverd ser instalado na SMTT- SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSP. E
TRANSITO, AVENIDA DEPUTADO EMILIO CARLOS, 360 — CARAPICUIBA-SP, BAIRRO: VILA
TEREZINHA, CEP: 06310-160

A responsabilidade pela abertura de chamado para operadora deverd ser feita pela CONTRATADA,
devera ainda acompanhar e monitorar o link diariamente,caso o mesmo tenha queda, devera
imediatamente comunicar a CONTRATANTE bem como abrir o chamado na operadora e monitorar e
cobrar a solucdo em até 4 horas de SLA.

A CONTRATADA deverd efetuar testes de banda diariamente para verificar se a entrega de dados
contratado esta sendo entregue pela operadora.

A CONTRATADA devera fornecer um equipamento para receber o link de internet principal bem como o
link de internet redundante com as seguintes especificagdes minimas abaixo;

. Quantidade de portas LAN 6
. Peso1.95Ib

. Firewalls suportados SPI
DESCRICAO

O atual cenario de ameacas em evolucao torna os firewalls de inspecdo de pacotes com monitoracédo
de estado (SPI) irrelevante. A SPI ndo protege sua organizagdo contra malware que passa pela Web e
dispositivos moveis ou permite o controle de aplicativos, o que pode prejudicar a produtividade de seus
funcionarios e de sua organizacdo. Além disso, a medida que os aplicativos de uso geral migram para a
nuvem, as organizagdes precisam garantir que a largura de banda esteja disponivel para que os
funciondrios possam acessar de maneira rapida e facil os dados vitais. Somente a inspecao profunda de
pacotes (DPI) pode fazer tudo isso, inspecionando cada byte de cada pacote. No entanto, solucdes
menores ndo tém o poder e a sofisticacdo para realizar o DPI sem transformar o firewall em um gargalo
para redes de banda larga de alta velocidade.
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Detalhes minimos de qualidade, podendo ser fornecido similar. Tipo de Firewall: Camada de Aplicacdo
Gen3

Tipo: Com fio

Taxa de transferéncia minima: 500 Mbps Maximo de usuérios:> 50

Portos: (7) Gigabite cobre10/100/1000, 2XUSB, 1xConsolePortasLAN6XRJ- 45

Portas WAN1xRJ-45

Velocidade com fio :10/100/1000 Mbps Stateful Rendimento: 500 Mbps

IPS capacidade: 110 Mbps GAV capacidade: 70 Mbps UTM capacidade: 60 Mbps Conex8es Maximo:
48.000

Numero maximo de conexdes UTM / dpi: 32.000 novas liga¢des /Sec:1.800

Protecao contra ataques de negacao de servico: 22 classes de DoS, DdoS e ataques de varredura
Servicos de seguranca:

- Deep Packet Inspection Services: Gateway Antivirus, Anti-Spyware, Prevencdo contra intrusoes,
Application Intelligence and Control)

- Content Filtering Service (CFS): http URL,https IP,varredura de palavra-chave e conteudo, ActiveX,
Java Applet e gerenciamento de largura de banda bloqueando cookies em categorias de filtragem, listas
de permisséo / proibicdo AntivirusAnti- Virus e Anti-Spyware: McAfee ou Kaspersky ou qualquer outro a
escolha pela a contratada.

Servico Anti-Spam Completo: Suportado - Inteligéncia e Controle de Aplicativos: Visualizacdo de
Trafego de Aplicativos e Gerenciamento de Banda Larga.

Padréo de Criptografia

DES, 3DES, AES(128, 142, 256 bits),MD5, SHA-1/ DH Grupo1l,2,5,14

VPN: Taxa detransferéncia 3DES/AES:

Tuneis VPN de 130 Mbps Site-to-Site: 20 Licencas GVC empacotadas (maximo): 2 (25) Licencas de
VPN SS Lagrupadas (maximo):2 (10)

Grupo Criptografia/Autenticagdo/ DH: DES, 3DES, AES(128,142,256bits), MD5, SHA-1/DH
Grupol,2,5,14

Virtual Assist Bundled

Troca de Chaves: IKE, Chave Manual, Certificados ( X.509), L2TP através de suporte a certificados
IPSec : Verisign, Thawte, Cybertrust, RSA Keon, Entrust VPN,SCEP,VPN, Funcionalidades: DeadPeer
Detection, DHCP sobre VPN, IPSecNAT Traversal, VPN redundante Gateway, VPN baseada em rotas
Rede:

Atribuicdo do endereco IP: estético, (cliente DHCP,PPPoE, L2TP e PPTP),servidor DHCP interno, relé
DHCP

Modos NAT:1:1,1: muitos, muitos: 1 muitos: muitos, NAT flexivel (IPs sobrepostos), PAT, modo
transparente

- VLANS: 20, PortShield

- DHCP: Servidor interno,relay

- Routing OSPF, RIPv1/v2, rotas estaticas, roteamento baseado em politicas, multicast

-Autenticacdo: XAUTH / RADIUS, Active Directory,SSO,LDAP, Novell, bancode dados de usuarios
internos, Servicos de Terminal, Citrix-

Banco de dados do usuario local: 150 usuérios -

VoIP: Suporte totala H.323v1-5,SIP, gatekeeper, gerenciamento de largura de banda desaida,VolP
sobre WLAN , profunda seguranca de inspecéo, total interoperabilidade coma maioria dos dispositivos
de comunicagédo e gateway VoIP Sistema:

- ZoneSeguranca:Sim

- Schedules:Yes

- Gerenciamento e Monitoramento: CLI Local, Web GUI (http, https), SNMPv2; Gerenciamento global
GMS - Logging and Reporting: analisador, scrutinizer, GMS, registro local, Syslog, Solera Networks, Net
Flow v5/v9, IPFIX com extensdes, visualizacdo em tempo real — fail o verde hardware:ativo/passivo
suporteanti-spam RBL, Listas permitidas / bloqueadas, Servigo anti-spam Balanceamento de carga Sim
,envio e recebimento - Padrbes
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TCP/IP, UDP ,ICMP, http, https, IPSec, ISAKMP/IKE,SNMP,DHCP, PPPoE, L2TP, PPTP, RADIUS,
IEEE802.3
- WANAC celeration Support7 Sim, com os dispositivos WXA

Hardware:

Processador: a critério da contratada para atender o desempenho solicitado. Flash
Memory/RAM:32MB/512MB

3GWireless/Modem: Suportado com adaptadores aprovados.

A gestéo, configuracao, implantacdo e manutencgéo deste balanceador de carga, firewall e router devera
ser por conta da CONTRATADA.

03 — CHIP DE TELEFONIA PARA TEC

A empresa CONTRATADA devera fornecer 26 (Vinte e seis) chips de dados de no minimo 300 mb de
franquia mensal por chip de qualquer operadora que tenha maior cobertura total na regido desta
municipalidade para utilizagdo da soluc¢éo online no TEC — Talonério Eletrdnico.

. A empresa CONTRATADA devera ser responsavel pelo fornecimento dos chips de dados bem
como a substituicdo e ou cancelamento dos mesmos caso a CONTRATANTE informe algum imprevisto,
roubo ou perda.

. Em caso de substituicdo por qualquer motivo como queima, falha , roubo e outros a
contratada devera efetuar a substituicdo em no maximo 2 dias Uteis do pedido. Para isso recomenda-se
gue a mesma mantenha algum estoque ativo.

. A CONTRATADA devera fornecer uma relacdo contendo numero das linhas e hexa do chip
para fins de cadastro, controle e relacionamento junto ao equipamento.
. E responsabilidade da contratada a integracdo com o fornecedor do equipamento que vai

utilizar este chip de comunicacéo.

| 04 — SERVICO DE ENVIO DE E-MAIL AUTOMATIZADO

. Para agilizar a resposta ao cliente e diminuir 0os custos com impressdo e postagem
(correios), o sistema deve quando o cliente informar o e-mail na sua defesa, a resposta possa ser por
email, com as funcbes minimas exigidas;

. Envio automatico de e-mail contendo o numero do protocolo do recurso em defesa de
autuacdo impetrado pelo municipe, bem como informacdes para consulta e acompanhamento via web
site no portal da prefeitura.

. Envio automético de e-mail contendo o nimero do protocolo do recurso em 12 Instancia JARI
impetrado pelo municipe, bem como informagfes para consulta e acompanhamento via web site no
portal da prefeitura.

. Envio automético de e-mail contendo o nimero do protocolo do recurso em 22 Instancia
CETRAN impetrado pelo municipe, bem como informacgfes para consulta e acompanhamento via web
site no portal da prefeitura.

. Envio automatico de e-mail contendo o resultado do recurso em defesa de autuacéo
impetrado pelo municipe.
. Envio automatico de e-mail contendo o resultado do recurso em 12 Instancia JARI impetrado
pelo municipe.
. Envio automético de e-mail contendo o resultado do recurso em 22 Instancia CETRAN
impetrado pelo municipe.
. Envio automatico de e-mail contendo o numero do protocolo da solicitagdo da de indicacao de
pontuacdo na CNH impetrado pelo municipe.
. Envio automético de e-mail contendo o resultado da pontuacdo na CNH impetrado pelo
municipe.
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05 — SERVICO DE ENVIO DE SMS |

Para agilizar a resposta ao cliente e diminuir os custos com impresséo e postagem (correios), queremos
um sistema onde quando o cliente informar o nimero do seu celular na sua defesa, a resposta possa
ser por SMS , com as fungbes minimas exigidas;

SMS ¢é a sigla de Short Message Service, que em portugués significa Servico de Mensagens Curtas.
SMS é um servigo muito utilizado para o envio de mensagens de texto curtos, através de telefones
celulares.

A empresa contratada deverd disponibilizar um médulo de comunicacao digital que devera cadastrar no
sistema os dados do solicitante tais como nome, endereco, numero, UF, municipio, bairro, CEP,
complemento, emalil, telefone fixo e celular e com estes dados o sistema devera de forma automética
enviar por email e SMS informacdes para o solicitante ref. Indicacdo de condutor e resultado de
recursos de DEFESA DE AUTUACAO, JARI e CETRAN, assim tendo a informacdo e comunicag&o
digital para o solicitante.

01 — IMPRESSOES DE ROTINAS LOCAIS
ITEM 13 — IMPRESSAO

A empresa contratada devera fornecer para o gerenciamento e processamento das infragdes de transito
a impressdo dos formularios abaixo discriminados nos moldes e formatos definidos pelo Municipio de
Carapicuiba na quantidade necesséria para suprir o departamento:

- Requerimento para interposicéo de recursos;

- Formularios para controle dos autos de infragBes lavrados pelos Agentes de Tréansito e
entregues para processamento;

- Pastas para arquivos de Processos de Defesa da Autuacdo, JARI e CETRAN, na cor
solicitada pela SMTT:

- Formularios utilizados pela JARI para a confecgdo dos Oficios sumulas de julgamentos e
demais correspondéncias:

- Formulario para reembolso de multa paga em duplicidade, desconto pago indevidamente e/ou
recurso deferido com multa paga.

- Formulario referente Relatério de encaminhamento de processo ao CETRAN para
julgamento em segunda instancia.

- Demais formularios pertinentes ao Departamento ,comprovada sua real necessidade.

A empresa contratada devera confeccionar e oferecer os taldes de autos de infragBes que deverdo ser
elaborados, conforme o codigo de transito brasileiro, em seus paragrafos e artigos em vigéncia e nos
moldes e padrdes solicitados pela SMTT. Os taldes serdo elaborados junto a secretaria municipal de
transportes, com formulario de retirada do respectivo talonario, formulario de ficha de controle e
devolugéo de taldo,e contra — capa devido o uso de folhas carbonadas e/ou com carbono observando
as caracteristicas das demandas do 6rgao de transito devendo sempre que possivel efetuar alteracdes
se assim solicitado pelo érgdo de transito por escrito, e verificada sua real necessidade. Ficara também
a contratada responséavel pelo controle dos tales, e providenciar a aquisicdo de novos talées sempre
que necessario.

A contratada devera disponibilizara funcionarios para o departamento de processamento de multas que

desenvolverdo seu trabalho no departamento de 22 a 62 das 08h00 &s 17h00, devidamente
uniformizados, conforme discriminacdo abaixo, e quando necessario em horarios extras alternativos:

02 — IMPRESSAO DE PASTAS / CAPAS PARA PROCESSOS DE RECURSO
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A CONTRATADA devera fornecer anualmente para esta municipalidade 5.000 unidades de pasta para
processos de recursos, pastas essas que deverdo atender os seguintes requisitos:

Na medida Aberta de 478 x 328 mm e Fechada de 328 x 239 mm CORTE E VINCO, DOBRA Impresso
em: Papel: Cartolina 180 Grs, 478x 328mm a 1x0 Cores

03 — IMPRESSAO DE TALAO DE MULTAS MANUAIS

A CONTRATADA deveréa fornecer anualmente para esta municipalidade 150 unidades de Taldo de
multas manuais, taldes este que os campos deverdo estar de acordo conforme legislacdo vigente e
deverdo atender os seguintes requisitos:

Laminacdo Brilho na capa e contra capa frente Com 50 Jogos e 2 Vias, na medida de 255x 115mm
Carbonado, NUMERADO, SERRILHADO Impresso em: 1° Via: Auto Copiativo CB, 255x 115mm a 1x0
Cores 2° Via:Auto Copiativo CF, 255x 115mm a 1x1 Cores Lamina: OffSet 75 Grs, 255x 115mm a 1x0
Cores Capa: Triplex 350 Grs, 265x 115mm a 1x1 Cores C.Capa: Triplex 350 Grs, 255x 115mm a 1x1
Cores

Sendo que a 2 via, via amarela devera conter pré impresso informativos que oriente 0 municipe os
tramites administrativos, texto este que seré definida por esta municipalidade.

| ITEM 14 — PRESTACAO DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS |

| 01- FUNCIONARIOS NIVEL | - GERENCIA |

A CONTRATADA devera dispor de 3 funcionarios, nivel I. Todos o0s encargos e salarios destes
funcionarios serdo de total e integral responsabilidade da empresa CONTRATADA.

Sendo um (1) administrador do departamento, responsavel por toda a infra estrutura, sera o contraparte
do contrato por parte da contratada, tendo outros (2 dois) como seus auxiliares, para responder
interinamente na auséncia do administrador titular, com autonomia reduzida em comparacdo ao
administrador titular.

Este administrador deverd ter curso superior.

Devera ser o administrador do departamento, responsével por toda a infra estrutura, sera o contraparte
do contrato por parte da contratada. Devera ter 0s seguintes requisitos minimos:

- Conhecimento técnico e operacional pleno em informética: rede, Windows, Office, Internet e
FTP;

- Dominio total do sistema de processamento de multas e acessorios contratados;

- N&o ter vinculos com escritérios de despachantes e Auto Escolas (CFC"s);

- Conhecimento e dominio da Lei 9503 de 23/09/1997 que instituiu o Codigo de Transito
Brasileiro, lei 13.281, Lei 14.071, Lei 14.229 e suas atualiza¢cOes e todas as leis vigentes;

- Conhecimento e dominio da integragdo do municipio no Sistema Nacional de Transito;

- Conhecimento e dominio da instalagdo da JARI no municipio dentro das Leis Vigentes;

- Conhecimento e dominio no atendimento ao publico, buscando solugbes imediatas dentro
das Leis vigentes;

- Treinar os funcionarios para o bom andamento do departamento: no atendimento ao publico,
sistema de multas e em toda a estrutura administrativa do local, treinando os mesmos a buscar
solucBes imediatas dentro das Leis vigentes sempre cumprindo 0s prazos estipulados para
processamento, indicac@es de condutor e recursos;

- Conhecimento e dominio das Resolucdes, Portarias e Deliberacbes do SENATRAN,
DETRAN e CETRAN, ja vigentes como também se atualizar com as que surgirem;
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- Conhecimento e dominio do sistema FUNSET NET ,para treinamento e auxilio a PMC na
emissao e envio dos respectivos relatorios.

- Conferencia do cadastro no sistema de multas os resultados dos processos ja julgados de
Adverténcia, Defesa da Autuacdo, JARI e CETRAN, como também proceder a auditoria dos mesmos;

- Manter o municipio atualizado e regularizado quanto ao coédigo de transito brasileiro,
Resolu¢cdes CONTRAN, Deliberacdes e todas as Leis Vigentes;

- Conhecimentos técnicos em redacéo para fins de elaboracdo de Comunicac@es Interna,
Oficios, Instru¢des e Normativas e demais servigos pertinentes ao departamento;

- Conhecimentos contabeis para fins de auditoria na conta corrente multas de transito e
posteriores prestacdes de contas ao TC;

- Proceder quando solicitado auditoria, na conta correntes multas de transito, a fim de instruir
a respeito do estipulado no artigo 320 do cddigo de transito brasileiro;

- Proceder quando necesséria auditoria do sistema de processamento de multas quanto a
todos os procedimentos efetuados pelos usuérios;

- Elaborar relatérios mensais estatisticos e graficos quanto a arrecadacdo,desempenho dos
agentes de transito, autuacdes, penalidades e quaisquer outros referentes ao departamento e a multas
de transito solicitadas pela SMTT.;

- Capacidade de administrar e organizar o departamento dentro das normas das Leis vigentes
e da SMTT.

- Capacidade de atendimento aos municipes com esclarecimentos das duvidas e
procedimentos do departamento embasado no Cédigo de Transito Brasileiro e todas as Leis vigentes;

- Conhecimento de toda montagem e arquivo dos Processos e documentos com o0s
respectivos carimbos e despachos para fins de arquivamento durante prazo determinado nas leis
vigentes e pela SMTT.

- Conhecimento em gerenciamento dos arquivos, disposi¢cao das caixas de arquivos, pastas e
todo arquivo em geral.

- Conhecimento da Ordem Alfabética Cronoldgica, para fins de treinamento dos funcionarios
do departamento de forma a manter os arquivos da correspondéncia enviadas e recebidas organizados
para melhor visualizacdo e manuseio dos mesmos;

- Conhecimento e aplicacdo dos 5S: senso de utilizagdo, senso de ordenacdo, senso de
limpeza, senso de saude e higiene e senso de autodisciplina;

- Espirito de lideranca e flexibilidade.

- Formacdo minima: Ensino fundamental completo e alguma formacgéo técnica pds ensino
fundamental, em qualquer &rea ligada ao servico, tais como administragdo, informética, contabilidade,
gestdo de transito, etc.

02 — FUNCIONARIOS NIVEL Il -SUPORTE

A CONTRATADA devera dispor de 3 funcionarios, nivel Il. Todos os encargos e salarios destes
funcionarios seréo de total e integral responsabilidade da empresa CONTRATADA

Deveré auxiliar o Funcionario Nivel | e substitui-lo em sua auséncia:

Conhecimento técnico e operacional em informatica: rede, Windows, Office, Internet e FTP

- N&o ter vinculos com escritérios de despachantes e Auto Escolas (CFC’s);

- Experiéncia em atendimento telefénico e recepcéo;

- Conhecimento da Ordem Alfabética Cronolégica, para fins de arquivos das
correspondéncias;

- Conhecimento na organizacéo de arquivos;

- Ter dindmica e flexibilidade no desenvolvimento dos servigos a serem executados em todo o
departamento;

Estes funcionarios desenvolverao as seguintes funcoes:
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- Secretariar e assistir o administrador do departamento em todos os trabalhos desenvolvidos
por ele dentro do departamento;

- Atendimento ao telefone, orientando os clientes quanto as duvidas e procedimentos das
multas municipais;

- Atendimento a Recepcao, orientando os clientes quanto as duvidas e procedimentos das
multas municipais e protocolando: as Indicacdes de Condutor processadas, Processos de Adverténcia,
Defesa da Autuacéo, Processos JARI.

- Abertura das correspondéncias separando-as da seguinte forma:

> Indicacdo de condutor a processar juntando o formulario de Indicacdo de condutor, copia da
CNH do condutor e demais documentos solicitados nas legislacdes vigentes e enviados pelos clientes;
> Indicacdo de condutor rejeitada juntando o formulario de Indicacédo de condutor, copia da CNH

do condutor e demais documentos solicitados nas legislagcbes vigentes e demais documentos enviados
pelos clientes;

Processos de Adverténcia,;

Processos de Defesa da Autuacéo;

Processos JARI;

Processos CETRAN;

Demais correspondéncias a serem respondidas aos requerentes.

YVVVYYVY

- Cadastrar no sistema as Indicacdes de Condutor processadas de acordo com a Resolucéo
CONTRAN 918/2022, recebidas pelos Correios;

- Conferir todas as indicacdes de condutor cadastradas no sistema, minimizando os erros.

- Protocolar os Processos de Adverténcia, Defesa, JARI E CETRAN, recebendo os documentos
conforme a Resolugcdo CONTRAN 900/2022.

- Cadastrar no sistema das Notificagfes de Autuacdes e Penalidades devolvidas pelos Correios;

- Cadastrar no sistema das Indicacbes de Condutor Rejeitadas de acordo com a Resolucao
CONTRAN 918/2022 e posterior expedi¢do das correspondéncias aos infratores;

- Montagem e numeracao dos processos de Defesa da Autuacdo anexando copias dos autos de
infracOes, relatorios de pesquisas de placas e pesquisa de veiculos, encaminhando em até 10 (dez)
dias da data de protocolo do referido processo a AUTORIDADE MAXIMA MUNICIPAL DE TRANSITO
LOCAL, para a respectiva analise e julgamento;

- Montagem e numeracdo dos processos JARI anexando coépias dos autos de infracOes,
relatérios de pesquisas de placas e pesquisa de veiculos e encaminhando em ate 10 (dez) dias da data
de protocolo do referido processo a referida JUNTA para a respectiva analise e julgamento em
cumprimento do artigo 285 paragrafo 2° do Cédigo de Transito Brasileiro;

- Expedicdo das correspondéncias solicitadas pela Autoridade M&xima Municipal de Transito
Local, com relagc&o aos processos de Defesa da Autuacgao;

- Expedicao das correspondéncias solicitadas pela JARI, com relacdo aos processos, duvida e
comunicados;

- Expedicdo das notificacdes de resultados dos Processos de Adverténcia, Defesa da Autuacéo,
JARI e CETRAN;

- Encaminhamento dos processos de segunda-instancia ao CETRAN devidamente montados
com os respectivos relatérios e respectivos oficios;

- Organizacdo e manutencdo dos arquivos, com sistematica de arquivo com fécil e rapida
localizacdo dos documentos, dispostos da seguinte forma:

> Autos de infrages manuais na ordem numeérica crescente arquivada nos arquivos de aco;

> IndicacOes de Condutor processadas: grampeadas e/ou coladas separadamente por auto de
infracdo em folha de sulfite, montando arquivos didrios encadernados por ordem de placa e colocados
dentro das caixas de arquivo morto por ordem de data;

> Indicacdes de Condutor ndo processado: arquivar as correspondéncias juntamente com o0s
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documentos nao processados pelo nome do proprietario e/ou placa do veiculo em ordem alfabética
cronoldgica dentro das pastas suspensas no arquivo de ago e/ou caixas de arquivo morto;

> Relatérios dos autos entregues pelos Agentes de Transito arquivados pelo nome dos Agentes
de Transito em ordem alfabética cronolégica dentro das pastas suspensas no arquivo de aco e/ou
caixas de arquivo morto;

> NotificagBes de AutuacgBes e Penalidades devolvidas pelos Correios, ja digitadas no sistema,
arquivadas por ordem de série e nimero de AIT dentro das caixas de arquivo morto;

> Arquivo dos Processos de Adverténcia, Defesa de Autuacdo, JARI e CETRAN dispor as
pastas nas caixas de arquivo morto numeradas de 50 em 50 para melhor disposi¢éo dos mesmos;

> Todo arquivo pertinente ao departamento.

03 — FUNCIONARIOS NIVEL Il = SERVICOS ADMINISTRATI VOS

A CONTRATADA devera dispor de 3 funcionérios, nivel Ill. Todos o0s encargos e salarios destes
funcionérios serdo de total e integral responsabilidade da empresa CONTRATADA

Deveré auxiliar o Funcionario Nivel lll e substitui-lo em sua auséncia.

- Conhecimento técnico e operacional em informética: rede, Windows, Office, Internet eFTP

N&o ter vinculos com escritdrios de despachantes;

Experiéncia em atendimento telefénico e recepc¢éo;

Atendimento ao telefone, orientando os clientes quanto as duvidas e procedimentos das multas
municipais;

- Atendimento a Recepcdo, orientando os clientes quanto as duvidas e procedimentos das
multas municipais e protocolando: as Indicacdes de Condutor processadas, Processos de Defesa da
Autuacéo, Processos JARI, emitindo copia de auto de infragdo manual, radar e seméforo e segunda via
de boleto bancario quando solicitados pelos clientes;

- Estes funcionarios desenvolverdo seus trabalhos na parte de organizacdo dos arquivos e de
forma a auxiliar em todas as fungfes acima especificadas.

Os funcionérios listados acima tém a obrigacdo de gestionar o departamento em sua totalidade.
Qualquer erro é responsabilidade da empresa inclusive quanto ao ressarcimento a PMC de qualquer
prejuizo que venha a causar inclusive perda de receita presumida em decorréncia de erro, atraso,
OmMissao e outros

A contratada devera treinar seus funcionarios, oferecer cursos de aprendizado e atualizacdo de modo
gue seus funcionarios possam gerenciar o departamento.

Somente serdo efetuadas as funcdes que possam ser delegadas

04 — ATENDIMENTO AO PUBLICO

Os funcionarios disponibilizados para o departamento de processamento de multas de transito além de
receber o treinamento para utilizagcdo do sistema, bem como treinamento para atendimento ao publico
que devera ser feito com instrucBes especificadas dentro de um Manual de Atendimento ao Publico,
visando eficiéncia e um bom atendimento a populagéo.

A Empresa Contratada devera dispor de um Manual de Atendimento ao Publico manual este que devera
ficar a disposi¢cao dos usuérios nos micros em formato PDF.

A CONTRATADA devera fornecer, os seguintes materiais abaixo discriminados devendo manter o
estoque para uso mensal:

- Grampeadores de mesa grande 26/6 — 60fls;

- Grampeadores de mesa grande 26/6 — 25fls;
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- Perfuradores de papel 02 furos para 70 fls;

- Perfuradores de papel 02 furos para 12 fls;

- Clips nos tamanhos pequeno, médio e grande;

- Elasticos, colas bastdo, extrator de grampos, apontadores, canetas esferograficas na cor azul,
preta e vermelha, lapis, borrachas, corretivos, marca-texto, estiletes estreitos, canetas pilotos, porta
canetas e porta clips,fitas adesivas;

- Carimbeiras no tamanho médio e tintas para carimbos na cor preta;

-  Etiquetas auto-adesivasn®6281 medindo: 25,4 mm x 101,6 mm;

- Tesouras para uso geral aco inox 8”;

- Réguas no tamanho 30 cm

- Grampos Trilho (Romeu e Julieta);

- Grampos para grampeadores 26/6;

- Colchetes de aco metélico n°05;

- Colchetes de aco metalico n°06;

- Envelopes Oficio Plastico 04 furos/15micras — medida:240x325mm;

- Caixas de arquivo morto papeldo na cor marrom 02 capas;

- Pastas registradores AZ com visor oficio LL preto spiral PT1;

- Pastas suspensa shaste plastica ha cor marrom com grampo completa;

- Capas PVC para encadernacao tamanho 210x297 mm na cor transparente;

- Capas PVC para encadernacao tamanho 210x297 mm na cor preta;

- Espiral plastico 10 mm para encadernacao na cor preta,;

- Espiral plastico 20 mm para encadernacao na cor preta;

- Espiral plastico 40 mm para encadernacao na cor preta,;

- Carimbo datador na cor preta para a Recep¢do;

- Todos os carimbos para suprimento geral do departamento;

- Envelopes sacos na cor marrom;

- Envelopes Oficios na cor branca;

- Envelopes Carta na cor branca;

- Formularios atualizados conforme as Leis vigentes, para interposicdo de recursos: Adverténcia,
Defesa da Autuacdo, JARI e CETRAN, conforme modelo solicitado pela Prefeitura Municipal de
Carapicuiba, sendo que a contratada devera sempre que possivel efetuar alteracdes se assim solicitado
pelo 6rgdo de transito por escrito, e verificada sua real necessidade:

Material de limpeza

. Café, aclcar, agua e copos descartaveis para agua e café, na quantidade necesséria para os
seus funcionarios.

. Material de limpeza necessario para a melhor manutencdo da higiene do local, tais como:
Vassoura, rodo, candida, desinfetante, papel higiénico, alcool, sabonete liquido para lavar as méaos,
sabdo em pedra, detergente, esponjas, escovas para limpeza, sabdo em pg, limpa vidros, lustra moveis,
sacos alvejantes, flanelas, panos para limpeza, sacos de lixo, na quantidade necessaria para a
manutencédo do local e mao-de-obra para limpeza diaria dos locais;

. Materiais para suprimento geral do departamento.
IMPLANTACAO DO SISTEMA

Apbés a assinatura do contrato, a contratada devera apresentar um cronograma de implantacao
envolvendo todas as fases do projeto, bem como as instalacdes dos equipamentos, talonério eletrénico,
instalacéo do Sistema de Gerenciamento de Multas de Transito, Aplicativo internet (consulta de multas
pela Internet), data de migracao, testes, treinamentos e publicacdo oficial do sistema como todo,de
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forma a atender o projeto a contento e dentro dos prazos contratuais, sendo que tudo ndo devera
ultrapassar os 10 (dez) dias.

Antes de apresentar o cronograma, devera ser realizada uma reunido com a equipe da Prefeitura
Municipal de Carapicuiba, com objetivo da contratada propor sua metodologia empregada para o
processo de implantacdo, assim como para um devido reconhecimento das necessidades e prioridades
da Prefeitura Municipal de Carapicuiba, visando a elaboracéo do Cronograma inicial de implantacéo.

Durante a fase de implantagdo do sistema a empresa contratada deverd realizar as configuragdes no
local, tendo 0 acompanhamento dos usuéarios chaves no processo de informatizacdo da Prefeitura
Municipal de Carapicuiba.

Ap6s a implantagcdo a Prefeitura Municipal de Carapicuiba. deverd emitir um termo de aceite da
implantacao, finalizando o processo.

POC - PROVA DE CONCEITO

A prova de conceito acontecera em até 03 dias Uteis apds declarada a vencedora, sendo realizada esta
nas dependéncias da SMTT em horario comercial.

Toda demonstracdo deverd ser realizada com equipamentos da empresa vencedora, que devera
atender todos os itens definidos abaixo, sendo avaliada se a solugdo apresentada pela vencedora por
equipe técnica de funcionarios da SMTT.

Todos os itens relacionados na prova de conceito deverdo ser apresentados em base de dados real
gerando documentos comprobatérios que as ferramentas apresentadas pela vencedora atende as
exigéncias. Caso a vencedora com melhor pre¢o ndo atenda, serd convocada a préxima colocada com
melhor preco para realizacao e apresentacao da prova de conceito.

1. Comprovar que o sistema de processamento de multas permite o usuario redefinir sua senha, o
sistema envia automaticamente SMS e e-mail de cddigo de seguranga aleatorio a cada solicitagdo para
troca de senha;

2. Comprovar que o sistema de processamento de multas ofertado atende a geragdo de NP —
Notificacdo de Penalidade contemplando QR CODE, Possibilitando o pagamento via PIX.

3. Comprovar que o sistema de processamento de multas ofertado contempla relatério de listagem
de pagamento e total de pagamentos, possibilitando a realizagédo de conciliagdo bancaria.

4. Comprovar que o software a ser utilizado esta devidamente homologado e atende na integra os
requisitos da portaria SENATRAN 997/2022.

5. Comprovar que o sistema de processamento de multas processo os REPASSES RENAINF,
através da carga do arquivo PRODESP SOLREPAS, gera o arquivo REPAS e carrega seu respectivo
retorno REPASR, cobrando o DETRAN de cada UF, os respectivos valores a serem repassados ao
municipio de Carapicuiba.

6. Comprovar que o sistema de processamento dispde de ferramenta de inteligéncia artificial,
através um numero de celular fixo configurado Unico e exclusivo para municipalidade, onde o cliente
podera enviar mensagem para consultar multas municipais existente na base de dados e obter
notificacdo em .PDF.

7. Comprovar que o sistema de processamento de multas dispbe de envio de SMS e e-mail
automético aos infratores quando os infratores informarem nos formulérios de indicacdo de condutor e
no formulario de recurso o nimero do celular e do e-mail e estes sejam cadastrados no sistema, quando
do cadastro de indicacdo de condutor e recursos, para que desta forma os infratores sejam avisados on-
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line da indicacdo de condutor e do recurso protocolado.

8. Comprovar que o sistema de processamento de multas da contratada permite o municipe
realizar a indicagdo de condutor ON-LINE

9. Comprovar que o sistema de processamento dispde de modulo para cadastro de efeito
suspensivo

10. Comprovar que o sistema dispde de modulo para cadastro das devolugdes/ressarcimento de
valores referente a pagamento a maior, em duplicidade ou de recurso deferido.

11. Comprovar que o sistema possibilita emitir a Multa NIC - MULTA POR NAO INDICACAO DE
CONDUTOR, atendendo os requisitos da Resolugdo CONTRAN 710/2017 e lei 14.229 de 21 de outubro
de 2021, art. 257 - 88° do CTB e demais legislagdes vigentes atuais.

12. Comprovar que o software de digitalizacdo de documentos contempla a digitalizagcdo de
indicacdo de condutor, AIT manual, processo de recurso e notificacdo devolvida.

13. Comprovar que o sistema emitir a Multa NIC - MULTA POR NAO INDICACAO DE CONDUTOR,
atender os requisitos da Resolucdo CONTRAN 710/2017 e lei 14.229 de 21 de outubro de 2021, art.
257 - 88° do CTB e demais legislagdes vigentes atuais.

14. Comprovar que o sistema emite cartdo acessibilidade (deficiente e idoso); em layout padréo
definido na resolucdo CONTRAN 965/2022

15. Comprovar que a — UATA (Unidade De Atendimento Telefénico Automatizado), contempla a
consulta de recursos em todas as instancias, através nimero do RENAVAM, PROCESSO E ANO.

4. DESCRICAO DO OBJETO E QUANTIDADES

LOTE 01

QUANT. | QUANT.
MENSAL | TOTAL

Faixa 36 432

ITEM DESCRICAO UND.

Equipamento fixo de fiscalizagéo de velocidade do
tipo Radar fixo (com LAP).

Equipamento fixo de fiscalizacdo do tipo avanco de
seméforo a parada sobre a faixa (com LAP).
Equipamento fixo misto de fiscalizagdo do tipo
3 |avanco de semaforo, parada sobre a faixa e Radar Faixa 24 288
Fixo de velocidade (com LAP).

Equipamento fixo de fiscalizagéo de velocidade do
4 |tipo lombada eletrbnica e leitura automatica de Faixa 8 96
placas (com LAP).

Equipamento dotado de leitura de placas -

Faixa 08 96

5 PORTAIS. Faixa 20 240
Disponibilizacdo de sistema de tecnologia aplicada

6 | nos equipamentos dotados de leitura automatica — Software 1 12
software de analise.

7 | Disponibilizagdo de sistema de relatérios gerenciais. Software 1 12

3 Disponibilizacdo de Equipamento de andlise e Equipamento 1 12

estudo técnico de vias urbanas.

Disponibilizacdo e Operacdo de Estacdo de estudo
9 |e video analise de trafego com geragdo de| Hora/Equipamento 10 120
relatdrios estatisticos.
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CIDADE DE

¥l CARAPICUIBA

10 |Softwares para Processamento de Multas. Servigo/més 1 12

11 |Hardwares. Servico/més 1 12

12 | Meios de Comunicacao. Servigo/més 1 12

13 |Impressao. Servico/més 1 12

14 | Prestacédo de Servicos Especializados. Servigo/més 1 12
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PROPOSTA PP 60/23

Q CIDADE DE
A CARAPICUIBA

LOTE 01

ITEM

DESCRICAO

UND.

QUANT.
MENSAL

QUANT.
TOTAL

MARCA
E
MODELO

VALOR
UNTARIO
(MENSAL)

VALOR
TOTAL

Equipamento fixo
de fiscalizagéo de
velocidade do tipo
Radar fixo (com
LAP).

Faixa

36

432

Tecdet

R$
4.767,60

R$
171.633,60

Equipamento fixo
de fiscalizag&o do
tipo avanco de
semaforo a
parada sobre a
faixa (com LAP).

Faixa

08

96

Tecdet

R$
3.470,60

R$
27.764,80

Equipamento fixo
misto de
fiscalizacdo  do
tipo avanco de
semaforo, parada
sobre a faixa e
Radar Fixo de
velocidade (com
LAP).

Faixa

24

288

Tecdet

R$
5.359,40

R$
128.625,60

Equipamento fixo
de fiscalizacdo de
velocidade do tipo
lombada
eletrénica e
leitura automatica
de placas (com
LAP).

Faixa

96

Tecdet

R$
5.364,00

R$
42.912,00

Equipamento
dotado de leitura
de placas -
PORTAIS.

Faixa

20

240

Tecdet

R$
2.659,40

R$
53.188,00

Disponibilizacéo
de sistema de
tecnologia
aplicada
equipamentos
dotados de leitura
automatica -
software de
analise.

nos

Software

12

Tecdet

R$
42.592,52

R$
42.592,52

Disponibilizacéo
de sistema de
relatorios
gerenciais.

Software

12

Tecdet

R$
10.365,70

R$
10.365,70

Disponibilizacéo
de Equipamento

Equipamento

12

Tecdet

R$
3.999,65

R$
3.999,65
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de analise e
estudo técnico de
vias urbanas.

Disponibilizacéo e
Operacéao de
Estacéo de

Especializados.

estudo e video , R$
9 analise de trafego Hora/Equipamento 10 120 Tecdet | R$ 403,80 4.038,00
com geragcdo de
relatorios
estatisticos.
Softwares  para RS RS
10 |Processamento Servigo/més 1 12 Cobrasin 206.058,90 | 206.058,90
de Multas.
11 |Hardwares Servico/més 1 12 Cobrasin RS RS
' 38.771,40 | 38.771,40
Meios de . . . R$ R$
12| Comunicacgo. Servico/mes ! 12| Cobrasin | 4 a4 50 | 1.884,20
~ . . : R$ R$
13 |Impresséo. Servigo/més 1 12 Cobrasin 281150 | 2.811,50
Prestacéo de RS RS
14 | Servigos Servico/més 1 12 Cobrasin 182.020.80 | 182.020,80

VALOR TOTAL MENSAL

R$ 916.666,67

VALOR TOTAL PROPOSTA — CONTRATO (DOZE) MESES

R$ 11. 000.000,00

VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$ 11.000.000,00 - (ONZE MI LHOES DE REAIS).
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

CONTRATADO: CONSORCIO VIA SEGURA

CONTRATO Ne°: 79/23

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCACAO, IMPLAN TACAO, OPERACAO E
MANUTENCAO DE SERVICOS, SISTEMAS E EQUIPAMENTOS ELE TRONICOS DE DETECCAO,
MEDICAO, MONITORAMENTO E REGISTRO DE INFRACOES DE TRANSITO

ADVOGADO: Dr. WLADIMIR ANTZUK SOBRINHO - OAB n° 109 197 E-mail: w.antzuk@gmail.com

Pelo presente TERMO, n@s, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cOpias das manifestacbes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico,
em consonancia com o estabelecido na Resolu¢édo n® 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do
Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo
90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem
dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) As informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas
no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2°
das Instrucdes n°01/2020, conforme “Declaracdo(6es) de Atualizacdo Cadastral” anexa(s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequénte publicacéo;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Carapicuiba, 20 de Dezembro de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAOQ/ENTIDADE:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito
CPF: 157.388.248-81

Assinatura:
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RESPONSAVEIS _PELA HOMOLOGACAO DO __CERTAME _OU

4
A Q CIDADE DE
L CARAPICUIBA

RATIFIC ACAO DA

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito
CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito
CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

Nome: Cicero Torres Gonzaga Junior
Cargo: Secretario de Transporte e Transito
CPF: 353.304.718-00

Assinatura;

Pela contratada:

Nome: Sérgio Pereira da Silva
Cargo: Sécio Diretor
CPF: 107.984.628-9

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Cicero Torres Gonzaga Junior
Cargo: Secretério de Transporte e Transito
CPF: 353.304.718-00

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: Cicero Torres Gonzaga Junior
Cargo: Secretario de Transporte e Transito
CPF: 353.304.718-00

Assinatura;
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DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Fiscalizar Contrato
Nome: Deise da Silva Barbosa

Cargo: Auxiliar Administrativo

CPF: 123.879.078-09

Assinatura:

PREGOEIRA:

Nome: Leydiane Ferreira dos Santos
Cargo: Auxiliar Administrativo

CPF: 409.206.328-82

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que
tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes
contratantes de responsaveis por a¢cdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responsaveis por
processos licitatérios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em
atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na
hipétese de prestacBes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados
como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificacdo especifica. (inciso acrescido
pela Resolugéo n° 11/2021).
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